INFORME DEL GERENTE GENERAL

En cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucién No. 09-1-5-3-006 dictada
por el sefior Superintendente de Compaiiias el 7 de Mayo de 1990, cumplo
en presentar a ustedes mi informe por el ejercicio econédmico cortado al 31
de Diciembre del 2012 de mi representada OFFSET ABAD C.A.

Introduccion.- Offset Abad, se fundé en 1961 como Cia. Ltda. Hoy es una
Compafiia Andnima y es actualmente una de las mas importantes Industrias
en la actividad de artes graficas. Fue fundada por iniciativa del Sr. Telmo
Abad Saltos. Lo expresado constituye un antecedente histérico que
respetamos y tratamos de seguir la linea de procedimiento impulsada por su
fundador.

El Plan Maestro de la Empresa, se basa en presupuestos y planes de trabajo
consolidado de todas las Areas de la Compaiiia, como son : Las Ventas, base
primordial para saber a dénde vamos a llegar y que deseamos obtener ; el
Talento Humano, que nos proporcionan los Recursos Humanos, que nos
permite cumplir con las metas y compromisos trazados ; Las Compras y
Abastecimiento oportuno, que nos provee de los recursos materiales en
cantidad y calidades necesarias para cumplir esos mismos objetivos ; los
Recursos Financieros que en base al financiamiento y cobros por nuestra
ventas proyectadas nos permitird consolidar estos planes de trabajo de cada
area y plasmar con satisfaccion los objetivos globales de la Empresa, que son
: Aumentar la productividad, satisfacer las necesidades actuales y potenciales
del cliente, reducir los Reprocesos y aumentar la rentabilidad.

Seguidamente pongo a consideracion de ustedes los puntos relevantes
ocurridos en la empresa durante el afio 2012.



Produccidn.- En el afio 2012, se aplicaron los correctivos necesarios para
revertir los resultados del afio 2011, especialmente en esta Area, aplicando
una politica de ahorro en Costos y Gastos que dieron sus resultados.

Ventas.- Se emprendié una recuperacion de los clientes de Catalogos, y de
Editoriales con una estrategia de precios, lo que permitié incrementar este
rubro en funcion de lo presupuestado.

Social.-Se efectud la actualizacion de todos los Manuales de Politicas y
Procedimientos de todas las Areas de la Empresa, en base a la metodologia
ISO, incluyendo los Flujogramas de Procesos como sus Profesiogramas.

Juridico.-Detalle de los Abogados sobre los juicios, demandas y otros asuntos
legales al cierre del ejercicio y sus comentarios al respecto.

Recursos Humanos.-Incremento salarial decretado por el gobierno nacional,
su impacto en los resultados de la empresa. Detallaremos las fortalezas y las
mejoras implementadas en el afio y su status.

Impuestos, contribuciones y otros.-Pago de impuestos al Servicio de Rentas
Internas, pago de impuestos municipales, contribuciones a la
Superintendencia de Compafiias y otros relacionados con la actividad de la
Empresa.



Financiero.-Presentaremos los Estados Financieros preparados de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera NIIF.
Balance General, y Estado de Pérdidas y Ganancias.

Auditoria Externa.- Se presentara el Informe de la firma de Auditoria
Bespoint Cia Ltda.

Conclusiones: El afio 2012, fue un afio de reestructuracién y rectificaciones
en la Empresa tanto en la parte Interna como en la parte externa. En la parte
Interna, se actualizd la estructura Organizacional, tanto en el Organigrama,
como en las Politicas y Procedimientos. En el Area de Produccién, se aplico
nuevas metodologias de Planificacion, lo que ha permitido el mejoramiento
del control de los Procesos, dando como resultado una disminuciéon en
Costos y Gastos que se demuestran en los resultados de los Estados
Financiero. En la parte externa, se realizd una racionalizacion de los clientes,
tendientes a contar con aquellos que generen volumen de compra y mayores
margenes de rentabilidad.
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