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Pongo a vuestra consideraci6n el presente informe anual de actividades:

1. En el afio 2011 a pesar de la incertidumbre politica del pafs, se ha podido mantener el nivel '
de los negocios con nuestros clientes.

2. Los logros alcanzados dentro del ejercicio se encuentran dentro de las metas y objetivos
propuestos, por lo que considero que hemos dado cumplimiento a los objetivos previstos y
planteados para el ejercicio econémico 2011.

3. Es importante resaltar que como parte de mis obligaciones emanadas de la Ley y de los
Estatutos que rigen a la Compafiia, he cumplido con todas y cada una de las disposiciones resueltas
en las Juntas Generales de Socios.

4. Comparativamente frente al ejercicio anterior, los servicios de auditoria se han mantenido,
producto de las politicas internas implementadas, en materia de organizacion y marketing de
nuestros servicios.

5. De los estados financieros de la Compaiiia, se presenta una utilidad por el afio de 2011 de
US$2,886,299.57 de la cual se provisiono el 15% de participacién de utilidades por
US$326,810.73 y el impuesto a la renta corriente del afio por US$593,754.60.

En mi opinié6n, considero conveniente el que las utilidades liquidas del ejercicio 2011 se
distribuyan a los socios.

6. Recomiendo a la Junta General adoptar las siguientes estrategias para cumplir los objetivos
del ejercicio 2012.

6.1.  Continuar con la estrategia de mercado que permita consolidar nuestro posicionamiento en
el mercado a nivel nacional e internacional.

6.2. Implementar el programa por industrias y de targeting para lograr una mayor participacion
en el mercado.
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