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Guayaquil, 22 de marzo del 2004

[nforme presentado por el Sefior Ing. Riccardo
Delfini M., Gerente General de DELTA-DELFINI &
CIA., S.A,, a la Junta General de Acclonistas, por ¢l

periodo comprendido entre Enero 1o. del 2003 a
Diciembre 31 del 2003.

1. CONSIDERACIONES GENERALES.- DELTA-Delfim & Cia., S.A., €5 una
empresa tecnoldgica cuyas actividades son: ingenieria, disefio y construccion de
bienes de capital. En ¢l area industrial su principal producto es bombas de flujo
axial para camaroneras.

2. METAS Y OBJETIVOS.- El Objetivo para el afio 2003 fue:
- Continuar los esfuerzos necesarios para expandir nuestras ventas.

- Implementar el Sistema de Gestion de Calidad bajo la norma ISO 9001:2000
en la compafiia a fin de obtener el sello de calidad respectivo y mejorar los
procesos de la compaiiia con miras de aumentar la satisfaccion de los chientes.

Sobre ¢l cumplimiento de este objetivo debo sefialar:

Hemos logrado incrementar ¢l volumen de exportaciones, mediante visitas al
exterior directas de asesoramiento.

La mplemeniacion del Sistema de Gestion de Calidad bajo la norma 1SO
9001:2000 se ha realizado de manera satisfactorta. El avance reflejado al 31 de
diciembre del 2003 fue del 90%. A la fecha de preparaciéon de este informe
contamos con la Certificacién por parte de Burcau Veritas, luego de haber

cumplido a cabalidad con la Auditoria de Certificacién realizada ¢l 15 de marzo
del 2004,

aem

4o 21 del 2003 que conocid y aprobé los Estados Financieros del afio
X2y decidid no distribuir las utilidades sino que la misma incremente la
Zienta patrimonial Utihdades Acumuladas Afios Anteriores.
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La resolucidn de la Junta General de Accionistas antes citadas fue ejecutada por
parte de la admimstracion de la compafiia.

4. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES
4.1 ADMINISTRATIVOS
Durante el afio 2003 el personal de la empresa asciende a 40 empleados.

42 LABORALES Y LEGALES

No ha existido situacion relevante que informar en ¢l aspecto laboral y legal.

5. ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA

Al finalizar el periodo que cubre este informe el Capital de Trabajo de la empresa
es 620.52 miles de ddlares.

El capital de trabajo de la empresa ha disminuido en 331.83 miles de dolares
(efecto neto liquido) y se explica basicamente entre otros en los siguientes hechos:

- Se cargd ha resultado valores que no generan desembolsos por 78.76 miles
de dolares.

- Se produjo un resultado positivo del periodo por 66.54 miles de dolares.
- Se adqutrieron bienes de uso por 138.25 miles de dolares.
- Se dismnuyo el financiamiento a largo plazo por 37.95 miles de ddlares,

El nivel de endeudamiento de la empresa es 1.39 a 1 que comparado con el de
1.25 a 1 del afio antenior representa que se ha incrementado.

El resultado neto del periodo fue positivo y ascendidé a 66.54 miles de ddlares.

6. DESTINO DE LOS RESULTADOS.

33‘3)}(' la diferencia se la abone a la cuenta patnmomal Utilidades
as tl\a Afios Anteriores.
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7. RECOMENDACIONES PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO

Para el gjercicio de 2004, propongo:

Mejorar confinuamente el sistema de calidad implantado con el fin de
incrementar la satisfaccion de los clientes y mantener la certificacion obtenida.

Continuar los esfuerzos necesarios para expandir nuestras ventas en nuevos
mercados con el respaldo de la Certificacion de Calidad ISO9001:2000 con el
que cuenta actualmente la compaiiia v también mediante la participacién en
ferias del sector acuicola.

Proveer de los recursos necesarios para la implementacién de nuevos
productos que se encuentran en desarrollo, tal es €l caso de las maquinarias
para el sector agricola, asi como nuevos equipos para ¢l area de refrigeracion,

De los sefiores Acclonistas,

Muy atentamente,

G. RICCARDO DELFINI

Gerente General
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