SERVITIUM

Boticas Unidas

del Ecuador C.4,

. Informe del Gerente General de Boticas Unldas del Ecuador C.A Para los Sefiores Acclonistas de las
Actividades del afio de 2010

Las Politicas de dar cada vez un mejor servicio a los clientes, a resultado en un incremento a las ventas
en 51.086.988,82 equivalente al 16.94% en relacién al afio anterior, obteniéndose una utilidad liquida
de $198.845.73.

Para actualizar el sistema informatico hemos adquirido los siguientes equipos de oficina;

Una computadora Intel Core 17.860 2.86MZ
Una computadora 2 Duo 765 disco 250 GB
Una impresora Lexmar Pro 709

Cuatro UPS, APCTXOR
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Ademds se adquirieron los siguientes Equipos de Oficinas:
Una mini central de Sistema de Aire Acondicionado

Una copiadora IR 1023N, ES Serie TJE 30163

Dos Escritorio Ejecutivo

También se édquirié para Despachos y Ventas:
Un camién marca Chevrolet afio 2011 Placa T00955209 Motor 4hg1813924 Modelo NPR 71L Chasis
Cabinado

A continuacion expongo los Gastos Operacionales e Indice Financieros:

Gastos Operacionales 2009 2010

Gastos Generales $431.391.84 $460.091.90
Gastos de Ventas 85.929.50 102.398.52
Gastos Varios 315.752.81 289.533.25
Depreciaciones 6.181.96 77.073.73
fndices Financieros

Capital de Trabajo $1.253.980.71 $1.436.120.53
Recuperacién de Cartera 47 Dias 37 dias
fndice de Liquidez 3.35% 3.06%
Rotacién de Inventario 34 Dias 34 dias

Otro objetivo de la compafia es la capacitacién de sus empleados, que asisten a seminarios dictados por
asociaciones en las disciplinas afines a nuestra actividad.

Se continda con la implementacién de las Normas ISO 9001:2008, se realizo satisfactoriamente la
auditoria previa interna porla co_mpaﬁia Centro de Gestién Competitiva Ecoquality.

Estamos distribuyendo la nueva linea NOA-D de Protector Solar.

Se renové el contrato con el Ing. Manue! Villamarin como Auditor Exter.no por el afio 2010.

Los Balances y los Anexos con ef informe del sefior Comisario de la Compafiia estan a disposicién de los
sefiores Accionistas.

Atentamente,

Y

Dr. Christian Bjarner Elizalde
GERENTE GENERAL
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