
 

INFORME DE GERENCIA 

Señores socios, me es grato poner a su consideración el Informe de Gerencia correspondiente al 

ejercicio económico correspondiente al año 2019: 

 

Antecedente 

 

El año 2019 ha sido un año malo para el turismo que, en comparación con 2018, ha tenido una 

reducción de visitantes del 13% y la cifra se acentuó a 58% en septiembre y octubre, según datos 

oficiales. Los malos resultados se deben a la falta de una adecuada y efectiva promoción y a la casi 

nula planificación de mediano y largo plazo, ha existido inacción del Ministerio de Turismo. 

Además, hay una gran desconexión con el sector privado para tomar decisiones y concretar 

acciones. La crisis viene desde inicios de 2019, aunque recibió un gran impulso negativo con el 

paro de 11 días en octubre pasado. Así, en el primer trimestre ya se registró una caída del 14% en el 

número de visitantes, que pasó de 567.892 a 492.398 personas, en comparación con 2018. Esa 

tendencia se revirtió levemente durante los siguientes tres meses, pero volvió a caer desde julio, 

donde se consolidó una reducción del 58% en el total de turistas que llegaron al país.   

. 

  

 Gestión Administrativa 

 

Dentro de la gestión administrativa en el año 2019, se sigue trabajando para el fortalecimiento de 

 

la empresa tanto en el área operacional,  como comercial.  Se ha logrado seguir estable, en el año  

 

2019 tuvimos 2 productos especiales como Copa América Brasil 2019 y Final Copa Sudamericana  

 

Independiente vs. Colón los cuales ayudaron a minimizar el impacto negativo del año para que así  

 

My Way Travel & Tours  pueda ser capaz de seguir adelante 

 

 

Gestión Financiera 

 

Estado de Situación Financiera 

 

A continuación se resumen las principales cifras de los Estados Financieros de la Compañía, las 

  

mismas que nos permiten apreciar la estabilidad que mantiene la compañía durante el 2019:  

 



ACTIVO CORRIENTE DOLARES %

Caja y Bancos 754,97                          2%

Documentos y cuentas por cobrar clientes 36.621,42                     81%

Inversión Corto Plazo 6.453,51                       

IVA en compras 449,56                          1%

Retenciones en la fuente 722,93                          2%

Corriente 45.002,39                    86%

ACTIVO NO CORRIENTE DOLARES %

Propiedad planta y equipo 1.444,56                     100%

No Corriente 1.444,56                     100%

Total Activos 46.446,95                    

PASIVO CORRIENTE DOLARES %

Cuentas por pagar proveedores 3.365,67                     32%

Al Iess 517,06                        5%

Administración tributaria 739,82                        7%

Beneficios Empleados 4.000,30                     38%

Otras cuentas por pagar 1.974,00                     19%

Corriente 10.596,85                    100%

PATRIMONIO DOLARES %

Capital 4.000,00                       1%

Reserva Legal 66,21                            3%

Resultados Acumulados 30.356,08                     66%

Resultado del ejercicio 1.427,81                       29%

No Corriente 35.850,10                     100%

Total Pasivos y Patrimonio 46.446,95                     

 

 

 

Estado de Resultados Integrales 

 

 

A continuación un resumen del Estado de Resultados Integrales durante el ejercicio económica  

 

2019: 

 



VENTAS DOLARES %

Servicios Turísticos 64.869,94                    100%

Total Ingresos 64.869,94                    100%

COSTO DE VENTA DOLARES %

Fee de Emision 15.298,01                    64%

Comisiones de Intermediaciòn 1.793,30                     8%

Otros costos 6.680,95                     28%

Costo de Venta 23.772,26                    100%

Utilidad  Bruta 41.097,68                    

GASTOS OPERACIONALES DOLARES %

Gasto Sueldos y Beneficios 21.939,86                    59%

Otros Gastos Administrativos 14.981,74                    41%

Costo de Venta 36.921,60                    100%

Utilidad Operativa 4.176,08                     

OTROS INGRESOS/EGRESOS DOLARES %

Otros Ingresos 529,86                          28%

Otros Egresos 2.423,20                       128%

Otros Ingresos/Egresos 1.893,34                       100%

Utilidad Neta antes de impuestos y participación laboral 2.282,74                       

 

 

Como se puede observar los resultados de la compañía son razonables, a pesar del receso que el 

sector turístico ha tenido, las cidras son razonables. 

Agradezco a ustedes por su confianza y respaldo. 

 

Atentamente. 

 

Clara Arias Tillería 

GERENTE GENERAL 

 

 

 


