Guayaquil, 20 Marzo 2012

Sefiores
Accionistas de Nacional de Turismo Nactur S.A.
Ciudad.

Sefiores Accionistas;

En cumplimiento a lo dispuesto por la ley de Compaiiias, como Representante Legal de
la Empresa Nacional de Turismo Nactur S A presento el informe de las actividades -
correspondientes al ejercicio que va del 1 Enero del 2011 al 31 de Diciembre del 2011

Los ingresos de la agencia durante 2011 se incrementaron en relacion 2010 debido al
aumento de la cartera de clientes a través de promociones y publicidad en diferentes
medios de comunicacion y la reduccion de gastos.

Se espera para el aito 2012 tener iguales o mayores ingresos que el 201 Idado que existe
una politica de apertura comercial con otros paises, que facilitarian e incrementarian los
viajes de nuestros clientes, que en su mayoria tienen actividades comerciales en otros
paises. Mantenemos esta posicion optimista a pesar que la disminucion del porcentaje
de comision de parte de las aerolineas, por el incremento del precio del combustibie a
nivel mundial y la recesion econémica que afecto a nivel mundial, principalmente a
nUEstros Ingresos.

Los Estados Financieros de Nacional de Turismo Nactur S A, al 31 de Diciembre del
2011 presentan tazonablemente la situacion financiera de acuerdo a los principios
contables de general aceptacidn.

Atentamente

Gt Dofho 4,

Gerente General
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POLI ARGUELLO YANEZ DEYNA MARISOL




