Q ALPHA Cia. Ltda.

Guayaquil, 25 de abril de 2010

Sefiores
ACCIONISTAS DE ALPHA CIA. LTDA.
Ciudad

Sefiores Accionistas:

De acuerdo a lo establecido en la Ley de Compafiias y a lo estipulado en los Estatutos Sociales
de nuestra empresa, pongo a vuestra consideracién el informe anual de labores de esta Gerencia
por el ejercicio econdmico correspondiente al afio 2010.

ALPHA CIA. LTDA,, fue constituida en la ciudad de Guayaquil ¢l 17 de enero de 1974. Su
objeto social principal es la edicién, impresién, produccidon y comercializacion de libros y de
materiales didacticos, cuyo mercado principal son los estudiantes de escuelas y colegios del pais.

Los objetivos para el afio 2010 consistian en:

Duplicar las ventas del afto anterior.
Incrementar los productos y servicios actuales
Optimizar los recursos de Produccién
Capacitar al personal

Reduccitn de gastos

A continuacién detallo las actividades relevantes de esta administracién durante el afic 2010:
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El incremento de ventas se logro gracias a la fuerte promocién desarrollada en di
y Colegios de la ciudad. De igual manera, se buscaron nuevos clientes tales
papelerias de sectores populares. Adicionalmente, empezamos a mercadear en
costa.
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Incrementamos los servicios de enfundes y cortes y otros servicios para varios clientiy
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Se revisaron los costos de todos los productos para garantizar la rentabilidad de los mismos.
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ADMINISTRACION. LEG

En el 4rea administrativa se analizaron los costos de papel y se buscaron nuevos proveedores,
logrando un ahorro significativo.

Contratamos los servicios de una nueva Contadora, quien es la responsable de garantizar que
nuestros estados de resultados y nuestro Balance cumplan con las disposiciones legales.

Desde enero de 2010, contamos con un software financiero, 1o que nos permite llevar un mejor
control de ventas, compras, inventario, etc.

Hemos cumplido con todas las disposiciones legales pertinentes. El pago al SRI y al [ESS se ha
cumplido de manera oportuna.

Hicimos pequefias remodelaciones en las oficinas de Alpha para optimizar espacios.
Compramos una maquina y su respectiva impresora multifuncion.
El personal de Alpha se sigue capacitando a través de la Cimara de Industrias de Guayaquil.

El personal de Alpha se mantiene en constantes controles médicos a través del IESS con la
finalidad de prevenir problemas de salud.

RESULTADOS FINANCIEROS.-
La utilidad del afio 2010 fue de US$ 256.16.

RECOMENDACIONES.-

Para €} 2011 hemos proyectado duplicar el volumen de ventas debido a que vamos a promover
nuestros productos en més provincias de la Costa y parte de la Sierra.

Continuaremos realizando las ventas de qtiles en las cuatro manzanas, sector famoso por la feria
de utiles escolares al inicio de la temporada estudiantil. De igual manera, promoveremos
nuestras ventas en el sector de la Bahfa de Guayaquil

Vamos a continuar con las acciones legales para frenar la pirateria, lo que nos llevara a tener mis
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acciones lepales para frenar ]a venta de libros plagiados, lo que nos llev
mercado estudiantil.
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Desarrollaremos en inglés las Caligrafias Palmer.

Lanzaremos al mercade los productos desarrollados por Amulfe Jaramillo relacionado a tablas
de sumar, ortografia, redaccion, etc.

Venderemos nuevos productos de hojas rayadas y de cartulinas.
Compraremos una nueva méquina de imprenta, full color.
Concluiremos con ¢l desarrollo de la hoja WEB de Alpha

Seguiremos aplicando la misma estrategia de este afio que consiste en conservar excelente
calidad de nuestros productos y bajo precio.

Esta Gerencia agradece a los Socios por la confianza depositada al haberme nombrado Gerente
General de Alpha, lo que me compromete més ain a seguir trabajando con mayor esmero y
responsabilidad.

Atentamente,

W by
'ORA J. LLODBEAYALA
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c.c.: Accionistas
Superintendencia de Compaiiias
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