INFORME DEL ADMINISTRADOR Y RESUMEN DE LOS HECHOS
RELEVANTES PRODUCIDOS EN EL ANO 2003

1. De acuerdo a presupuesto del afio 2003, el crecimiento de las ventas de publicidad
superaron ligeramente las expectativas.

2. La venta de periédicos vendidos en 2003 tuvo un ligero incremento con relacion a lo
vendido en el afio 2002 y la venta en ddlares crecié de la misma manera, debido a

que no hubo incremento en los precios del ejemplar.

3. Considerando la actual situacion del pais y su evolucion a futuro, continuamente
estamos revisando y replanteando estrategias, para optimizar costos, potenciar las
ventas, ser mas productivos y lograr una mayor competitividad en el mercado.

4. En el afio 2003 se instal6é y se puso en produccion, luego de su respectivo disefio y
desarrollo la Plataforma de Ventas comin para todos los productos del diario, sean

éstos periddicos, publicidad, libros o revistas.

5. Para facilitar la publicacién y entrega de fasciculos conjuntamente con el ejemplar,
se acondicionaron nuestras instalaciones para ubicacion de una prensa plana. Esta

imprenta comercial nos permite mayor agilidad en la produccion e insercion de este
tipo de productos, a costos razonables.

6. Conforme a las nuevas Regulaciones Municipales en materia ambiental, se realizé
un andlisis de la situacién actual, para establecer un plan de manejo acorde a las
nuevas politicas. El cumplimiento del plan nos permite reducir el impacto de nuestra

actividad industrial.

7. Durante el afio se puso especial atencion al contenido de nuestro sitio en Internet, a
fin de que cumpla con las expectativas de los usuarios.

8. En el area de Recursos Humanos, se continud, con la aplicacion del “Sistema de
Remuneracion Variable”. Esta metodologia permite el pago por cumplimiento de
objetivos y metas, despertando en los trabajadores una mayor participacion e

involucramiento en los diferentes aspectos productivos y comerciales.
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9. La compaiiia realizé las provisiones para jubilacion patronal, cumpliendo con lo
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dispuesto en la Ley de Régimen Tributario Interno, para trabajadorsgfon tiempo de
servicio mayores de 10 afios, el mismo que esta soportado con estflio actuarial de
un profesional independiente. o
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10. Las disposiciones emanadas por la Junta General de Accionistas han tenido cabal
cumplimiento por parte de la Gerencia General.

11. De igual forma, se viene cumpliendo con las disposiciones emanadas del Directorio
y en todos los actos y contratos se observan las respectivas disposiciones

estatutarias.

12. C. A. El Universo, en el afio 2003 no realizé6 aumento de capital.




13. Durante el afio 2003, no hubo cuestiones legales de importancia o significacion que
afecten a C. A. El Universo.

14. La compafiia da estricto cumplimiento a las normas vigentes sobre propiedad
intelectual y derechos de autor.

Leonardo Teran Parral

GERENTE GENERAL




Guayaquil, Marzo 01 del 2004

Senores Miembros de la

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
DE C.A. EL UNIVERSO

Ciudad. |

De mis

consideraciones:

En cumplimiento de la resolucion pertinente de la Superintendencia de
Compaiias, someto a vuestra consideracién el siguiente informe de

labores, correspondiente al ejercicio econdmico que terminé el 31 de
Diciembre de 2003.

INFORME ANUAL DE LABORES DE LA GERENCIA GENERAL

l.- Consideraciones de caracter general

1.

Al finalizar el afio 2003 se cumple un ano de posesion del
nuevo gobierno nacional y casi cuatro anos de la dolarizacion
de la economia. Ei pais mantiene una estabilidad econdmica y
en general una mayor confilanza en el sistema monetario
adoptado, lo cual ha incidido en que la recuperacién de la
economia ecuatoriana no se haya detenido desde la gran
crisis de 1999 hasta la fecha. Sin embarg ........ 2razgo politico
del gobierno inaugurado en el 2.003, h 6 on “frecuencia
sefiales contradictorias que se reflejary//s¥ un cm ortamiento
de los agentes econémicos ¢ gammcde dudas e
incertidumbres. Las reformas estructt alespdabmmde’ hizacion
del Estado, la participacion de la empresa privadd #n areas
como la telefonia, electricidad, seguridad: soci #o¢éntre otras,
siguen postergadas. |

. Conforme a las previsiones, formuladas para el 2.003, se logro

reducir por cuarto ano consecutivo el indice m ade inflacion.
Este llegd a 6,5 %, luego de un 9,4 % reb% 0 en el 2.002,
22,4% en el 2.001 y un 91% en el arno 2.000. La evolucidon de

los indices inflacionarios, registra el paulatino ajuste de precios



que se produjo luego de las grandes devaluaciones del sucre
ocurridas en 1.999. Estos aumentos de precios fueron mas
agresivos en productos y servicios que ho tienen competencia
externa, mientras que los que se encuentran sometidos a una
competencia con los de origen extranjero, fueron mas cautos
en sus ajustes e incluso ultimamente comienzan a bajar.

. En la medida en que paises vecinos devaltian sus monedas y
registran inflaciones inferiores a las ecuatorianas, nuestro pais
y nuestros productos se encarecen, tornandonos menos
competitivos. Esto es lo que ha ocurrido, especialmente con
relacion a Colombia, desde el 2.000 hasta inicios del 2.003. Sin
embargo, a partir de febrero del 2.003, se inicio un proceso de
recuperacion para los productos ecuatorianos frente a los
colombianos, una vez que nuestra inflacion ya es inferior a la
colombiana y el peso frente al dolar registro una leve
apreciacion. La perspectiva para el 2.004 respecto a este
tema, es aun positiva, una vez que nuestra inflacion sera una
de las mas bajas de la region. En todo caso, las empresas
deben continuar trabajando en el aumento de la productividad.

. El Producto Interno Bruto, cerré el afio 2003 en 26,745
millones de ddélares corrientes, con una tasa de crecimiento del
3 % respecto al afio 2.002. En importante proporcion, este
incremento se debe a la produccion petrolera. Sin embargo, el
crecimiento econdmico de las actividades no petroleras, que
tienen una mayor incidencia en la econgmia interna del pais,
registro un incremento de 2,1% enQ:DOiS;JQggo de 5,2 % y6
% en el 2.002y 2.001, respectivh“"ente,;:iEh délares del 2.000
el PIB por habitante alcanza effsel 2 Q@’Qq valor de 1.404
dolares, cifra aun inferior a I” -

aolare: _ &7 #9987 que fue el afio
iInmediatamente anterior a la §

L

BudasisisBde 1.999. La
estimacion para el 2.004, es una ‘ir de eegimiento de 2 %
anual para las actividades no petroleras—sinilar al crecimiento
de la poblacién, con lo cual tendriamos un estancamiento de
la riqueza del pais.

. El precio del barril de petroleo continug W’ﬁesﬁ ‘el 2.003. El
promedio logrado de $ 26,50 contribuyd\de manera importante
al financiamiento del presupuesto general del Estado. Los



de consumo, acusan un muy importante crecimiento y
representan un 31 % de nuestras importaciones.

9. Por otro lado, es importante destacar los ingresos adicionales
que el pais recibe, como consecuencia de las remesas de los
emigrantes, estimadas en unos 1.500 millones de doélares. A
esto se afnade la inversion extranjera, especialmente en el
sector petrolero y la contratacion de deuda externa privada.
Las remesas contribuyen de forma sustancial a financiar buena
parte del consumo de bienes y servicios nacionales e
importados y la inversion extranjera, sea directa o en forma de
deuda, financian las operaciones del sector privado. Es
necesario un ambiente de confianza y estimulo para que estos
capitales no se alejen.

10.  El sector financiero se ha fortalecido luego de la gran crisis
de 1.999. La aplicacion de normas internacionales y mejores
controles y practicas impuestas por la misma banca, han
contribuido a éllo. La estabilidad econdmica y monetaria ha
posibilitado el financiamiento a mediano plazo de bienes de
consumo duraderos, lo que ha generado importantes utilidades
para la banca. Sin embargo, las captaciones mayoritariamente
a corto plazo, impiden el financiamiento de actividades
productivas que requieren largos periodos de pago, como son
especialmente los sectores de la construccion, agricultura,
pesca y agroindustria. El pais, en forma inexplicable, no acaba
de devolver a todos los depositantes los valores perdidos en la
quiebra bancaria de 1.999, tampoco logra la restitucion de los
valores adeudados a la banca cerrada, generandose entorno
de esta situacion un ambiente de desasosiego y corrupcion.

¢ COM.n

11.  En el mercado laboral, a pesay (geo la“grafi, migracion de
compatriotas hacia Espana, ltaljas y gadcpsj Jnidos, el
desempleo contintia en el orden de 3 7oy Qj" efhpleo en el
50 % de la poblacion econémich F aented ctlva.*‘fSon cifras
excesivas que deben constituirse e rgtp"‘ lanto para la

sociedad como para los gobernantes.
| ‘iw/‘“

ii.- Comparacion de los objetivos previstos coqle%umplimiento
real alcanzado. -




Ingresos por exportaciones petroleras fueron de 2.380 millones
de dolares, equivalente al 42 % de nuestras exportaciones
totales. La tendencia a la disminucion de la producciéon de los
campos a cargo de Petroecuador, se mantiene debido a la falta
de inversiones para su mantenimiento, sin embargo, éste
decrecimiento esta compensado con el aumento de |la
produccion de las empresas petroleras privadas.

. Por el lado de las recaudaciones tributarias del 2.003, el IVA
contribuyo con el 42 %, el impuesto a la renta con el 17 % y
otros impuestos, derechos arancelarios entre otros, con el 41
%. La carga impositiva en el 2.003, asciende a 4.200 millones
de dolares, concentrandose principalmente en el sector formal
de la economia, dejando a un lado a amplios sectores, que de
ser Incorporados, abririan la posibilidad de reducir impuestos,
para fomentar la inversiéon y produccion.

. El gasto del gobierno central asciende en el 2.003 a 4.950
millones de dodlares, de los cuales el 42 % corresponde a
salarios del sector publico. El déficit que se generd es de 250
millones de dolares. El acuerdo con el FMI y en general el
apoyo internacional con el que el pais cuenta, hacen factible el
manejo de gran parte de los vencimientos de intereses y
“capital, tanto de la deuda externa como interna. Para el 2.004
se preve que se continuara financiando parte del déficit fiscal
con los excedentes de caja del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, generando una distorsion en las cuentas
fiscales y retirando fondos que deberian financiar Ila
construccion privada, infraestructura y el fomento econémico.

. Nuestras exportaciones llegaron en el 2.003 a 5.660 millones
de délares. El petrdleo responsable del 42 % se encuentra en
expansion debido a buenos prec:|os internacionales, aumento
de la produccion y al nuevo oleod #40 'de crudos pesados. El
banano y camaron juntos, se e (éntiah .al 60 % de lo que

exportaban en 1.997 y en el 2. l p&reéentanf el 23 % de

nuestras ventas al exterior. O\ \% xportac10nes privadas

contribuyen con el 34 % del toWik. Nuestras importaciones
fueron superiores, generandose un déficit en la balanza
comercial de 300 millones de dblares. Las compras de bienes
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1. £l presupuesto para el afio 2.003 preveia, un moderado
crecimiento de las ventas de publicidad. En la realidad, el
volumen y el valor de la venta de publicidad superd
ligeramente las expectativas. Las tarifas publicitarias se
modificaron una sola vez en el afio, en la fecha y en los
montos inicialmente presupuestados.

2. La cantidad de periddicos vendidos en el 2003 fue ligeramente
superior a lo vendido en el afio 2.002, el incremento es inferior
al 1 %. Igualmente, la venta en dblares crecid practicamente el
mismo porcentaje, como consecuencia de no haber
iIncrementado los precios del ejemplar, sino solamente a finales
del afio, en diciembre. El ajuste para el precio de venta del
ejemplar, se produjo para las ediciones de sabados vy
domingos, en que paso de 50 centavos a 60 centavos y para
los miércoles y jueves, con fasciculo, que paso de 40 centavos
a 45 centavos.

3. Al final, el valor de las ventas conjuntas de ejemplares y
publicidad realizadas en el 2003, fueron 1,1 % superiores a lo
inicialmente presupuestado y 2,3 % mas altas que lo realizado
en el afo 2.002.

4. En el 2.003 la venta de productos optativos alcanzo cifras muy
importantes. Su valor equivale al 33 % de la venta de
ejemplares. Se entregaron tres colecciones. En primer lugar y
con un gran éxito, se lanzé el “Gran Atlas_Universal® con 9
tomos, con un total de 276.000 libros .' FOEN
producto optativo del afio fue la ‘fgCiclopedigr
Larouse”, con 22 tomos y un total deff3 IproZ\
Finalmente, se entregaron los discof§% USi fsi

con 7 discos y una venta al 31 de dici

5. Durante el afio 2.003 continud Ta=publicacién y
comercializacion de la revista ruedas & Tuercas. Sus ventas
totales ascienden a 147 mil délares y la cantidad de ejemplares

a 38.000.
\ 7 BB 200



lll.- Cumplimiento de las disposiciones del Directorio y Junta
General de Accionistas.

1.Las disposiciones emanadas de la Junta General de
Accionistas, han tenido cabal cumplimiento por parte de la
Gerencia General.

2. De Igual forma, se viene cumpliendo con las disposiciones
- emanadas del Directorio y en todos los actos y contratos se
observan las respectivas disposiciones estatutarias.

V.- Principales aspectos administrativos, laborales y legales.

1. En el afno 2003 se instald y se puso en produccion, luego de su
respectivo disefio y desarrollo la Plataforma de Ventas comun
para todos los productos del diario, sean estos periédicos,
publicidad, libros o revistas.

2. Para facilitar la publicacibn y entrega de fasciculos
conjuntamente con el ejemplar, se acondicionaron nuestras
instalaciones para la ubicacion de una prensa plana. Esta
imprenta comercial nos permite mayor agilidad en la produccién
e insercion de este tipo de productos, a costos razonables.

3. Conforme a las nuevas regulaciones Municipales en materia
ambiental, se realizd0 un analisis de la situacion actual, para
establecer un plan de manejo acorde a las nuevas politicas. El
cumplimiento del plan nos permite reducir el impacto de nuestra

- actividad industrial.

4. En el 2.003 se produjo el lanzamiento de Radio City, para lo que
hubo que realizar todas las inversiones y adquisiciones que le
permitieran a esta nueva emisora Operar en las mejores
condiciones. A diciembre 31 Radio Clty mplio seis meses de
operacién con mucho éxito, tanto en fﬁrogramacnon noticiosa
nacional e internacional, como ff#h sus- programas de
entretenimiento. i S




5. Durante el afio se puso especial atencién al contenido de
nuestro sitio en internet, a fin de que cumpla con las
expectativas de los usuarios. El exito logrado es importante y se
lo mide en la cantidad de visitantes y en el incremento
conseguido en la venta de publicidad.

6. En el area de Recursos Humanos, se continud, con la aplicacion
del “Sistema de Remuneracién Variable”. Esta metodologia que
permite el pago por cumplimiento de objetivos y metas, ha
despertado en el personal una mayor participacion e

involucramiento en los diferentes aspectos productivos vy
comerciales.

7. Por otro lado, cabe destacar que se ha logrado tambien una
mayor participacidon de las diferentes areas y departamentos en
la elaboracion del presupuesto, o cual redunda en una
racionalizacion de los costos y gastos y una mas eficiente
planificacion de actividades.

8. Durante el ano 2003, no hubo cuestiones legales de importancia
o significacion que afecten a C. A. El Universo.

9. La compaiiia da estricto cumplimiento a las normas vigentes
sobre propiedad intelectual y derechos de autor.

V.- Analisis de los principales aspectos de Producciony
Comercializacion.

1. Al finalizar el ano 2003, se acentuo la tendencia alcista en los
precios del papel peridodico, como consecuencia de |la
reactivacion de la economia norte americana. El largo periodo
de precios bajos iniciado en 1.999, parege=ronkluir. Las

Co

consecuencias se veran reflejadas en el | G 1ento de. costos
de produccion, por lo cual sera necesagg -un—mayorfgqﬁtrol
sobre el paginaje total del diario. g FOHRS0- T
\\ R L _, iﬁf .
2. En el 2.003 los espacios vendidos para |a pR gldad@qomermal

Ij . Py )
llegaron a un 26,50 % del paginaje total del e]f“fprbmedio.
Es el segundo afio consecutivo en que esta relacion avisQgt '
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registra una disminucidn. Esta situacion, unida al incremento de
precios del papel periddico, podria compensarse con
Incrementos tarifarios, sin embargo el control del paginaje del

~ ejemplar, adecuado manejo de costos y productividad, sera
siempre mas recomendable.

VI.- Analisis de la situacion financiera consolidada al cierre del
ejercicio y de los resultados anuales.

1. En el afno 2003, el Capital Social Pagado se mantiene en
2.560.000 dolares, asi como la autorizacion para lievarlo hasta
$5.120.000. El Patrimonio al 31 de Diciembre del 2003 es de
$17.801.568,76.

2. Las utilidades del ejercicio 2003 antes de participacion de
trabajadores e impuesto a la renta, ascienden a un monto de $
5'079.268 dolares.

VIl.- Propuesta de distribucion de utilidades.
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dehario 2.003,
educitdo el 15%
Buestq §a renta,
E}?a el 1@% de Ia
, ntQ “del capital
wolaréss” monto a
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1. Las utilidades netas correspondientes a

después de la conciliacién tributaria y
de participacidon de los trabajadores ‘/

ascienden a 2'999.605,14 dolares; y ¢ W
reserva legal y 329.506,62 dolares, pR{¥
propuesto, quedan en 2'370.024, oeN
disposicion de los sefiores accionistas.

2. Ademas, se encuentran a disposicion de log, sefiores
accionistas, las utilidades acumuladas hasta el €] 0 del afno
2.002, consistente en Reserva Facultativ‘&' 332.067,81

dolares.

3. De esta forma, el total de utilidades a disposicion de los sefiores
accionistas es de 2'702.092,79.



VIll.- Propuesta de Aumento de Capital.

El Capital Pagado actual es de 2'5660.000 dolares y se propone
llevarlo a 14'290.000 dodlares, mediante la capitalizacidn de
reservas por valor de 11'400.493,38 dolares vy la reinversion

de 329.506,62 dolares, correspondientes a utilidades del

ejercicio 2.003. Respecto al Capital Autorizado, se propone
llevarlo de 5'120.000 dolares a 20°'000.000 de ddlares.

IX.- Recomendaciones a la Junta General de Accionistas.

En el marco de las consideraciones generales expuestas en el
punto | y con el objeto de dar cumplimiento al presupuesto de
la empresa para el afio 2.004, la Gerencia General estimoé
conveniente poner a consideracién del Directorio, lo siguiente:

1. Continuar con la participacion activa de las Gerencias en la
elaboracion de los presupuestos de la compainiia, con el fin de
mejorar el control y disminuir costos de produccion y gastos
de la empresa. Igualmente, continuar con una actitud austera
que nos permita reducir sustancialmente todo gasto susceptible
de ello.

2. Continuar con el sistema de Ré® neramoﬁo_-
personal de colaboradores, a fi /- -

de la empresa en relacion a otrag %el%ﬁ; 95 ;
M

b
3. Mantener presente que las condiSigp D5 BAC ﬂ’economlcas del
pais, podrian, en muchos aspectos avorables en el corto
plazo, mas aun, si tomamos en cuenta el aumento de la
produccion y exportacion de petroleo, sin embargo la
inestabilidad politica, juridica y social, nos obligan a actuar con

cautela respecto a proyecciones € inversiones.

ariable para el
) icompetitividad
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4. Continuar con el programa de entrega de fasciculos
coleccionables para miércoles y jueves, como una forma
probada para estimular la circulacion del diario.

- - et




O. Fortalecer la politica de venta continuada de productos
optativos, ejecutando, entre los proyectos con viabilidad
economica, los que tengan el mayor impacto educativo.

6. Fortalecer la estructura comercial, de tal forma que la empresa
se encuentre en mejores condiciones para mejorar su

participacion de la inversidon publicitaria.

Muy Atentamente,
C.A. El Universo

~ m—ﬂ//"?o

Leonardo Teran Parral
GERENTE GENERAL
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