: ANO 2010

Sefiores Acclonistas:

En la ciudad de Guayaquil a los 11 dias del mes de abril del 2011 y en cumplimiento con |
disposiciones de la Ley de Compaiifas y de nuestros estatutos, paso a informarles sobre los
resultados del ejercicio econdmico correspondiente al afio 2010.

1.- Cumplimiento de Objetivos

El principal objetivo fijado para el affo 2010 fue de mantener el crecimiento de ventas del afic 2009
este objetivo no se cumplid, debide a una serie factores externos e internos, entre los factores
externos a nivel pais que afectaron nuestras ventas de septiembre, octubre y noviembre que en otros
periodos fueron muy buenas fue el acontecimiento politico del 30 de septiembre/2010, en general
durante todo el afio hubo inestabilidad econémica a consecuencia de continuos cambios en las
politicas tributarias que entre sus nuevos lineamientos gravo con mas impuestos las ganancias de los
accionistas originando fuga de capitales, la inseguridad juridica, repercusion del cierre de la frontera
con Colombia, vencimiento del Acuerdo de Preferencias Arancelarias Andinas ATPDEA, un alto
indice de riesgo pais a pesar que se ha mantenido el precio del petréleo; un factor externo a nivel
mundial: las bolsas de EEUU y Europa no se recuperan completamente lo que influyd en el
estancamiento de las exportaciones que encadena una balanza comercial negativa(no petrolera) y un
alto déficit fiscal.

Entre los factores internos de la Empresa que no favorecieron en los resultados de ventas fue la alta
rotacion del personal de Ventas, empleados nuevos en etapa de entrenamiento, falta de lideres en la
coordinacion y asistencia de promocién y marketing asi como una conservadora publicidad;
rescatamos algunos puntos positivos como mejoras en la logistica de los productos, la bodega estuvo
abastecida todo el aflo; capacitacion técnica al personal y automatizacion de procesos. Nuestro
crecimiento en ventas en el afio 2010 fue de 3,74% con respecto al afio 2009 pero si le comparamos
con el pobre crecimiento macroeconémico del Ecuador en el afio 2010 que fue alrededor de 3,50% el
crecimiento de nuestra empresa superd aproximadamente en un 0,24% al crecimiento econémico del
pais, lo que considero definitivamente bueno considerando el panorama.

2.- Resoluciones de la Junta General de Accionistas
Respecto a este punto confirmo que la Gerencia General de la empresa Lubricantes y Lacas
C.Ltda.LUBRILACA ha cumplido con todo lo dispuesto por la Junta General de Accionistas.

3:- Aspectos Laborales

En el afio 2010 la empresa tuvo una alta rotacién de personal en general con respecto al afic 2009 a
consecuencia que se incrementaron los parametros de evaluacion a fin de tener el personal mas
idoneo para bienestar de la empresa, se mantienen las mismas jefaturas y ¢l mismo organigrama de
trabajo del afio 2009 al cierre del afio 2010. Desde el segundo trimestre del afio se implemento un
sistema de computacién para automatizar el ingreso de pedidos y reportes d < dg
vendedores ayudando a 1mplementar nuevos controles internos como ¢l cuadre de’ oaJa de dlarlo%
reportes de cobranzas para mejorar tiempos de ingreso y supervision. En agofto’ “del éﬂ 2010 s

1Y ]
contrato a la empresa Sinergia para disefiar y evaluar todos los procesos y ,ocedl e}entos e laZ z‘

’ Empresa a fin de definirlos y lograr una mayor productividad de todo el pers dSA1HY or o
escrito y desplegb las politicas de ventas y crédito que ayudaron a una 'or NREENision Y '
evaluacion al personal de ventas, caja y crédito. ’

\Cf" yagu <
~ ---.—.’-:,-’

Av. Jun Tanca Marengo Km. 4 1 /2 [aivas de lo Coca Cola) Teléfonos: 2272300 - 2272800 / Fex: Ext, 18 Cosilio 8839 SUCURSAL AMBATO: (03) 2043054 SUCURSAL QUITO: {02) 2623226 EMAIL: lubrilocavenias@gye.satnet.net.

=

ACA Cia. Ltda.




h 3

Av, Juan Tanca Marengo Km. 4 1/ 2 {airds de la Coca Cola) Teléfonos: 2272300 - 2272800 / Fax: Ext, 18 Cosills 8839 SUCURSAL AMBATO: (03} 2843054 SUCURSAL QUITO: {02} 2623226 EMAIL: lubrilocoventos@gye.satnet.net.

- 09
-
o

)
»

4.- Situacion Financiera
El anlisis financiero vertical de las cifras de los Estados Financieros por el afio terminad
diciembre del 2010 y andlisis de las cifras con respecto al cierre del afio 2009 nos indic
siguientes cifras, indices y porcentajes:

ACTIVO.- El activo total de la empresa al 31 diciembre del 2010 fue de $7°215.428,55 lo
representa un incremento porcentual de 14,19% con relacién al total de activos del afio 2009
mayor parte del incremento se encuentra en el saldo de cuentas por cobrar y en pagos anticipado
por seguros para la empresa.

PASIVO.- El pasivo total de la empresa al 31 diciembre del 2010 fue de 5°015.646.39 lo que
representa un incremento de 9,37% con respecto al afio 2009, resultade del incremento del
compromiso adquirido con los proveedores de inventarios y servicio técnico para tener abastecidas
las bodegas y darles un mejor servicio a nuestros clientes.

PATRIMONIO.- El patrimonio de la empresa al 31 diciembre del 2010 fue de $2°199.782.16 se ha
incrementado en un 26.98% en relacién al afio 2009 resultado de la gestién de Gerencia.

INDICE DE SOLVENCIA: es la capacidad que tiene la empresa para cubrir sus obligaciones de
vencimiento hasta un afio plazo, en el afio 2010 fue de 1,57 con respecto al afio 2009 que fue de 1,72

aunque este indice ha disminuido sigue siendo muy bueno, porque los activos solventan a los pasivos
enun 157% ‘

INDICE DE LIQUIDEZ: Es el indice de solvencia més riguroso, restando los inventarios del total
del activo corriente, fue de 0,81 en ¢l afio 2010 con respecto a 0,81 del afio 2009, es decir en €l affo
2010 mi activo corriente menos el inventario puede cubrir las deudas de hasta un afio plazo en un
81% igual que en el afio 2009 es decir la empresa se mantiene.

INDICE ABSOLUTO DE LIQUIDEZ: Conocido también como la prueba acida, nos indica como la
empresa podria responder con el activo disponible {Caja-Bancos) para cancelar su deuda a corto
plazo, en el afio 2010 fue de 0,12 en ¢l aflo 2009 fue de 0,20 y en el aflo 2008 fue de 0,32 aunque
este indice a disminuido en los Gltimos tres afios rescatamos que entre el 2010 versus 2009 bajo
cuatro puntos menos que en la comparacion del 2009 versus 2008 lo que refleja una pequefia mejora

INDICE DE PATRIMONIOQ: En el afio 2010 fue de 0.30 con respecto al aiio 2009 que fue de 0.27
esto nos indica que de cada ddlar con que opero la empresa en el afio 2010 el 30% pertenece a los
accionistas indice positivo pues hemos fortalecido en 3% el patrimonio 2010 con respecto al 2009

INDICE DE ENDEUDAMIENTO: Son las veces que esta comprometido el patrimonio con el
pasivo total, en el afio 2010 fue de 2,28 y en el afio 2009 fue de 2,65 este resultado es positivo
porque comprobamos que en el afio 2010 hay menos patrimonio comprometido con los proveedores

CAPITAL DE TRABAJO: Es la capacidad de la empresa para operar una vez cubierta las
obligaciones a corto plazo, en el afio 2010 fue de $2°559.592,98 y en el afio 2009 fue de
$2°589.341,92 el resultado del afio 2010 es una disminucién de capital de trabajo pero se compensa
con una inversion y ahorro acertado. s
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mercado de incertidumbre econdmica por los acontecnmlentos pOllthOS nacionales de los
tres meses del afio que obligo a la fuga de capitales e iliquidez en el mercado interno.

ROTACION DE INVENTARIQ En el afio 2010 el indice de rotacién de los inventarios fue de
dias con respecto al afio 2009 que fue de 37,37 dias, a pesar de haber un aumento en dias no e
aspecto negativo porque demuestra una mejor organizacién logistica es decir hay productos p
vender, un tiempo necesario y razonable para abastecerse.

UTILIDAD: La utilidad operacional es decir la utilidad del giro del negocio fue en el afio 2010 fue
de $674.059.52 con respecto a la utilidad operacional del afio 2009 que fue de $658.487.43 lo que
represento un pequefio incremento del 2,36%

5.- Destino de las Utilidades

Respecto a la distribucién de las Utilidades obtenidas en este Ejercicio Econémico 2010, esta
Gerencia cumple con la disposicion de la Junta Extraordinaria de Accionistas de enero del 2010 que
indica: una vez deducidos los valores que se establecieron en la Declaracién para el Servicio de
Rentas Internas como son: el 15% de Participacion para los Trabajadores y el 25% del Impuesto a la
Renta, se proceda a dejar sin distribuir los dividendos por las acciones fortaleciendo el patrimonio.

6.- Objetivos para el aiio 2011

El principal objetivo para el afio 2011 serd crecer en ventas en un 9% mas con respecto al
crecimiento entre los afios 2009 y 2010 para esto vamos a invertir en publicidad, capacitacién técnica
al personal dentro y fuera del pais, promociones que fortalezcan la fidelidad de nuestros clientes,
mejorar la infraestructura fisica, comprar activos que ayuden a la productividad de la fuerza de
ventas entre otros, Otro objetivo no menos importante sera disminuir los dias promedio de cobro a
nuestros clientes con estrategias de descuentos y socios estratégicos.

7.- Conclusidén

Nuestra empresa tuvo un minimo crecimiento y se ha mantenido en el 2010 como nos indican los
resultados de los Estados Financieros del afio 2010 asi como los indices y ratios de la comparacién
con los Estados Financieros del afio 2009 frente a un panorama macroeconémico débil sin incentivos
para empresa privada al contrario con una mayor carga impositiva, gracias a las conservadoras y
cautelosas decisiones de la Gerencia con respecto a las inversiones y al otorgamiento del crédito, en
el afio 2011 se apunta a crecer, asumiendo mas riesgos, pero siempre atentos al marco politico y
econdémico del pais y el mundo.
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