
COMWARE S.A,

NOTAS A  LOS ESTADOS F INANCIEROS
POR EL  AÑO TERMINADO EL  31  DE D IC IEMBRE DEL 2013

1,  INFORMACION GENERAL

Comrvare  S.A.  es tá  cons t i tu ida  en  e l  l l cuador  v  es  una subs id ia r ia  de  I  Ie lm Ho ld ing  ln te rna l iona l  Inc .

dc  Es tados  Un i t los  dc  Nor te  Arnér ica .  La  ac t iv idad pr inc ipa l  dc  la  Cor rpañía  es  )a  inpor lac ion  r
r  en ta  de  equ ipos  v  p rogramas de  computac ión ,  in tesrac ión  de  sen, ic ios  ¡  so luc iones  dc  tccno log Ía

in fb r :ná t ica  y  de  te leconr  un  icac  io r res  para  c l  scc to r  cmpresar ia l  púb l i co  ¡ 'p r i vado.

A l  31  de  drc ienbrc  de l  l0 l l  ¡ '2012.c1  pcrsona l  to ta l  dc  Ia  Compañía  a lcanza 57  ¡  6 ,1  empleados
respecl rValn ente.

La inli¡rn.racicir contenicia en estos estados l lnancieros es resDons¡bil idad de la Adrninistlación ce ta

Co lnpañía .

2, POLÍTICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

2.1 Decltrnción de cunplimiento - Los eslados linancieros han sido prcparados de confclrridad
cor  las Nonnas Internacionales de Infornación Financie¡a (Nl l I  ) .

2.2 Btses de prepartción - L.os estados finarlcieros han sido preparados sobrc las bases del costo
histórico. El costo histórico está basado generalIrlente en el valor razorable de Ia
contraprestac ión entregada a ca¡rb io de b ienes y 'serv ic ios.

El valor razonablc cs cl precio que sc rccibir'ía por vcrder L¡n activo o el valor pagado pala
transferir un pasivo entre pafticipantes de un mercado en la lbcha de valoración.
independier ternente de s i  ese prec io es d i rectamente observablc  o est inado ut i l izando ot ra
técnica de ra lorac ión.  Al  est imar e l  la lor  lazonable de un ac¡ ivo o r ¡n pasi \o .  la  Compañia t iene
en cuenta las caracter ís t icas del  act ivo o pasiYo que los pai l ic ipantcs del  mercado tomar ian en
crrer la  a l  l i jar  e l  prec io del  act i r  o  o pasivo a Ia  fécha de rnedic ión.  [ . ]  ra ]or  razonable a ef 'ectos
de r r redic ión r  o  de revelac ión en los estados f inancieros.  se deterrn ina sobre una base de este
t ipo.  a excepci r in  de las medic iones que t ienen a lgunas s imi l i t i rdcs con e l  va lc¡ r  razonab)e.  pero
no son su valor  razonable.  ta les co l ' r ' ro  e l  va lor  neto de real izac i i in  dc la  NIC 2 o a l  r 'a lor  en uso
d e  l a  N I C  3 6 .

A conl inuación se descr iben las pr inc ipales pol í t icas contables adoptadas en la  preparac ión de
estos estados fi lrancieros.

2.3 Efectivo ¡ equivrtlentes de efectivo - Incluvc aquellos activos flnancieros líquidos. depósitos o
invcrsioncs flnancicras Iíquidas que se pueden transfbmar rápidanrente en cf'ectivo en un plazo
infer iol a lres meses.

2.4 Invennrios - Son presertados al costo de adquisición o valor neto realizable. el nrcnor. Son
valL¡ados al costo promedio ¡roncierado. Las inpoñacioncs en tránsito se encuentran legistradas
a su costo de adquis ic ión.  Los inventar ios inc lu\en una prov is ión para rcconocer  pérd idas por
obsolescencia.  Ia  cual  es determinada en tunción de L¡n anál is is  de la  posib i l idad real  de
Lr t i l izac ión en la  venta.
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l. i .14uehles ¡ tquipo

2.5.1 Medici¡in en el ntonrcnlo del reconocittt icttto - Las pañidas de rluebles v cquipo se
rn iden in ic ia l ¡ ren te  por  su  cos to .

El costo de mLlebles ) 'equipo comprende su prec io de adquis ic ión más todos los costos
di rectarnente re lac ionados con la  ubicac ión l  la  puesta en condic iones de
func iorlam ienlo.

2.5.2 Medición posteior tl reconocinienlo: nutlelo tlel coslo - Dcspuós dcl rcct¡nocirrientcr
in ic ia l .  los mucblcs ¡ '  equipo son regis t rados a l  costo rnenos la  deprec iac i i rn  acumulada
r el irr.rporte acu:nulado de Ias pér'didas de deterioro de valor.

Los gastos de rcparac iones v rnan¡enimientos se inrputan a resul tados en e l  per íodo en
que se prodr"lcClr.

2-5.3 ll 'Í¿fodo de depreciacirin ¡'vidas útiles - Fl coslo dc rnucbles ¡ cquipo se deprecia de
acueldo cor  e l  r ] ré todo dc I inca recta.  La Yida út i l  est imada.  r 'a lo I  lcs idual  ) ,  método dc
deplec iac ión son rer  isados a l  f ina l  de cada añc¡ .  s iendo e l  e l 'ecto de cLra lquier  canbio en
cl  cs l i rnado regis t rado sobre Lrna base p lospect iva.

, {  cont inuación sc prcsentan las pr inc ipales panidas de rnuebles ¡  equipo v Ias v idas
út i les apl icadas en e l  cá lcu lo de la  dcprcc iac ión:

:I te¡ r  V ida úr i l  (cn años)

\ ' luebles ¡  enseres l0
Equipos de of ic ina l0
Iiquipos dc cornputación 3

2.5.4 Retiro o venlo de muebles ¡- equipo - La utilidad o pérdida que su{a del retiro o \ crll-
de una panida de muebles ¡ equi¡ro cs calculada cono la dif'erencia entre el precio de
venta v  e l  va lor  en l ibros del  act i t 'o  l  reconocida en resul tados.

2.6 Activosintangibles

2.6.1 Aclivos infongibles udquirido.s de founu separtrla - Son registtados al costo rrenos la
arnof t izac iór  acLrnulada v cualquier  pérd ida por  deter ioro acunrr ¡ lada.  La arno¡ t izac ión
se recoroce con base en e l  método de l inea |ec la sobre su r  ida út i l  est inada.  La v ida i r t i l
est i lnadr .  ra lo l  res idual  y  r rétodo ar¡or l jzac ión son lev isados a l  f ina i  de cada año,  s iendo
cl  c fccto de cualc lu ier-cambio cn e l  est imado regis t lado sobre una base prospect i la .

2.6.2 Mélodo de untorfilut'ititt ¡' t ' idas úliles - La amortización dc los actilt-rs intangibles se
carqa a resLr l tados sobre sus r  id¡s  út i les ut i l izando e l  nrétodo dc l inca recta.  La r  ida út i l
estinlda. r'alor residual 1' rróloclo cle anrrirtización son ¡cr isados al final de cada año.
s icndo e l  e fecto de cualquier  carnbio en e l  est imado rcg is t rado sobre una base
pr0spect i \  a .

Se est ima que e l  va lo l  res idual  del  act ivo in tangib le (Sol t r ia le  JD Ed*alds)  de Ia
ComnañÍt cs iqual a cero v se ¿rmoftiza en I años.

- 8 ,



2.7 Deterioro del vulor de los activos tangibles e intangibles - Al final de cada pefíodo. la
f ionrpañía eval i ra  los la lores en l ibros de sus act ivos tangib les e in tangib les a l ln  de dete lminar
sj eriste r¡n indicativo de que estos actjvos han suflido algurra pérdida por deterioro. En tal
caso. se calcula cl irrportc rccuperable clel aclivo o unidad gencradora dc cfectivo a lln de
delerr r inar  e l  a lcance de la  pérd ida por  deter ioro (de haber  a lguna) .

Las pórdiclas por delelioro se recolrocen inmediatamente en resultados.

2.8 Impueslos - EI gasto por irrpuesto a la renta representa el impuesto a la renta por pagar. El
impuesto a la rcnta se basa en Ia utilidad gravable (tributaria) registrada durante el año. La
utilidad gravable dillere de la utilidad contable, debido a las partidas de ingresos o gastos
imponib les o deducib les )  paf t idas que no serán qravables o deducib les.  E1 pasivo dc la
Compañía por concepto de impuesto a la renta se calcula utilizando las tasas fiscales apfobadas
al  f ina l  de cada per iodo.

2.9 Provisionas - Se reconocen cuando la Cornpañia tiene una obligación plesente (r'a sea legal -
implícita) co¡no lesultado de r¡l sr¡ceso pasado. es probable que 1a Cornpañia tcnga que
desprertdcrsc de rcculsos clue incorporen beneficios económicos, para cancelar la obligación, 1
pl lede hacerse una est imación f lab le dei  importe de la  obl igrc ion.

El  importe leconocido corno prov is ión debe ser  Ia  rnejor  est imación del  desembolso necesal io
para cancelar  la  obl igac ión presente,  a l  i ' ina l  de cada per íodo.  ten iendo en cuenta los r icsgos ¡
las incenidurrbres correspondientcs.

2.10 BeneJicios t enrpleudos

2.10.1 Beneficios deJinidos: Jubilución patronal I bonirtcoción por desnhucio - El costo de
los benef lc ios dcf ln idos ( jub i lac ión pat lonal  v  boni f icac ión por  desahLrc io)  es
dctcr'¡Iinado utilizando el Método de la Unidad de Crédito Proycctada. con
valoraciones actuariales rcalizadas al linal dc cada ¡reríodo.

Los costos por serl icio se reconocen en el lesultado del año en eJ que se generan. asi
cono el interés financiero generado por la obligación de beneficio definido.

Las nuevas rnedic iones.  que cornprenden las ganancias; 'pérd idas actuar ia les,  se
recor)ocen en el estado dc siturción financiera con cargo o abono a otro resLrltado
integral, en el período en que se producen. El rcconocimiento cle las ganancias ¡'
pérdidas actuariales en otro resultado integral se le1)ejan inmediatar¡ente en las
gararc ias acunuladas v no son rec las i f icadas a la  ut i l idad o pérd ida del  per íodo.

2.10.2 Ptrticípación o lrobujrtdore.r - La Compañía reconoce ur pasivo _!- Lrn gasto por la
paf t ic ipac ión de los t labajadoles en las ut i l idades de la  Conpañía.  Este benef ic io  sc
calcu la a la  tasa del  159 'o dc las ut i l idades l íqLr idas de acuerdo con d isposic iones icgales.

2.10.3 Bonos ( Ios ejecufivos - La Clompañía rcconocc un pasivo para bonos a sus principales
c jecut ivos.  I -a  Lr t i l idad lornada corno base para e l  cá lcu lo de los bonos es la  L l t i  dad
l íquida o contable.
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2.ll Arrendtmienl¿r"r - Se clasiflcan conlo financieros cuando los términos del arlendaniento
t ransf ieren sustancia ln ' lc ¡ r te  a los arenclat¿uios todos los r iesgos v benefrc ios inherentes a la
p lopicdad.  Todos los derrás arrendamienlos se c las i l lcan como operr t i r  os.

2-11.1 Lo Compníiía tonto urrendudor - [rl inglcso por conccpto dc alquileres ba-jo
a¡r'cndamientos operativos sc rcconoce eurpleando el método de linca rccta dulanle el
plazo con'espondiente al arreldanliento.

2.12 Reconocimienkt de ingresos - Se calculan al valor razonable de la contraprestación coblada o
por cobrar. teniendo en cucnta cl importe eslimado cle cualcluier descucnlo. bonificación o
rebaja comcrcial que la L--orrpañía pueda otorgar.

2.12.1 Venn de bienes - Se reconocen cuando la Co:npañÍa t:'ansfiere los riesgos I beneficios.
de t ipo s igni f icat ivo.  dcr i r ,ados de Ja propiedad dc Ios b icnes;  e l  impoñe de los ingresos
v los costos incurriilos. o por incurrir. en relacirin con la transacción pucdcn ser
rredidos con flabilidad ¡, cs probable quc la Compañía reciba los beneflcios econónlicos
a .OC iad \ , \  \ . , l |  l J  t r a r i r l l ( ( i u  .

2.12.2 Preslu'ión de servicios - Se recorrocen por referencia al estado de terminación del
conl rato.  E l  estado dc tcrminación del  conl fa to se detennina de la  s iguiente manera:

'  Los honorar ios por  ins la lac iones se reconocen cono ingrcsos dc act iv id tdes
ord inal ias por  re lerencia a l  estac lo de lerminación de la  insta lac i t in ,  deteminado
conro la  p lopolc ión del  t iernpo tota l  est i rnado para insta lar  quc ha)a t ranscur Í ido a l
f l r ra l izar  cada pcr íodo:  ¡  ,

.  Los honorar ios de senic io inc lu idos en e l  prec io de los productos se reconocen pof
ref'erencia a la ¡rlopolción del costo total del ser!icio prestado para el proclr.rclo
vcnd ido.

2.1-1 Cosfos ¡  gu-r l r rs  -  Se res is t ran a l  costohis tó l ico.  Los costos ) 'gastos se lecouoccr  a nrcdida que
son incurridos. indepe nd ientememte de la f'echa en que se ha¡' a realizado el pago. ¡. se registlan
en el período nrás cercano en el que se conocen.

2.14 Contpenstrción de saldos y trftnsocc¡ones - Cono nonna genelal en los estados financieros nc¡
se cornpensan los actjr,os ¡ pasilos, tallpoco los ingresos y gastos. salvo aquellos casos c:r los
que la cornpensación sea requerida o penrritida por alguna lorma )'esta prescntación sea el
reflejo de la ese¡rcia dc la 1r¡nsacclol.

Los in-q lesos y gastos con or i {cn cn I ranr i lcc iones que.  conrractualmente o por  una nor lna lcgal .
contemplan la  posib i l idad de compensación 1.  la  Cornpañia t iene Ia in tención de l iqu idar  po;  su
impofte neto o de realizal el activo v proceder al pago del pasivo de fonna simultánea, se

l l lcsc l r tan nelos en resul tados.
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2.15 Aclivos fittuncieros - Todos los activos flnar'rcieros se reconocen y dan de baja a la fecha de
negociación cuando se lealjza una colnpla o venta de un actjvo llnanciero ) son medidos
in ic ia lmente a l  ya lor  razonable.  r r rás los costos de la  t ransaccrón.

Todos los act ivos l lnancieros reconocidos son poslcr ionrcntc medidos en su lo ta l idad a l  costo
amoftizado o al Valor razonablc y sc prcsentan en activos no corrientes. excepto aquellas con
vencimieutos or ig inales in fer iores a l2  meses a paf i i r  de la  fccha del  estado de s i tuac ión
financiera, que se presentan como aclivos corrientes.

La Corlpariía clasifica sus actir os llnancicros en cuentas por cobrar oo¡ncrciales \ otras cuertas
por cobrar. La clasitlcaciór depende del propósito con el que se adquirieron los instrumentos
financieros. La Compañía detenlrina la clasificación de sus instrurnentos finrncieros en el
morrento del reconocimienlo inicial.

2.15.1 Cuentus por cobror conrcrtiules y otrts cuenfr por cobrLtr - Son activos financieros
no derivados con pagos hjos o determinables, que no colizan en un rnercado activo.

Después del  reconocimiento in ic ia l ,  a  va lor  razonable,  se miden a l  cos lo amof t izado
Lr t i l izando e l  mélodo de la  tasa de in lerés e iect iva.  menos cualquier  deter ioro.

2.15.2 Detcrioro de acfivos .fi nanc ie ros ol costo ttttto¡tizttlo - Los activos financieros que se
miden al costo amofiizado. son probados por deterioro al final de cada periodo.

t.l inrpofie de Ia pérdida pol dcterioro del r alor pala un préstamo medido al costo
arnorlizado es la diferencia entre el imporle cn libros ¡, los flujos cle cfcctivo esfinrados
futuros. descortados a la tasa de interés efectiva oriqinal del actiro financiero.

El  la lor  en l ibros del  act ivo f inanciero se reduce por  la  pérd ida por  deter ioro
directarnente. exceplo para ]as cuentas cornerciales por coblar, donde e1 importe en
Iibros se reduce a trar'és cie una cuenta de pror,isión. L,os calnbios etr el inrpofte en
l ibros dc Ia cL¡enta de p lor ' is ión se reconocen en e l  estado de resul tados.

2.15.3 Btja de un uctivtt f nancierri - La Conrpanía da de baja un acli\o financicro
irnicanenle cuando e\piren ios derechos contractrlales sobre los llLrjos dc e1éctilo del
actjvo financiero, l transfiere de r¡anera sustancial los riesgos y beneficios inherentes a
ia pltrpiedad del activo flnancic¡o. Si la Conpañía no transflerc ni retiene
sustanciahncnte todos los riesgos ¡ beneficios inhereÍrtes a la propicdad y contirúa
reteniendo el control del activo tlansferido. Ia Compairía reconoce su parlicipación en el
activo y la obligación asociada por los valores tpre tendria que pagar.

2.16 Ptsit'os rtna n cieros - l.os irlstrumentos de deuda son clasificados cnrro pasivos financieros de
contbrmidad con la sustancia del acuerdo contractual.

Los pasivos f inancieros se c las i f ican corno pasi ro corr icnte a rnerros que la  Compañia tenga
delecho incondic ional  de d i fe¡ i l  e l  pago de Ia obl igac ión pol  Io  menos l l  r ¡cscs después de Ia
fecha del  estado de s i ¡uaci ( rn l inanciera.

2.16.I Cuenlos por pagor conrcrcioles ), otros cuenÍos por pogur - Son pasivos llnancieros.
no der i lados con pagos f í jos o deternr inables,  que no cot izan en un nercado act ivo.

I )espLrés del  reconoci rn iento in ic ia l .  a  va lor  ¡azonablc,  se miden a l  cos lo ¿t r t roñizado
ut i l izarrdo e l  r rétodo de la  tasa de in terés efect iva.

2.16.2 Baja de un pusivo Jirtnnciero -l,a Conpañír da de baja un pasir.o flnanciero si. I solo
sí .  cxpi ran.  cancelarr  o  cumplen sus obl igac ioncs.
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2.17 Normts nuevus ¡,revisutlus con efecÍu moleriol sobre los eslados Jinancier¿s - Dulante el añLi

c l i  c l ¡ rso-  Ja  CourpañÍa  ha  ap l i cado una scr ie  de  nr ) ¡mas lue las  \  rcv isadas  er r i t idas  por  c l
Consc jo  dc '  N ! ) r ras  In te rn¿rc iona les  c le  Contab i l idad  i l -ASB) .  c f i c t l i  as  a  ¡ ra l t i r  dc l  L  dc  ore lo
d e l  2 0 I  - : .

\ IC 19 -  Benef ic ios a los emplcados ( rev isada en e l  2012)

En e l  año en curso.  la  Cornpañía ha apl icado la  NIC l9  -  Benef ic ios a los F. r rp leados 1r 's ' isada
e n  e l  1 0 1 2 )  ¡  I a s  c n m i c n d a s  c o n s i g r r i e n l e s .  p o l  p r j n r e r a  r  e z .

l .a  NTC l9 ( rev isada en e l  2012)  cambia la  contabi l izac i i ¡n  de los p lanes de benef ic ios
definidos ¡ los beneficios por terminación. El cambio más irnpoÍante se refiere a la
contabi l izac ión de los cambios en las obl igac iones por  benef ic ios def ln idos v los act i los del
p lan.  l .as rnodi f icac iones requicren e l  reconocimiento de Ios cambios en las obl iqac ioncs por
benef ic ios def in idos 1 'en e l  r ,a lor  razonable de los act ivos dc l  p lan cuando se p loducen.  ¡  por
lo tanlo climinan el rrélodo de la "bancla de lluctuacicin" perrnitida por la r'ersión previa de la
NIC 19,  ¡  acc lc¡a e l  reconoci ¡ ¡ iento de los costos de serv ic ios pasados.  Adic ional r r - renle.  todas
las qanancias v  pérd idas ac luar ia les (nuevas mcdic iones)  se reconocen inmediatamente en ot ro
rcsul tado in tccra l .  Por  o l ra par te,  e l  costo de in terós ¡  rendi rn iento esperado de los act ivos del
p lan ut i l izados en la  re¡s ión prev ia de la  NIC i9  sc susf i t l rven por  e l  enfoque del  ' in terés neto" ,
e l  cual  segi rn la  NIC I  9  ( rev isada en e l  201 2) ,  se ca lcu la apl icando la  tasa de descuento ncta
sobre e l  pas i r  o  o act ivo por  benef ic ios def in ic los.  Estos cambios han tenido un impacto en los
inrporles reconocidos en el resultado del periodo ) otro resultado intcgral en años ante¡iores.
Ad ic  ional rnente.  1a NIC l9  ( r 'ev isada en e l  2012)  in t loduce a lgunos canbios en 1a prcscntac ion
del  costo pol  bcncf ic io  def in idos inc lu lcndo cr tensas re le lac iones adic ionales.

. ' \  par l i r  de l  I  de enero del  2013.  la  Cornpañía ha apl icado las d isposic iones t ransi tor ias
pcr t incnlcs de la  NIC l9  -  Benel ic ios a los Errp lcados - r '  ha actual izado i rnpor tes conrparat ivos
en fo lma ret lospect i \  a .  e l  e f 'ecto de la  apl icac ión de las mencionadas d isposic iones f r - re
disminui r  la  pérd ida de I  ar io  en US$ I  5 .1 n i l  e  incremert¿rr  e l  o l ro re su l tado in teqra l  por  e l
nrcncionado i r lpo l tc .

2.18 Nornns nuevos ¡ revisutlus s¡n efeclo nmterirl sohre los estodos Jinanderos.

NIIF Título _El'ectir a a par'¡ir

l lnrn ie: rdas a la  Nl lF 7 Rg,e lac iones -  t ransl 'erencias de Jul io  1.2012
aclivos financieros

La Adminis t rac ión de Ia Cornpañía considera que la  apl icac ión de la  \ : l tF  7 no ha tenido un
cfccto matc¡ial sobre la posición financiera de la Compariía. Ios resuitados dc sus operaciones o
sus 11ujos de efect i r  o .

-  l l  -



2.19 Nornns nueros )'revisadas emitid s pero aún no efecth'as - La Cornpañía no ha aplicado las
siguientes Nolmas lnternacionales de Infbr'¡¡ación Financiera (NIIF) ¡r Normas Intentacionales
de Contabi l idad ( ) 'J lC)  nuevas r  rev isadas quc han s ido err i t idas pero aún no son cfcct ivas:

I  í tu lo

Instrullentos flnancielos
Fccha obl igator ia  efect i r  a  de la  \ l lF
9 y lc le lac iones de t ransic ión

Cornpensación de act i los ¡
pasivos financicros

NIIF 9 Instrunrcnbs rtnanc¡eros

La NI IF 9 emi t ida en novienbre del  2009.  in t rodujo nuelos requis i tos para la  c las i l icac ión v
medic ión de act ivos f inancieros.  Esta norma se modi f icó en oct l rbre del  2010,  la  cual  inc luro
los requis i tos para la  c las i f icac ión ¡  medic ión de pasívos f inancieros,  así  como su baja en los
estados f lnancieros.

Reouisi¡os clat,es tie la NIIF 9;

. EI reconocimiento ¡' nredición de los activos financieros que se c)asifican dentro del
alcarce de 1a NICI l9 - Instru¡ncntos Financicros se reconocetán llostenornlentc a su costo
arnoú izaclo o r'¿rlol razonablc.

.  L-n la  medic ión dc los pasivos f inancieros designados a va lor  razonable con cambios en
resul lados.  la  NI IF '9 requiere que e l  importe generado por  cambio en e l  va lor  razonable del
pasivo financiero que sea atribuible a canibios en el riesgo de crédito del rel'erido pasilo, se
presenle en otro resullado integral. a menos que. e] reconocirniento de los elcctos de los
canbios en el riesgo c1e crédito del pasiyo en dro resullado inlegral genere una asitnetría
cor lab le en e l  resul tado dc l  per ' Íodo.  Los cambios en e l  va lor  razonable at r ibu ib le a l  r iesgcr
de crédj to  de un pasi r 'o  f inanciero no son posler iomcnte rec las i f icados a ut i l idad o
pórd ida.  Según la  NIC 39.  la  to ta l idad del  inpor te del  canrb io en e l  r  a lor  razonable dc l
pasivo f inanciero designado como valor  razonable con carnbios e l  resul tados se prescr l ta
en la  cueuta de resul tados.

trIotlíficrrcione s u lu llIC 32 - Contpansación de rclivs Jinuncieros y posivos financieros

I -as modi f icac iones de la  NIC i2  c lar i f ican los requis i tos lequer idos pala la  compensación de
los activos flnancieros v pasivos financicros.

l,a Administración arrticipa que la aplicación de las non¡as detalladas anterionnente ) que
scr'án acloptadas cn los cstados financicros dc la Cornpañía eu los períodos futuros no tendran
un i rnpacto s igni l lcat ivo sobre los impoñes de los act ivos y  pasivos ¡ ' las revelac iones de la
Cornpañía.

E S T I M A C I O N E S  Y  J U I C I O S  C O N T A B L E S  C R Í T I C O S

La prcparac ión de los preser tes estados l i ranc ieros en confbnnidad con NI IF teqLr icrc  que la
Adminis t rac ión real ice c ieñas est i rnaciones )  establezca a lgunos supuestos inherentcs a la  act iv idad
econórr ica de la  ent idad.  cor  e l  propósi lo  de delerminar  la  va l r . rac ión l  presentac ión de a lgunas

t i  -

N I IF

NI IF '9
Ennricndas a la NIIF 9l
N I IF  7

lrnmiendas a la NIC l2

Ef*tua¡-pa¡¡

Lne ro  l , l 0 l 5

Enero  1 ,  20 I  5

Enero  l , 101 -1

3.



panidas que fornan parte de los estados financieros. En opinión de la Administración, tales
estirnaciones ) supuestos estuvieron basados el la mejor util ización de la inforrración disponible al
momento. los cuales podrian llegar a dif'erir de sus efectos finales

A cont inuación se prcsentan ias es1Írnaciones l , . ju ic ios contables cr i t icos que Ia adnin is t rac ion de la
Cornpañía ha Lltil izado en el proceso de aplicaciiu de los critcrios coritables:

-1,1 Provisiones paro obligaciones por benertcios deJinidoJ - E1 \'alor presente de las plovisioncs
para obl igac ioncs por  bcnef ic ios a deñnidos dcpcndc de var ios thctores que son determinados en
función de un cálcr¡lo actuarial basados en varios supuestos. Lstos supuestos u¡ilizados para
dcterrn inar  e l  ra lor  p: 'esente de estas obl i -qac iones inc lu¡ 'e  Lrna tesa de descuento.  C-ualquier
carnbio cn los supuestos i r rpacta en e l  va lor  en l ib los dc las pror  is iones de estos benef ic ios.

F- l  actLra l io  contratado por  la  Cionpañia para real izar  e l  cá lcu lo actuar ia l .  u t i l iza la  tasa de
descuento,  la  tasa dc monal idad I 'dc rotac ión a l  f ina l  de cada año reponados por  la
adrn in is t rac ión de la  Compañia.  La tasa de descuento cs la  tasa de in terés c luc dcbc ser  r . r t i l izada
para cleternrinar el Yalor presente de los flujos futufos de caja csti]nados que se espela \an a ser
requer idos para cumpl i r  con Ia obl igac ión dc cstos benef ic ios.

Las obl igac iones por  prestac ioncs dcf in idas dc la  Compañía se descuentan a una tasa cstablec ida
pol referencia a las tasas de mercado al flnal del per'íodo de rele¡cncia de los bonos dcl
gobierno.  Se lequiere un ju ic io  s ieni f icat ivo a l  es lablecer  los cr i tcr ios para bonos a sc¡  inc lu idos
en la  poblac ión de la  que se der iva la  cun 'a de rendi rn iento.

3.2 Estintaci¿in de vitlos útilas de nuebles ¡' equipo - La eslirnacicin de las lidas Írtilcs ¡ cl valor
les idual  se e l 'ect i ran de acuerdo a lo  mencionado en la  Nota 2.5.3.

4. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

Ll cttctir o -v equ ir alentes de ef'ectjr,o como se rruestra en el estaclo dc fiujo dc efectivo pucde ser

conc i l iado  con las  pa f t idas  ¡c lac ionadas cn  c l  es tado de  s i tuac ión  f inanc ie ra  de  la  s igu ien te  mancra :

. . .  D i c i c r n b r e  1 1 . . . .

10_13 lCI:
(cn rn i les de lJ .S.  dólares)

E lect ivo ¡ 'bancos
Otros act ivos f inancie los (Nota 5)

Total

568
t . 759

?.321

i 6 1

LJI?

1,180



5,  OTROS ACTIVOS FINANCIEROS

Corresponden a pól izas de acurru lac ión r  ceñi t lcados de depósi to  a p lazo,  e:n i t idos por  inst i ruc ion. 's
financieras locales l del exterior con tasas de inter-és clectivas aluales que fluctúan entr-e el 0.06o2ó ¡.
c l  -1 .9! /o  (ent¡e c l  0 .29 ' "  ¡  e l  3 .11% para e l  año 2012)  ¡  con lenc imientos hasta f 'ebrero del  20, '
( feb le lo del  2013 para c l  ar io  2012) .  Las nrencionadas invers ioncs se c las i f ican corno mantenidas
hasla sr¡ r'encirriento.

6 .  CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES Y  OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Un resulren de cuentas por cobrar conrcrciales y otras cuentas por cobrar es como sigLte:

. . .  D i c i e m b r e  I 1 , . . .

20 r j  :012
(err  rn i lcs dc U.S.  dólares)

Cu¿n/es pot ct¡brdr cont¿rt iuI¿s.
Cl ier tes locales
Prov is  ión

Subtotal
Of ras cuentcts por cobrctr:
)i rn p leados
Otros

Total

3 I - 6 0  d í a s
6 l - 9 0  d í a s
\4ás de 9 l

'I-otal

Antigiiedad plorrecl io (d ías)

2.22+
122)

2.202

] l J

1 .545
/ 1 i l

t .5  t0

5
l l

]Jé2.224

I 'ala cuenlas por cobrar que presentan una antigiiedad entre 60 ¡ rnás de 190 dias se reconocen
provis ioncs para cucntas dc dudoso cobro con base en los sa ldos i r recupcrables determinados pot '
exper iencia de incurnpl i r r  ien lo de la  cont lapaf te.

Ant igüedad de las cuentas pol  cobrar  vencidas pero no deter ioradas:  Un deta l le  de la  ant igüedad de
las cuentas por cobral vencidas pero no deterioradas es como siguei

D i c i c m b r e  3 1 , . . .
201 i

( cn  m i les  de  [ J .  S

914
8

,_ 126

r.OiE

60

l0 t2
dó lares)

133
5

1 i11

135

< ¡

t 5



Canlbios en la oror isión p4&j!ql1q! !!!d!$!: Los rnovimientos de
f'ueron conto s it¡rrc:

l r  ¡ r o r  r . i o r t  l . r l r  c L r e n t a s  d r J o . a .

t 0  I  I  1 0 1 2
(en mi les de U.S.  dóla les)

3 5  2 3
( l j )

l 2

22 l5

Saldos a l  comienzo dc l  año
Rer ers iones
Provis  ión del  a i ro

Saldos a l  f in  dc l  año

7.  INVENTARIOS

Un re sumen de i r r r  entar ios cs cor lo  s igr re:

Gastos pagados por antic ipado:
Gastos de r rantenimiento
Ant ic ipo a p loveedores
Otros

Total

Clasiflcución.
Corriente
No con iente

Total

L

. . .  D i c i e m b r e  1 1 . . . .
l 0 r i  :0 i2

(cn rn i les de L i .S.  dóiares)

Ilquipos para la rerrta 1156 -s.10
Importaciones en tránsito 59 r10c.)
Provisión para obsolcsccncia ( 3.1) 1]4)

Tota l  r18 l  9 l i

Duranle los años 20l i  r '2012,  los costós de los inventar ios reconocidc ls  en e l  estado de resul tado
intcgra l  fueron de US$6.9 mi l lones y l . lS$8.1 mi l lones.  respoct ivamcnte.

OTROS ACTIVOS

I  n  r c . u ¡ r e ¡ r  J e  o l ¡ o .  a i t i r o , , J . ; , ' ¡ ¡ , ' . 1 ¿ ¡ ¡ ( '

. . .  D i c i e m b r c  i 1 . . . .
20 r i 29.1?

(en nr i les de U.S.  dólarcs)

16 i
12
4

109

206
J

2!9

t33
9
5

t1l

l '+ 5
2

1,17

l 6



9.  MUEBLES Y EQUIPO

Un resurnen de  mueb les  v  eeL¡ l l ro  es  con ' ro  s rgue:

Costo
Deprcc iac ión acumulada

Total

OIos ilicación;
EqLripo de conrputac ión
Equ ipos de olic ina
! luebles ¡  enseles

'l 
otal

Los movi :n ientos c lc  rnuebles ¡ 'equipo t leron conro s igue:

69,1
(3 02)

192

3?0
8

tl

i92

[qu ipos de Equipos de \ lueblcs ¡ '
c0r¡p l r tac ión of lc ina ensetes

. .  .  ( e n  m i l e s  d e  U . S .  d ó l a r c s ) . . .

. . .  D i c i embre  11 . . . .
201 i  20)2

(en mi les de U.S. dólares)

i 09
(2 i5 )

_i4

49
1

l8

14

lbtal

Coslo.

Saldos a l  3  I  de d ic iembre del  20I  I

Adquis ic ioncs

Saldos a l  I1  de d ic iernbre del  2012

Adquis ic iones
Bajas

Saldos a l  I  I  dc d ic iernbre del  201 . l

2 l  l

_25

258

387
__t4)

6 1 1

1

,1

1 l

2

l i

280

29

309

t89
i4)

691

,+u

.10

l7



EqLr ipos de Eclu ipos c le Muebles ¡
compl4lqillt oflcina e_!_!gJ q,!

. . . ( e n  m i l e s  d e  U . S .  d ó l a l e s ) .

D eus! Lq cJiJt ,:4t!!trL!d!l

Saldos a l  3  I  de d ic icmble del  l0 I  l

Gasto por deprcciación

Saldos a l  3  I  de d ic iembre del  20I  2

Gasto por deprec iación
Baj as

Saldos a l  I  I  de d ic iembre del  l0 l l

Saldos netos a l  3 l  de d ic ien lbre
d e l  2 0 1 3

(  r19)

ié0)

( l0e )

(66)
,1

(27 r )

310

( j )

tr)
(+)

é)

o

( r ¡ r )

11)

(21)

(1)

Q6)

lil

( r  r0)

1 6 5  )

(23s)

( 7 i )
.1

(302 )

i92

1O.  ACTIVOS INTANGIBLES

l , :n  resurncn de  ac t ivos  in tang ib les  es  co l l lo  s ique:

Costo
Amoúizac ión  acr ¡ r ru lada

. . .  D i c i e n b r e  1 1 . . . .

2!U ?!,r2
(en rn i les de U.S.  dt ' r lares)

276
I r 8.1)

216
pr)

' l 'o ta l  
92 18.+

Los actir' 'os intangibles colrespondcn a ios costos iltcurridos cn Ia adquisición del softlare JD
Edrvards utilizado pala el legistlo v control de las opclacioncs dc la Conrpañia. los cualcs se
amodizan i l  I  años.

Al  31dc drc iemble del  20 l l  r ,2012.  e l  sasto amort izac ión ha s ido i l rc lu ido en la  panida gasto
depreciac ión v ano: l izac ión en e l  estado dc rcsul tado in tegra i  por  US$92 n i l .

-  L 8  -



11.  CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

l J ¡ r  resunen de  cuentas  po f  pagar  corncrc ia les  ) ,o t ras  cL¡en las  pur  pa ta f  es  conro  s ic ,ue :

. . .  D i c i e ¡ n b r e  i 1 . . . .
20 2012

(en n i les de U.S.  dólares)

C u e nt as pctt' pagar cc¡ nt ert iu I e.s.
Plor  ccdolcs locales
Proveedores dei  exter ior

Subtotal
Otras cuenfas por pogcu';
Ant ic ipos de c l ien les

Total

I i l  per íodo de crédi to  promcdio dc pago cs dc,15 a 60 días dcsde

12.  IMPUESTOS

. l c t i r n '  ¡ " ' ¡  i t t t T ' t t ,  , t ' , '  co r r i ,  ¡ t ,  , .

Crédito tributario de impuesto a la renta y total
(Nota 12.3 )

I ' O : t r t ' :  p O t ' ¡ 4 l , t t i \ t t ' \  .  , r r i i ¡ t ,  r .

Impuesto al Valor Aeregado - IVA por pagar ¡,
re tenciones

Inrpueslo a la  sa l ida de d jv isas -  ISD por  pagar

Total

600
231
8 l l

609

1-44

la fecha de la factura.

t l t
l 2

123

6 9 7
8 4 1

r ,538

1.735

12.1 Aclit 'os J,pusit 'qs del oño corrienÍe - Un resumen de activos ¡ pesirt,s por ittt¡uestos co[rie]tles
es  con lo  s  lque:

. . .  D i c i enb re  31 . . . .
l 0 t i  l 0 l 2

(cn rr i les de l j .S.  dólares)

19100

rl8 5
i 9

l 9



12.2 Concilíución lributorfu - conttble del ittrpuesÍo a la renta corrienle -Lna reconciliación entre
la utilidad (pérdida) segúrr estados financieros 1 el gasto por impuesto a la renta corriente. es
corro s igue:

2_0r i ?.012
(en rn i les de U.S.  d i r lares)

t - l t i l idad (pérd ida)  scgún estados f inancieros antes de
impucsto a la rc ta

Gaslos ro deducib lcs
Ingresos exentos
Otras deducciones ( r 'er runerac iones enrp leados con
d iscapacidad )

L l t i l idad gravable

Impuesto ¡  la  renta causado (1)

Ant ic ipo calcu lado ¡  pagado (2)

Impucsto a la renta carqado a lcsultados

Saldos a l  corr ienzo del  año
Provis ión del  año
I)agos et'ectuados

Saldos a l  1 ln del  año

9 8 3
,"9

(  1 0 )

1 , 0 5  l

2 i  I

. -e l

2 i t

( r45 )
1 9 1

( 1 1 )

l l

l l é

iLé

( l )  De col i fornr idad con d isposic iones Iegales.  la  tar i fb  para e l  inpueslo a la  rcnta.  se calcu la
en un l2of  sobre las ut i l idades sujetas a d is t r ibLrc ión (239/o pala e l  año 2012)  ¡  de l  120. /o
sobre las ut i l idades sujetas a capi ta l izac ión (  139á para e l  año 201 2) .

(2)  A par t i r  de l  año 2010.  se dcbc considerar  conro i r rpucsto a la  rcnta r ¡ í r r i rno e l  va lor  del
ant ic i l lo  ca lcr ¡ lado.  e l  cual  resul ta  de la  suna r r la ternát ica del  0 . .1% del  act ivo,  0 .19lo dc l
patr i I r ron io,  0 . .19 'o dc ine lesos gra lados ¡ ,0 .29lo de costos ¡ 'gastos deducib lcs.

Para c l  año 20 I  1 .  la  Conpañía dctermino conro ant ic ipo de impuesto a la  renta L S$ I  I  6
mi l :  s in  embargo.  e l  i r rpuesto a la  rcnta causado del  año fue de US$2 n l i l .
Con secuentculcnte,  la  Conrpañía regis t ró como gasto de impuesto a la  renta US$l  l6  mi l
equi la lentc aJ impuesto a la  lenta nt ín i rno.

l -as dcc larac iones de impuestos han s ido lev isadas por-1as aulor- idades t ¡ ibutar ias hasta e l  año
2007 y no sc dctern i raron impLlestos adic ionales por  pagar .  Son suscept ib les de rer , is i r in  l¿rs
d e c l , l r a c i r ' l r e 5  d e  l o :  r ñ u >  l 0 l 0  a l l 0 l i .

12.3 Movini¿nto de la provisión (crédilo frihutario) de intpuesto a kt rentu - Los movimientos de
Ia p lor . is ión (crédi to  t r ibutar io)  dc i rnpuesto a la  renla lue lon corro s igue:

2013  20 l l
(en rni les dc t- t .S. dólales)

(.1e)
2 l l

( 2 8 2 )

108
l t 6

Qt3)

i|00) .(49)

t0 -



Pugos efecfuudt¡s - Corresponde al anticipo ¡ragado y retenciones en la fuente.

I2-4 Im¡tucsfo u I( r¿ntut reconotit lo en los res-ullados - Una reconcil iación cntrc la uti l idad segun

est¡rdos fira¡rcieros ) cl gasto por irnpucslo a la renta es cotn.r sigue:

2013 l!-1?
(cn mi les de U.S.  dólares)

tJtil idad (pérdida) según estados financieros antes
de irnpuesto a la renta

Gasto dc irr.ipucsto a Ia rcnta
Castos no deducib Ies
Otras deducc iones

lmpuesto a la  renia cargado a resul tados

Tasa ef'ectira de irnpueslos

12.5 Aspectos Tributurios:

983

116
11
(2 )

2 i1

21%

1115 )

116

i l6

Cótligo Orgánico de Ia Produc<'ión - Con fecha djciembre 29 del 20I 0, se prouulgó en el
Suplernento del  Regist ro Of ic ia l  No.  351 e l  Código Orgánico de la  Producción,  Clomerc io e
Iuversioncs. el misnro que inch.rle enlre otros aspectos tributarios la reducción progresiva en la
tarifa de impuesto a la renta para sociedades, ¿rsí lenemos: 239/o pala el año 201 2 y 22Yo a pant

d c l  a ñ o  2 0 1 3 .

Aspectos Tribultrios de la Ler dc Fonrcnft¡ Anúienlal v Oplimización de los Ingtesos del

!;1!1¡1!2- (.on fecha noviembre 2,1 de 20 1 I , se promu lgó en el Suple:rento del Rcgistlo Ofi cia)
No.  58i  la  Lc¡ 'dc Fontcnto Arnbienta l  I  Opt i rn izac ión de los Ingrcsos del  Estado.  Ia  misrna
que inc lu¡  e entre o l ros aspectos t r i l lu tar ios un incrernenlo dc la  tar i fa  del  l rnpuesto a la  Sal tda
de Div isas ISD del  l?ó a l  59/u.  Por  presunción se considera hecho generador  de este impuesto
el  uso de d inero en e l  ex ler ior  ) ,  se es lablece col ro exento de cste i lnpuesto e l  pago de
div idendos a cornpañías o personas natLrra les que no estén donr ic i l iadas en paraísos l iscalcs.
Los pagos dc cstc  i r ¡pucsto en la  i rnpof tac ión de l ra ler ias ¡ r r imas,  insumos ¡ 'b ienes dc capi ta l .
que coÍrs tan en e l  l is tado esrablec ido por  e l  Conr i té  de I 'o l í t ica Tr ibutar ia  v  que scan ut i l izados
en procesos p loduct ivos.  pueden ser  ut i l izados corno crédi t r ¡  t r ibutar io  de impucsto a la  renta.

13,  PRECIOS DE TRANSFERENCIA

De confonnidad con disposiciones legales vigentes, los contribuyentes sujctos al itnpucsto a la renla
que ha1,an efectuado operaciones corl pafics rclacionadas locales 1',/o del erterior'. dcntro de un lll istno
per íodo f iscal  por  un inrpone acumulado supcl ior  a US$6 mi l loncs,  están obl igados a presenta l  Lrn

estudio de Precios de Transferencia que dctcnninc sitales operaciones han sido cf'cctuadas a valores

de p lena competencia.  Las operac iones de la  Compañía con panes re lac ionaclas domic i l iadas en e l

Ecuador1,enel  er tcr ior  dura l l te  eI  año20I I  y  20l2,no superaron e l  i tnpone acurru lado mencionado

- 21



14.  OBLIGACIONES ACUMULADAS

Un resumen de obl igac iorres acumr¡ ladas es conro s igue:

Participación a trabaj adores
Benef ic  ios s t ¡c ia les

Total

Saldos  a l  comienzo dc l  año
Plov is  ión  de l  año
Pagos efectuados

Sa ldos  a l  l in  de l  añcr

15 .  INGRESOS DIFERIDOS

l.rn detal le de insresos di fer idos cs como siguc:

In { resos  por  serY ic in  dc  lnantcn i rn ic ¡ r to  y  to ta l

C losificación;
Corr iente
No corr icntc

TotaI

. . .  D i c i embre  i 1 . . . .
20 l l  l 0  t 2

(cn rr i lcs de U.S. dólares)

t r j
150

321

t .1 r

l : 1 1

l i 9

( 2 1 9 )

Purticipnt:ión u lrubaialores - De conformidad con disposicioncs legaies. los trabajadores tienen
derecho a par l ic ipar  cn las Lr t i l id¡des c le Ia  enpresa en r , ¡n  l5o/o apl icable a las ut i l idades l íqu idas o
contables.  Los rnovinr ientos dc la  pro ' , is ión pera par t ic ipac iórr  a  t rabajadores l leron como s igue:

l 0 l l  r0 r2
( e n  n r i l e s  d e  t l . S .  d ó l a r e s )

l ? t

:

I f -t

1lt

t- )2
6

uE

I 07

i02
I

l0l

. . .  D i c i e m b r e  J  1 . . . .

lql l  2012
(en  n i les  de  L l .S .  dó la les)

-)2 -



16.  OBLIGACIONES POR BENEFICIOS DEFINIDOS

Ln rcsLrmer  de  ob l i sac iones  oor  benef lc ios  de l ln idos  es  co t ¡o  s ig i :e :

J  L rb i lac ión  pa t rona l
Bon i f l cac ión  por  desahuc io

'l 'o1al

Saldos a l  comienzo del  año
Costo del  serv ic io
Costo (rngreso) dc los scn'icios pasados
Costo por iutereses
(Ganancias)/pérdidas actuariales:

Por qambios cr.l supucstos demoqráficos
Por a justes provenientes de experrerrcras

Saldos a l  f in  dc l  año

. . .  D i c ien rb re  i 1 . . . .
2013  2Q12

(en mi les de U.S. dólates)

5r7
211

5  88
109

897

1 0 1  2
U.  S.  dóla les)

1 6,1 Jubiltción pfltonal - De acuerdo con d isposiciorres del Cód igo del Trabajo, los empleados qLtc
por  Yeintc  ¡ 'c inco años o más hubieren prestado sus scn ic ios en fonna cont inuada o
interrunpida.  tcndrán derecho a ser . jub i lados por  sus crnpleadores s in pcr ju ic io  de la¡ubi lac ión
qrrc  lcs corresponde en su corrd ic ión de af l l iados a l  lnst i tu to l icLrator iano de Segur idad Socia l .

Los movimientos er  e l  va lor  presente dc la  obl igac ión de. jLrb i lac ión patronal  fueron coÍ I lo
s igue:

l0 l  i
(cn  r r  i les  de

588

( r18)
,11

14é)

517

16.2 Bonificacilttt ¡tor desuhucio - De acuerdo con disposiciones dcl Código de Trabajo. en )os
casos de terr ¡ inac ión de la  le lac ión Iabora l  por  dcsahucio so l ic i tado por  e l  enplcador  o por-e l
t labajador .  la  CompañÍa entregará e l  25% de la  ú l t ima rcmuneración mcnsual  por  cada uno de
los años dc serv ic io .

. 116
62

2'i

(  11 )
91

588

t i



l .os ntov inr ientos en e i  t  a lor  p lesente
como s igue:

Saldos a l  comicnzo del  año
Costo de los sen ' ic ios del  per íodo corr iente
C)osto pol intereses
(Ganancias)rpérd idas actuar ia les
Bcncficios pagedos

Saldos a l  l ln  dc l  año

de la  obl igac ión de boni f icac ión por  dcsahucio f leron

201  i
(en  r l  i l es  de

i 09
l5
2 t

(  51 )
lél)

2i1

?uL2
lJ .S.  dólarcs)

1 1 1

2.1
l : l
1 1

1 2 l  )

j09

Los cálculos ac¡¡ariales del ralor presente de la obJigación devengada l')or cor'rcepto de beneficios
def in idos 1 'uelon real izados e l  i1  de d ic ienbre de 2013 ¡  2012 poL un actuar io  independiente.  E l
vr lor  presenle de las obl igac iones por  conccpto dc l rcncf ic ios dcf in idos \ ' ]os costos del  ser l ic io  actual
)  e l  costo dc l  scn, ic io  ¿rn ler ior  f i reron calcu lados ut i l izando e l  n¡étodo de la  unidad de crédi to
pro)ectada.  Ba. jo  este nrétodo los bcncf lc ios def in idos dcbcn scr  at r ibu idos a l  per iodo de scrr . ic io  del
ernpleado ¡ 'basados cn la  tór 'nru la del  p lan.  dc ta l  suef te que se at r ibut 'e  la  r ¡ isrna cant idad de
benef ic io  a cada año de serv ic io .  considcrando c l  uso c lc  h ipótcs is  actuar ia les para calcu lar  e l  va lor
presente de dichos beneficios. Esras hiptitesis rel'le-jan el valor de dincro a trar'és del 1ier.npo. el
incrernento sa lar ia l  , , ' las probabi l idades de paeo de estos benef ic ios.

Las garanci ls  ¡  púrd idas actuar ia les que sulan de Ios a justes por  la  expcr ienci l  t  cambios en los
supuestos actuariales sc c¡rgan o abonan a otro resuitado inlegral

Las h ipótes is  ac luar ia les s igni f icat ivas Lr t i l izadas para la  de- tcrminación de las obl iqac iones por
benel ic ios def in idos son l r  tasa de descuento,  increrrento sa la l ia l  espcrado 1 ' la  r ¡or la l idad.  El
a¡rá l is is  de sensib i l idad deta l lado a cont inr ¡ac ión sc ha dcsanol lado en base ¡ r  los camtr ios
razr¡nable¡nente posibles que sc produzcan al final del pcríodo dc ¡cferencia de los respectirr-rs
supueslos.

Si  la  tasa de descuento var ia  en 50 pLrntos ( l ravor  o nrenor) ,  la  obl igac ión por  benef ic ios def in idos.
d isn inui r ía  por  USS57 n l i l  (aumenlar ía por  US$62 nr i l ) .

Si los iuorerlrentos salariales esperadas (aunrentan o disminul'e:r) en un 0.59'0. la obligación por
benef ic ios def in idos sc incfementar ía en LIS6.1 mi l  (d isrn inui r ía  por  t - rSS 59 mi l .

E l  anál is is  de sensrb i l idad presentado anter iorn lente puede ro ser  representat ivo de Ia var iac ión real
cn la  obl igac ión por  benef ic ios def ln idos.  )a quc es poco probable que e l  carnbio en las h ipótes is  se
prodLrzcan en forma a is lada ruros de ot ros (a lgunos c le Ios supuestos pucden ser  corre lac ionados) .

Es i r rpor tante r ¡c l ic ionar .  que en e l  anál is is  de sensib i l idad desarro l lado.  e l  ra lo l  presente de las
obl igac iones por  benef ic ios def in idos se calcu ló ut i i izando e l  método de crédi to  uni lar io  pro¡  ectado.
c lue es e l  misnro que e l  ap l icado en e l  cá lcu lo de la  obi igac ión por  bencf ic ios def in idos reconocidt ¡  e l
e l  estado de s i tuac ión f inanciera.  No hubo carrb ios en los métodos c h ioótes is  ut i l izados a l  e laborar
c l  anál is is  de sensib i l idad respeclo a años anter iores.

t+



Las prcsunciones principales usadas para plopósitos de los cálculos actual iales son las siguienles:

. . .  D i c i embre  31 . . . .
20  r  i  2011

% %

Tasa(s) de descuento
Tasa(s) esperada del incrcnrento salarial

Costo actual  de l  serv ic io
Costo (ingreso) de los servicios pasados
Costo por inle¡eses
Subtotal coslo de beneficios definidos reconocido en resultados

Nuevas mediciones - -qanancias (pérdidas) actuariales:
Por canrbios en supuestos dcnrográficos
l'or ajusfcs llloVeniertes de erperiencias

SLrbtotal coslo de bcneficios definidos rcconocido en otro
lesultado integraJ

Tótal

17,  INSTRUMENTOS FINANCIEROS

7 .00
3 .00

L00
100

Los ir '¡ lpones reconocidos cn cl estado de resultado inlegral respecto a dichos planes de benellcjos

def ln idos  son los  s igu ien tes :

. . .  D ic iembre  31 . . . .
2013 2012

(en mi les dc U.S.  dólares)

107
( 1.18)

62
2 l

t l 00 )

(  100 )

=(79)

( t 1 )

.t i!

.D4

2i3

8l

.11

12,1

l7.l Gestión cle riesgos financieros -Er el culso normal de sus negocios v actir ' idades de

financiamienlo, la Cornpañía está e\plresla a distintos ricsgos de natL¡taleza financiera que

pueden a l -ec ta l  dc  l lanera  más o  r renos  s ig r r i f i ca t i va  a l  va lo r  económico  de  sus  l lu jos  )  ac t i vos

)  -  c I  cor l \ \ ' j ucnc iJ .  \ r ¡5  fcsu l t f ,dos .

l,a Compañía dispone de una organización ¡' de sistelnas de infornlación, adnrinistrados por la

Dilecciór Gencral. que pemiten identificar dichos riesgos, determinar su lnagnilud. proponer

ai Directorio nredidas de rnitigación. ejecutar dichas rnedidas 1'controlar su efectividad.

A continuación se presenta una defirtición de los riesgos que enfrenta la Cornpañia, una

caracterización y una descripción de las I¡edidas de mitigación actualmente en uso por pafte de

la Compañía.  s i  es e l  caso.

l7.l.l Riesgo de crédito - El riesgo de crédito se rcflere a aquel en el quc una de las pañes

ircurrpia con sus obligacioncs contractuales resultanclo cn una pérdida financiera para

1a Cornpañía. La Contpañía tiene Ia política de inlicainente involucrarse con partes

solventes y obtener suficicntcs colaterales, cuando sca apropiado, cotlto forlna de

rn i t igar  e l  r iesgo de la  pérd ida f inanciera ocasionada por  los incunrp l i rn ientos.



Las cuentas cornercialcs por cobrar están colnpuestas por un número imporlante de
cl ientes del  sector  pÍ l l l l ico \  ¡ r l ivado.  I -a  et 'a luación de crédi to  se real iza sobre la
condiciiín financiera de las cr¡entas por cobrar.

F l  r iesgo de crédi to  dc las i r rers iones es l i rn i tado porque las contrapi i r tes son bancos
quc cuentan con una cal i f lcac ión crcdi t ic ia  otorgada por  una cnt idad dc rcconocida
expeÍlcl'tcla.

17.1-2 Riesgo de liqrüdez - I-a Dirccción General es la que tiene la responsabilidad final por la
gestión dc liquidez. La Dirccciór'i General ha establecido Ln rrlarco de trabajo
apropiado para la  gcst i i rn  de I iqutdez de manera que la  Di recc ión l -  inancieta pueda
tnanejal los lequerinicntos de financiamiento a cofto. nrediano v largo plazo asi corno
la gest ión de l iqu idcz.  La Direcc ión Financie la rnaneja e l  r iesgo de l iqu idez
mantcniendo reservas. facilidades financieras y de préstanro adecuadas. nronitoreando
continrranlcnle Ios 1lt¡os eiectivos proveclados ¡ reales.

1 7. I.-l Riesgo de <:upitul - l.-a Compañía realiza revisiones periódicas de su capital para
asequrar que estará en capacidad de conlinuar cono emplesa cn marcha mientras que
sc maxinr izan e l  rendimicnto a sus acc ionis las a t r -a\ 'és dc la  opt imización de los sa ldos
dcl  pa l  i rnon io .

I -os pr inc ipalcs inc l icadores f i : ranc ie los dc la  Clompañia se deta l lan a cont inuación:

Capi ta l  de t rabajo
Ind ice dc l iqu idez
Pasivos tota les,1 pat l inon io

La Adnin is t rac i r i r r  considera que
dentro de parárlctlos rnoderados
dcsarro l lo  qr ie  la  Corr  pañ ía.

U S 5 3 . l ' 1 3  r n i l
2.,13 r'eces
L0i  r  eces

los ind icadolcs f inancieros antes ind icados están
para una organizacic¡ l  de l  tanraño I  n ivc l  de

act i !os r  pas i r  os f inancieros

. . .  D i c i e m b r e  1 1 . . . .
2 0 1 i  2 Q t 2 .

(c : r  rn i les de LJ.S.  dólares)

17.2 Crrtegoríns de insÍrunrcntus rtnunci¿ros - EI detalle de los
nrantenidos po| la Ccrrnpai i ia es corro sigue:

Aclivos finntcieros nedidos ul coslo amortizado;
Efectivo y equivalentes de eiectivo (Nota 4)
C)ucntas por cobrar conrelciales )'otras cuelttas
por  cobrar  (Nota 6)

Total

I'u.;ittrs Jinancicrets ntedidos ul (:oslo a n ¡:ado
Cuentas pol paear corncrcirles y otras cuentas
por pagar y total (Nota I 1)

2.321

2.220

4,5 '1'/

2.480

i . 5 : 6

ó.006

t-440 t . : 7  l

17.3 Valor razottuble de los insfrunrenlos.finunderr¡s - La Adninistración dc la Compañia
considera que los i rnpol tes en l ib los de los act ivos ¡ ,  pas ivos f lnancieros reconocidos a l  cost
anrof t izado en los estados f inancieros se aprox i r ran a su yalof  razonablc.

)(¡



17.4 Técnicts de v uociórt ¡t presunciones
de instrunrcnfos rtnuncieros - F.l t alor
determinan de la  s isu iente forma:

aplicadts purt proprisitos de ntedir el valor rozonahle
razonable dc los activos v pasivos financieros se

Mercutl¡t no actit'o: lécnit'a de yaluución - Si el rncrcado para un activo financiero o pastro
flnancic¡o no es activo. la Cornpañía cstablccc cl r'alor razonal¡le empleanclo técnicas de
la lorac ión que inc lLr¡  en e l  uso de in formación d isponib lc  sobre t ransacciones rec ientes entre
paftes interesadas ¡ debidamente infbrmadas. la leterencia a otÍos jnstrunlentos

suslarc ia l r rer te s imi larcs ¡ , 'o  e l  anál is is  de l lqos dc efect i lo  descor tados basado en
presunciones aplopiadamente s l rs tenl¿rdas (e jernplo:  con prec ios o lasas de mercaclo) .

18,  PATRIMONIO

l8 . l  Cnpi t t l  soc la l  -  E l  capi ta l  soc ia l  autor izado consis te de 40i .995 de acc iones de USSl .00 ra lor
nominal  uni tar io .  las cr ¡a les otorgan un voto por  acc ión I  un derecho a los d iv idendos.

) 8.2 Reservt legal - La Ley de Corrpañías requiere que por lo menos el I 0% de la u¡ilidad anual
sca apropiado coÍno rcserva legal hasta quc ésta co:no mínimo alcance e) 50% del capital
social. Esta rescr\a no cs disponible para el pago de diridcndos e:r efectivo pero puede ser
cap i ta l izada en sL¡  to ta l idad.

18.3 Div idendos -  En e l  r ¡es de rna¡ 'o  de 2012.  se canccló un d iv idendo dc L.S$2.23 por  acc ión.
equiva lente a un d i l idendo tota l  de US$900 nr i l  a  los tenedores de acc ioncs ord inar ias pagadas
totalnlenle.

A pani r  dc l  año l0 I  0 .  los d iv jdc: rdos d is t r ibu idos a lavor  de acc ionis tas personas natura les
¡cs identes en e l  Ecuador ' I  dc soc iedadcs domic i l iadas en paraísos f iscales.  o enjur isd icc iones
de'rnenor inr¡.rosición. se ercLlentrar) sir]etos a reterción para efectos clel irrpuesto a la renta.

19,  INGRESOS

Un resulnen de los ingresos de la  Conpañía es como s igue:

Ingresos pro\'enientes de
Ingrcsos provenicntcs dc

'l 
otal

Ia  venta de b ienes
la prestación de servicios

?qrl
(en rn i lcs de

8.1  23
3.3  54

I 1  , ' 1 1 1

l 0 1 l
U.S. dtilares)

9.0  r4
2.685

4@

2 l



20, COSTOS Y GASTOS POR SU NATURALEZA

L jn  tesur ren  c le  los  cos tos  ) ,gas tos  de  adrn in is t rac ión  v  ventas  rcpoÍados  c l t  Ios  es tados  f inanc ie ¡os  es
co l l lo  s tgue:

Costo dc r cntas
( lastos de adr¡ in is t rac ión r  rentas

Total

Un deta i lc  dc coslos !  gastos por  su natura leza es cor l ro  s igue:

Sueldos l  sa lar ios
Parlicipación a tlabaj adores
Bcncf ic ios socia les
Aporres al IESS

Tolal

201  3
(cn  r r  i l es  de  L .S .

8 .607
1 .0  61

r 0,674

2 0 1 2
dólares)

1 0 .  l ] 8
1 .61 ,1

,805

20 r 3 20-12
(en mi lcs de U.S.  dólares)

Consur¡o de inventar ios 6.933 8.18.1
Gastos por  benef ic ios a los emplcados I  ,907 1.919
Indemn izac iones 213/
Gastos por  deprec iac ión r  arnor l izac i ¡ l r  16]  157
As is tencia técnica 1.14 l4 l
An-cndaur ien¡os l l i /  108
Honorar ios 8+ 105
Via jes v  mor i l izac ión 55 58
Mantenimiento Q 12
Segulos 16 i4
I rnpuestos 22 '  21
Otros gastos 962 912

'i 
otal ) 0,61,1 11,805

Goslos por h¿neficios u los enuleudos - l,n detalle de gastos por bcncficios a cmpleaclos es como
s  i g u  e :

2013
(en  n r  i l es

1 .102
t73
119

- l ¡ l

1,9!1

t0 t2
dc L.S.  dó1ares)

r .156

l l 0
t 6 l

r.919
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21.  GARANTIAS

Colresponde a garanlías entregadas a clientes por parle de la Compañía, principalrnentc pólizas de
seguro y garant ias bancar ias.  ex ie idas en los contratos de compra lenta ) ,mantenimiento de equipos.
.Al  I  I  de d ic iembre del  20 l l  ¡ ,2012.  las garant ías asc icnden a US$2 rn i l lones ¡  L iS$3. : l  mi l lones
rcspcctivamente.

2 2 ,  C O M P R O M I S O S

Los cotnpror t . i isos más i r rpor tanles de la  Compañia,  a l  3 l  de d ic ier rbre del  l0 l i .  se deta l lan a
cont inuació11:

. Conlroto para Ia adquisfuión e intnlementación de hardh, re pura renovoción I'smDliotión de
servitk¡res Orucle - Sun de la nlufaforma de ntedioción - Con fbcha 22 de octubre del l012. la
Conrpañia ce lebró con la  Corporac ión Nacional  de Telccornr¡n icac iones -  CNTun contrato por
un valor  de US$888 n i l .  con un p lazo de e jecución de 1.080 d ias.  E l  contrato cornprendc la
adqr-risición e inrplenrentación de hardu'arc para rcnovación y arnpliación de serr,idores Oracle -

Sun de la platafonna de nediación. Al 31 de diciemble del 2011, este pro)'ecto presenta un
avance del 909/n.

. Conlrolo por seryicio de soporfe y nsisfencia lécnico D ra eouipos - Con 1-echa :l de scptlcmbrc
del 20 I l, la C)ornpañía celebró un contrato para la pr estación de servicio de soporte ,v'. asislcnci¿r
técnica para los equipos en estado crÍtico de la red de datos del Ministerio de Transpo;1e l Obras
Públ jcas -  MTOI '  por  un valor  de US$6,1U mi l ,  con un p lazo de I  ,1  10 días.  Al  3  I  de d ic iembre
del  2013,  este pro)ecto presenta un avance del  80%.

. Conlrulo port In tnoliocitin t, meiortmienfo de la infroestrucfurt de red - Clon lecha 20 dc
lnarzo del  20 i3.  la  Compañia ce iebró Lu cor) t rato para Ia ampl iac ión y mejoranicnto de la
inii acstfr¡clu¡a de led con la Corporación Nacional de Telecomun icaciores - CNT por un valor
d e  U S $  1 . 7  m i l l o n c s  c o r  u n  p l a z o  d e  2 8  m e s e s .

. Confrafo de mrendunienlo y nresltttión de servicios de lelefoníu IP ¡trivttltt I'conlncl cenler -

Con fecha l7  de Jul io  de 2013.  la  Compañía celebr 'ó  un cont la to para e l  ar rendanr iento de los
bierres ¡ ,p lestac ión de serv ic ios de insta lac ión ¡  rnar teni r r iento dc l  s is tema te lefónico de la
Corporac ión Salud S.A.  por  un r ,a lor  de t - tS528 n l i l  mensr¡a les cor  un p lazo de 36 mcscs.  Al  I  l
de d ic iembre del  201i .  cste pro)ecto presenta un avance del  909 'o.

. Controfo para lt Prov'isión, insfulttcitjtt y cottfiguración de nueve sistanns de Servidores de
trouitecÍura SPARC - Con fecha 27 de diciembre de 20I l, la Compañía celebr'ó un contrato para
la instalación r. configulación de nuere sistemas de Servidoles de arquitectura SPARC para el
Banco Centra l  de l  Hcuadol  por  un valor  de t , 'S$975 ur i l  corr  r ¡n p lazo de e jecución de I  años.  Al
i  I  de d ic ienrbre del  201l .  cs lc  pro)  ccto presenta un avance del  I0o/o.

, Cotúrúo naro Ia dquisición de cuarenfa y utt licencios, soporte y acluolización de yersiottes
del software ORACLE GLASSFISH SERVER - Con f'echa 27 de diciembre de 2013, la
Compañía celebró un contrato para la adquisición de cuarenta y un licencias. sopofie )'
actualización dc lcrsiones del softl are Oracle Glassfish Serverd cn cl Banco Central del
I ic r :ador  por  c l  ra lordc U5$290 mi l  con un p lazo de 3 años.  Al  31 dc d ic iembre del  2011,  este
Drovecto Dresenta Lln avance de1 l0%.
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23. TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

l .a  contro lac iora de la  Compañia es I  Ie l rn  Hol t l ing ln lernat ional  Lrc.  (const i tu ida en Estados Unidos dc
Nor leanrér ica en e l  estado de Miarr r i  -  F lor ida) .

23.1 Compensación del personul cl6,e de lu gerencla - La corrpensación de los ejecutivos ) otros
mier¡bros c lavc c lc  la  getencia durante e l  año fue la  s iguiente:

2 0 1  3  2 0  t 2
(en ur i les de U.S.  dólarcs)

l3onos a ejecutit'ot UO

l-a compensación de los directorcs y ejecutivos clave es detenninada con base a un porcenlaje
api icado sobre la  ut i l idad neta despuós de impuestos.

23.2 O¡ros lntnsacciones con p(rlcs relutiont¿l¿r - Durante los años 20li 1 2012. la Conr¡lñra
pagó a Hcl l r  Hr¡ ld ins In ternat ional  Inc.  ura co: l is ión por  US$1.1.1 mi l  por  cada año.
correspondienle a serr  ic ios adnt in is t ra l ivos.

2 4 .  H E C H O S  O C U R R T D O S  D E S P U É S  D E L  P E R Í O D O  S O B R E  E L  Q U E  S E
I N F O R M A

Ent¡e e l  3 I  dc d ic ier rbre del  2013 ¡  la  fecha de emis ión de los estados f inarc ie los ( rnarzo 17 del
20 i4) no se produjefon evelrtos que en opinión dc la Administración pudicran tener un efectc
importrnte sobre los estados financieros adjuntos.

2 5 ,  A P R O B A C I ó N  D E  L O S  E S T A D O S  F I N A N C I E R O S

Los estados f inancicros por  e l  añotenninadoel  i  I  de d ic ienrbre del  201I  han s ido ap:obados por  la
Direcc ión Gcnc¡a l  de la  Cornpañía en marzo l7  del  20111'serán presentac los a los Accionis tas para su
aprobación.  I in  opin ión c le la  Di recc ión Gcnc¡a l  de la  Cornpañia,  los estados f inancieros serán
aprobados por  los Accionis tas s i l t  l ¡od i f icac io l res.

-  i 0  -


