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informe de las gestiones llevadas a cabo en cumplimiento expreso de las instrucciones
recibidas de su accionista mayoritario, el Estado ecuatoriano, a través de sus diferentes
representantes en relacion con la admimistracion de EL TELEGRAFQO CA. en el afio 2009 y
hasta la fecha de la sesion convocada para conocer su renuncia a la representacion legal que
ha desempefado

ANTECEDENTES

El TELEGRAFO C.A es una sociedad andnima de derecho privado cuyo principat accionista es
el Estado ecuatoriano a través del Ministerio de Telecomunicaciones y de la Socledad de la
Informacion. a partir del 21 de dwciembre de 2009. Previamente, el accionista en
representacion del Estado fue el Ministenio de Finanzas desde el 13 de diciembre de 2007 y
antes de éste la Agencia de Garantia de Depoésitos AGD  El estado ecuatoriano a traves de
sus representantes, establecieron que la misién del Dianio EL TELEGRAFO sea constituirse en
el primer diario pdblico del Ecuador

La actual administracion del diario inicié su gestion en agosto de 2007 concentrandose en el
tratamiento de los graves problemas econdmicos. de infraestructura, administrativos y de
personal que se reciblieron de la administracion del Abg Carlos Navarrete Castiilo,
administrador previo del diario  Desde esa fecha y hasta diciembre de 2007 se trabajé a
base de autogestion comercial, sin apoyo econdmico estatal.

El 2 de enero de 2008 ia administracion presentd al Estado, por conducto del accionista
mayoritario a esa fecha, Ministerio de Finanzas. el plan de acuvidades del dario para el ano
2008 vy su respectivo presupuesto, segun se recoge en Anexo 1. En el mismo se reafirmo el
nuevo caracter del diario como primer periodico pablico det pais, al fijar sus objetivos de la
siguiente manera

o  Consttuirse en un diario de Estado, concibiendo fa informacién como servicio publico.
e /ncremento sustancial del tiraje, con la expectativa de llegar a sesenta mi ejermplares.
o Alcanzar cobertura nacional.”

Estos objetivos se onientaban entonces y nasta la fecha a lograr la preferencia de la lectoria de
parte de nuestro publico objetivo, el conjunto de la sociedad ecuatonana, con un producto
editorial con enfoque de servicic pablico

El 9 de enero de 2008 recibimos el prnimer aporte del accionista Ministerio de Finanzas,
pasando a la fase ejecutiva del proyecto de! diaro, cuyo prnimer hito se produjo con el
relanzamiento del diario el 17 de marzo del mismo ano
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ANO 2009

El afto 2009 se caracterizd por ser un ano de crisis econdomica mundial 1o que afectod al pais
por la baja brusca del precio del petrdleo que afecta directamente las finanzas del estado vy,
por ende, la situacién presupuestana de las entidades publicas que constituyen el mercado
natural de venta de nuestros servicios. Asimismo el ano 2009 fue un afo de elecciones
politicas 1o que colabord con un lento crecimiento de la actividad econdmica.

Principales hitos de la gestion del diario entre 2007 y 2009

1. Eltiraje ha aumentado de 4 100 ejemplares en 2007 a 32.000 ejemplares promedio en
2009 con la misma vetusta infraestructura de produccion existente.

2. La cobertura de distribucidn ha aumentado de 2 provincias en 2007 a 18 provincias
hasta 2009

3. La lectoria ha pasado de 82864 leciores en 2007 a aprox 40.000 lectores a nivel
nacional en 20089.

4 El diario se ubica gquinto entre los periddicos de mayor recordacidn de marca, a nivel
nacional, por encima de Expreso. Super y Diario Hoy entre otros  Fuente. Estudio de IPSA
GROUP para VISTAZO.

5. El diario se ubica sexto entre los periédicos de mayor credibilidad al 2009 por encima de
Diario Hoy. La Hora vy todos los tabloides, entre otros  Fuente: Estudio Santiago Cuesta
para EL UNIVERSO.

6. Las ventas han aumentado de USD 1.7 miliones en 2007 a USD 4.3 mifiones en 2009,

7. La participacion del diario en el mercado publicitario ha aumentado de 1,2% en el 2007
a 12.5%enel 2009. Fuente: INFOMEDIA

8. La calidad de impresidn ha mejorado absoiutamente frente al periddico disponible en
2007

9. La nueva planta industrial del diaric estara disponible a mediados de 2010 y permitira
producir libros y otros productos de excelente calidad y menor costo para el Estado.

A continuacion procedo a analizar cada uno de los ternas marcados como hitos, asi

Tiraje, distribucién y lectoria (hitos 1, 2 y 3)

Estos rubros y los excelentes resultados obtenidos son analizados en detalle en el desarrollo
de la politica de circulacidn de la empresa cuyo tratamiento consta por separado en otro
punto de la convocatoria de esta junta, véase la documentacién correspondiente

Imagen de marca (hitos 4 y 5)
La propuesta penodistica del diario como medio publico, apoyadc en una politica de

circulacidn consecuente con dichos objetivos. produce que al cabo de un poco maéas de un
afno de relanzamiento del diario (marzo de 2008) podamos alcanzar un excelente nivel de
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nivel actual de lectoria y por supuesto es el mejor resuitado de todos los denominat
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publicos. Cabe resaltar que en las mediciones de afos anteriores el diario no se registryde Hiendd

las listas.

Ventas y participacion de mercado (hitos 6y 7)

Las ventas fueron de USD 1.7 millones en 2007, de USD 3.3 millones en 2008 y USD 4.3
millones en 2009, es decir han crecido a una tasa promedio del 59% anual en estos dos afos
de gestidon, véase ANEXO 1 Estos resultados son excelentes si consideramos adicionaimente
que el mercado publicitario ha decrecido de USD 92 mifiones en 2007 a USD 87 millones
en 2009(véase ANEXO 2), lo que ha significado que nuestra participacion de mercado (en
inversion, todos los segmentos) pase de 1.2% en 2007 a 12.5% en 20089, es decir a una
tasa promedio de mas del 220% anual, véase ANEXO 3.

Calidad de impresion y nueva planta del diario (hitos 8 y 9)

La cahdad actual de nuestro productoc impreso es compettiva frente a los periddicos de la
competencia a pesar de las limitaciones y antigliedad de nuestra pianta impresora (mas de
40 ahos). lo que se logra a base de un buen ambiente de trabajo, la experiencia de la
gerencia y del personal del area y con el apoyo de las inversiones que se han realizado en el
mantenimiento y refaccién de 1os equipcs

La situacion de la nueva planta dei diario se detalla medianie informe presentado a esta junta
de accionistas en el punto correspondiente de la convocatoria

Ademds de lo indicado procedo a informar sobre otros aspectos relevantes de la gestion
realizada:

Resultados econémicos de 2009

Los resultados economicos del ano 2007 y 2008 fueron debidamente analzados vy
aprobados en las correspondientes juntas generales de accionistas en anos anteriores. A la
fecha de emisién de este informe no contamos aun con los estados financieros completos del
afo 20089, sin perjuicio de ello incluyo en ANEXO 1 ios resultados provisionales presentados
por la gerencia financiera del diarno en {a sesiéon No 52 del Directorio realizada el 25 de enero
de 2010. Los principales rubros a considerar se indican a continuacion:

Las ventas han crecido en USD 1 milidn (3 1%) frente al afio 2008. sin embargo se ubicaron
USD 1,1 millén (20%) por debajo dei presupuesto previsto para el ano 2009. Los ingresos
fueron menores que el presupuesto debido a que el mercado publicitario total decrecié el 10%
entre 2008 y 2009, pero el segmento institucional que es nuestro sector basico decrecid 26%
entre ambos anos, esto debido a la crisis mundial que se vivid durante et 2008, 1o que afectd
directamente los ingresos de los entes gubernamental e menor ingreso ante el
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presupuesto es el componente sustancial de la variacion entre el resultado reaf™yosedoce®

presupuestado de aprox. USD 578 mil

El costo de produccion crece USD 1.8 mitiones (65%) frente al 2008 debido principalmente
al aumento del tiraje de promedio de 15731 diarnos en 2007 a 31.924 ejemplares en
2008 (103%). segin la ejecucion de las disposiciones vigentes sobre circuiacion.  Este
elemento de costo es el componente sustancial de la mayor pérdida del afo 2009 sobre el
ano 2008 (variacion de USD 951 mul)

Personal

En ANEXO 4 se incluye el detalle del personal del diarnio. por area, entre 2008 y 2009 En
total ingresaron 49 personas en el ano. de las cuales l0s mayores aumentos fueron en
circulacién, mercadeo y ventas (26 personas) y en operaciones (10 personas); en circulacion
y en operaciones los ingresos hacen relacidn con el mayor tiraje del diano, en mercadeo se
relacionan con el control y depuracion de la politica de cortesias y en ventas guardan relacion
con el aumento logrado de los ingresos del diario

Financiamiento

En ANEXO 5 se incluye el detalle de ics aportes recibidos del accronista mayoritario Ministeno
de Finanzas durante 2008 y 2009 por tpo de concepto. Los valores requeridos por capital
operativo se han reducido entre ambos anos evidenciando la evolucién de la empresa. Bajo
el modelo actual de negocios e incorporando los servicios de impresion a partir de la nueva
planta se ha reiterado que el diario cumphria su auto sustentabilidad en el 2011

Proyectos
Periddico popular

Es un punto que ha involucrado egresos para la empresa cuyo presupuesto y caracteristicas
se propone sea aulorizado por esta junta general de accionistas en un punto especifico de la
convocatoria, pero cuya implementacion se ha realizado a base de las disposiciones de los
representantes previos del acclonisia

Oficinas regionales

El directorio del 10 de julio de 2008 aprobo la apertura de una sucursal de! diario en la
ciudad de Tena, dentro de un plan de aperturar oficinas regionales. Para implementar dicha
decision la administrac:on ha alquiado una pequena oficina y ha comprado varios equipos vy
contratado servicios para ia seleccidn de personal en dicha plaza. Debido a la dificultad en
contratar personal la puesta en marcha de dicha oficina no se ha realizado formalmente y
tocara al Directorio y a la nueva administracion decidir la continuidad de dicho proyecto.
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Recomendaciones a la Junta General de Accionistas

En el informe de estado de la nueva planta del diario se mmcluyen recomendaciones
importantes de ser consideradas para que el proyecto esté operativo en los tiempos y costos
indicados en dicho informe.

Por otra parte considero necesario resaitar la necesidad de que el accionista mayoritario
patrocine una consulta a la Procuraduria General del Estado para la definicion de la naturaleza
de los aportes para futuro aumento de capital gue se han realizado al diario por parte de su
mayoritario, el Estado ecuatoriano. Esta consulta ha sido un planteamiento de la
administracion desde que se iniciaron los apories sefalados. perc no se encontrd apoyo para
ello de parte del Ministerio de Finanzas.

Finalmente me permito recomendar al accionista mayontario que se establezca el canal de
comunicacion que permita definir los criterios de consenso para estructurar a la brevedad la
presentacion final del presupuesto dei afo 2010 con cuya aprobacién puedan
instrumentarse 10s requerimientos de aportes financieros que aun son requeridos por el diario.




VENTAS

Publicidad

Ejemplares
Suscripciones
Negocio de impresion
Total

COSTO Y GASTOS

Costo de produccion

Costo de produccion Negocio de Impresién
Distribucién

Distribucion Negocio de Impresion

Ventas

Administracion

Depreciacibn

Total

PERDIDA OPERACIONAL

OTROS INGRESOS (EGRESOS), NETO
Prestacion de servicios de impresion
Otros gastos, neto

Otros ingresos, neto

Total

(PERDIDA) UTILIDAD NETA

EL TELEGRAFO

3.044.483 4207771 1.163.288
185.845 66.084 (  119.761)
76.836 69.550 (  7.286)

3.307.164 4343405  1.036.241

2.840.152 4.693.698  1.853.546
310,132 531.532 221.400

2.135.730 1322012 ( 813.718)

1.597.855 2.475.604 877.749
156,309 323.424 167.115

7.040.178 9.346.271  2.306.093

3.733.014) ( 5.002.866) ( 1.269.853)
284.268 166.991 ( 117.277)
65.180 266.177 200.997
219.088) 99.186  318.274

3,952.102) 4.903.681) ( 951.579)

382%
-64,4%
-9,5%

31,3%

65,3%

71,4%
0,0%
-38,1%
54,9%
106,9%

32,8%
34,0%

-41,3%
308,4%

-145,3%
24,1%

5.184.874 4.207.771 ( 977.103)
215,000 66.084 (  148.916)
78.500 69.550 (  8.950)

5.478.374 4.343.405 ( 1.134.969)

5.089.316 4.693.698 (  395.617)
69,910 531532 (  38.378)

1.855.598 1322012 ( 533.586)

1.928.344 2.475.604 547.261
360,000 323424 { 36.576)

9.803.167 9.346.271 (  456.896)

4.324793) ( 5.002.866) (  678.073)

- 166.991 166.991
- 266.177 266.177
99.186 99.186
4.324.793) ( 4.903.681) (

-18,8%
69,3%
-11,4%

-20,7%

-7.8%

-6,7%

-28,8%
28,4%
-10,2%
-4,7%
15,7%

0,0%
0,0%

0,0%
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INVERSION GENERAL PRENSA NACIONAL (Segmentos)

INFOMEDIA

. . 852.868, 675,382, -8,4% -261%
M 70.788.695,40 | 73.005557,30| 489438340 3.1% 11.1%
TUDICTAL 404376210 7.680.163.20) 89.4%

INSTITUCIONAL
COMERCIAL 76.6% 753% 74,4%
JUDICIAL 4.2% 8.8%

W INSTITUCIONAL COMERCIAL  w JUDICIAL
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2009 ‘otal aas
Inversion inv %}V Avisos [ Avs [V I e
100 uﬁg&
12] ELCOMERCIO 23.256.005.80 26.7 . 18 m&ﬁ.‘,‘)‘ &
[3] eLunversO 22.197.67 1,60 25.4 £ 457381{%3:%’*91‘.
4| ELTELEGRAFO 10.916.494.40 128 507 42 41300088 S5
(5] wov 6.671.729 20 7.6 8.464 68 2255937,3"”&,4 LN
o] exea 4.496.100 80 50 9860 78 14248233 TVvaH
[7] & mercurio $875.526.70 44 13,95 28 44462625 126
(8] e oiaro 297286160 a4 15.658 25 40101628 ie
9| exprESO 2588.537.40 33 593 47 2097308 6
ol mETRO HOY 27 3.607 27 8865199 26
(7] ELCORREG i 2889 Ty 2391093 69
2] MERC GUiL 2 4299 26 564269.4 16
75- ULTINSAS NOTICIAS [IR] 4187 33 987878 2 28
Ma] suese : 23k 8 3671707 1
[T5] LA HORA/QUITO c9 5,386 43 12986933 37
(18] SEMANARIO LIDERES 80282290 5.9 1163 39 4695644 1
7] EL SINANCIERO 79.015.50 0. 147 5, 48240.5 0.1
2008 Total
Inversion inv (%)V Avisos | Avs %V | Area | Area (%)V
139.306 100 374362072 100
[2] ELUNIVERSO 28.977.712.60 29.9 27.621 195 5783254.6 15.4
(3] ELCOMERCIO 28.114.385.00 29 17.269 24 581848 155
[a] HO 6.783.055.50 7 3.525 50 28209505 75
5| ELTELEGRAFD 5.690.617 00 6.9 4,863 35 3064869 82
(6] exrea 352019270 a7 3,789 63 1085218 29
(7] emezcumo 3.739.903.00 30 1,363 82 45053067 12
8| ExpResO 3.540.246,50 37 e S 22757232 6
(9] eoiumio : 20 15,524 o 4344279, (B
10] METRO HOY 2. 25 1,694 27 975162 26
1] super 2.147.758,90 22 5457 S5 4621803 1.2
2] meEmo qui | 696.40¢ 70 18 2 5225803 14
3] €L CoRRED L614577.40 17 72 23407459 63
T3] LA HORA/GUITC 108281680 1 39 14590645 39
_li LA CALLE DE GUAYAQUII 97 H (8 K-} 36703% .0 i
(18]  SEMANARIO LIDERES £79.036.60 09 277 55 5312196 "
[77]  uinimas mOTICIAS 845.658.50 5.2 1.450 32 10119952 27
18|  EL FINANCIERO 107.863.20 0. 02 684723 02
2007 Total
inversion Inv %)V Aviscs | AvsiBIV | Aea | Areg
108948 100 248885366
[ 2] ELUNIVERSO 32.612.557.50 353 26.533 244 43312578
3| ELCOMERCIO 30.615.508.70 33.1 15915 e 4173647.2
[a] wov 5321 £47.00 58 1915 7A 27791584
1 51 EXIRa 4.668.614.20 3 &b 764106,
6] ExPRESO 415,40 68 18462714
7] ELMERCURIO 000.324,1C 58 21667472
[8] wmeRe =OY 3152280 838819
9| e oo 9.019.7 239671 :
(0] suesk 099.20 258585.5 :
11} LA HORA/QUITO <80 1222303 49
12| MERC Quit 29.40 3584893 14
T3] ELTELEGRAFOD 1.102.749,1C 7724137 3
[Te] ELCORREC 982.634.80 942747, 38
(15| ELMEIRO DE GUAYAGUIL 781.741.70 2556238 1
116]  SEMANARIO LIDERES 6780870 5951760 2.4
[17]  utiimas NOTICIAS 5091 1B.GC 472040 3 1.9
[18] LA CALLE DE GUAYAGUL 256.164,40 6 865948 23
19| ELFINANCIERO 139.427.60 0.2 839494 C.3
20] LA HORA/STO.DOMINGD 5268130 T4 1139578 a5
[21] LA HORA/AMBATC 351620 24 1810402 0.6
2 LA HORA/ESMERALDAS 79 54280 U3 Ag114.9 4
[23] A HORA/LOS RIOS 243413 02 85455 03
24] LA HORA/IMBABURA CARCH: 20.222.20 3 11535 0.5
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EL TELEGRAFO
HEADCOUNT ANO 2009

TECNOLOGEA
Sopoites y Gerencia
Gestion de Calidad
CONTRALORIA
Contraloria
Nomina
DESARROLLO HUMANO
Trabajo Social
Medico
Desarrollo Humano
FINANZAS
Contabilidad
Tesoreria
Crédito y Cobranza
Adminstracion GYE 20
Adminstracion UIO 7
GERENCIA GENERAL 4
2
i
i
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Gerencia
Adquisiciones
Bodeguero

~
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COMERCIAL CONSUMO (CIRCULACION) 20 7
GYE 16 24
¥} (o] 4 3
MERCADEO 8 21
GYE 3 9
IO 1 4
saC 4 8
COMERCIAL INSTIT. (VTAS PUBLICIDAD) 16 22
GYE 10 11
uI0 & 1

OPERACIONES - PRODUCCION
Disefio Publicidad
Mantenimiento Electrico
Mantenimiento Mecanico
Prensa
Pre-Prensa
Trafico
Levantamiento de Texto
Control de Calidad
Seguridad Industriat

REDACCION 103 102
Archivo
Disefio y Diagramacion
Fotografia GYE
Fotografia UIO
Redaccion GYE
Redaccion UIO 17 21
Fotodigitacion
Infografia
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Total 239 288

67%

19%
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EL TELEGRAFO C.A.
APORTES DEL ACCIONISTA MINISTERIO DE FINANZAS DESDE EL ANO 2008 HASTA EL 21 DE DICIEMBRE DE 2009

10705083

31030101 Aportes para futuros umentos de capital Capital de trabajo e inversiones operativas 27-1eb-2008
184un2008  Machela 10705083 31030101  Aportas para futuros aumentos de capitsl Capital de trabajo € inversiones operativas 264un-2008
6-n0v-2008  Machela 10705083 31030101  Aponas parafuturos aumentos de capital Capital de trabajo @ inversiones operativas 1902008
10705083 33030101 Al ra futuros aumentos de 8-may-2009

26-feb-2008 Machata 10705083 32101 Aportes para futuros aumentas de capital Capttal de trabajo e Inversiones operativas 1T 2009 8-may-2009
2-mar-2009 Machala 10705083 32101 Aportes para futuros aumentos de capitat inversion nueva planta det disrio 8-may-2009
16-abr-2008  Machala 10705083 32101 Aportes para futuros aumentos .de capital Inversion nueva plants def diario 8-may-2009
18-may-2009  Machala 10705083 32101 Aportes para futurcs aumentos de capital Capital de trabajo e inversiones operativas 2T 2009 14-ago-2008
14-ago-2008 Machala 10705083 32101 Aportes para futurcs aumentos de capital -m Inversion nueva planta del chario 23-0ct-2009
‘+4-ago-2008 Produbance 10705083 32101 Aportes para fuluros aumentos de capital Capitat de trabajo e nversiones operativas 3T 2009 23-0ct-2009
26-0ct-2009 Pacifico 07218796 32101 Aportes para futuros aumentos de capital Capital de trabajo e inversiones oparativas 4T 2009 (parcial) 17-nov-2009
22-dic-2010 Pacifico 07218796 32101 AEnas para futuros aumentos de ngal inversion nueva &nﬂ del diano. Pendieste
[ 31614374404 ] TOTAL 2000

$2610.432.04 Aumento de capital aprobado JGA B de 0 de 2008, inscrito en Registro Mercantit el 29 junio de 2009
20.609.929 42 TOTAL APORTES PARA FUTURO AUMENTO DE CAPITAL PENDIENTES CAPITALIZACION

TOTAL Capital de trabajo @ inversionss operativas de 2008
TQTAL Capital de trabajo & inversiones operativas de 2009
TOTAL k planta del diario.

CAPITAL AL 21 DE DICIEMBRE DE 2009 > VALOR
CAPITAL EN TRAMITE AL 21 DE DICIEMBRE DE 200
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"~ DR, N, JAVIER TORRES CARRILLGO, Notario TitularTrigésimo Segundc de Guavacii,
de conformidad con el numeral 5 de! articulo 18 de la Ley Notanal y reformada por ¢!

Decreto Supremo Nimero 2386 g€ o 31 de 1978, DOY FE: Que la(s) copia(s) que
precede(n) y que consta(n) de .. .‘.‘.-. jas es (son) exacta(s) al documento que se me
di

presenta, quedando en mi protocolo de/diligencias copia de ta misma,
Sanfiago de Guayaquil, Repiblica del Ecuadoralos _.__.._. J_L_b@ w ‘ -
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