SERVITUA CIA. LTDA.

INFORME DE GERENCIA CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2010

En cumplimiento a lo establecido por la Ley de Companias, yo, Maria Fernanda Bolafios Zhindén,
Gerente de SERVITUA CIA. LTDA, presento el informe de la actividad econémica correspondiente al
afio 2010, juntamente con los balances financieros derivados del correspondiente ejercicio
econdémico.

En este primer afio de existencia de SERVITUA CIA. LTDA. la cual comercialmente inicié con el
nombre de AVENTURAS TOURS, el enfoque principal ha sido conseguir alianzas con empresas ya
consolidadas que permitan a nuestra Empresa una rapida consolidacién en el mercado de manera
que se ha logrado un acercamiento con JAF TRAVEL, empresa con sede en MIAMI y empresas
nacionales como Planeta Tour operadara de Galdpagos y Dream and Travel mayorista de turismo
internacional.

Con estas alianzas se ha logrado solidificar las ventas de la empresa, sirviéndonos para abrir
nuevos mercados, darnos a conocer en la ciudad y de esta forma lograr altos niveles de ventas

Las obligaciones patronales de la empresa para con sus empleados siempre se han cumplido en los
plazos y valores estipulados por la Ley, siendo esta siempre una premisa con nuestra empresa.

Ilgualmente como se ha cumplido con todas las obligaciones para con el Servicio de Rentas
Internas las cuales se las ha cancelado oportunamente y en los plazos que la Ley determina.

Los esfuerzos realizados por la administracion de esta empresa se han visto reflejados en las
ventas y dar a conocerla en el mercado local y regional a través de las buenas campaiias
publicitarias que hemos mantenido, lo que nos ha permitido cumplir a cabalidad con todas
nuestras obligaciones y seguir manteniéndonos en el mercado.

Para el proximo afio esperamos seguir manteniendo nuestro prestigio y confianza entre los
clientes y abrir una cartera mas amplia de clientes en busca de nuevos y mejores destinos, de igual
forma se trabajara por conseguir también mejores alianzas que nos permitan mayor cobertura en
ventas y mejores réditos econémicos.
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