INFORME DEL PRESIDENTE

A la Junta General de Socios de
Bestpoint Cia. Ltda.

Conforme lo estable el Estatuto Social y la Ley de Compafifas, pongo a consideracién de ustedes
sefiores Socios el siguiente informe anual de la Administracién correspondiente al ejercicio
econémico 2016.

IL

DESARROLLO DE LA PRACTICA PROFESIONAL

Durante este afio el desarrollo profesional técnico y profesionalmente fue muy aceptable,
pues hemos cumplido con todas los compromisos asumidos con nuestros clientes, y no
hemos sido observados por ningln ente de control; nuestra practica profesional como
auditores externos siempre estuvo apegada a las Normas Internacionales de Auditoria,
cumplimiento de disposiciones legales y reglamentarias aplicables a la funcién de
auditores externos y manual de auditoria, como pilares fundamentales para un adecuado
servicio a los clientes. ‘

Mercadeo

Durante el afio 2016 mantuvimos contratos por servicios de auditoria externa con clientes
del sector financiero, industrial, comercial, y de servicios, ademas a entidades
supervisadas por la Contralorfa General del Estado.

Mencidn aparte merece las auditorias realizadas durante el primer semestre a las
entidades del sector publico, pues consideramos fueron de muy buena calidad, y
optimistamente asumimos que estos trabajos servirian para [a asignacion de otros y mds
importantes proyectos, sin embargo, no fue as{ y durante el segundo semestre del afio
2016 no hemos recibido ningilin trabajo asignado por la Contraloria General del Estado;
esperamaos que en el afio 2017 esta situacidén cambie.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y CAPACITACION PROFESIONAL
Administrativos

El personal de la Firma al 31 de diciembre de 2016 fue de veintitrés, estamos conformados
por un socio operativo, un gerente, dos supervisores, tres seniors, cuatro semisenior, un
consultor de sistemas, siete asistentes, dos secretarias, una contadora y un mernsajero.

Desde el inicio de nuestras operaciones, todo el personal es evaluado en su desempefio
personal y administrativo, lo que nos permite fijar objetivos profesionales y ajustar
remuneraciones.



IIL

Iv.

Capacitacioén profesional

Durante la primera semana de septiembre de 2016 realizamos nuestro quinto seminario
interno de capacitaciéon con una duracién de 100 horas efectivas de aprendizaje, la
tematica tratada fue sobre NIIF, NIA, software IDEA, y reformas tributarias, en este
seminario contamos ademas con la participacién de cinco instructores de particulares que
trataron temas sobre lavado de activos, NIIF, NIA.

SITUACION FINANCIERA

Al 31 de diciembre de 2016, la Compafiia mantiene activos totales por USD 284.299, el
pasivo total suma USD 218.616, resultando un patrimonio neto de USD 65.683.

Mencidn aparte merece el resultado negativo del afio 2016 que no fue el esperado, pues
en este afio generamos una pérdida de USD 38524, atribuyo este resultado
principalmente a la falta nuevos contratos en el sector publico, ademds a la constante y
permanente competencia desleal principalmente de auditores personas naturales que
ofrecen servicios por honorarios muy bajos que impiden una competencia justa.

PLANES Y ESTRATEGIAS

Capacitacién

Al igual que el afio anterior entre agosto y septiembre de 2017 realizaremos nuestro
séptimo seminario de capacitacién profesional, los topicos seran variados relacionados
con auditorias del sector financiero, no financiero, de servicios, aspectos tributarios y
societarios.

Desarrollo de la practica

Dependiendo de nuestro flujo de efectivo, entre ju]ljo y agosto de 2017 realizaremos la
adquisicién de nuevos computadores portatiles para el personal y de licencias del
software DATEV.

Mercadeo

Durante el afio 2017 y en apego a las disposiciones legales vigentes, no seremos auditores
externos en siete entidades financiera, lo cual obliga atin méas a la Administracién de la
Compafiia a redoblar esfuerzos de mercadeo para incrementar el nimero de clientes, lo
que nos permitira obtener resultados positivos al finalizar el afio 2017.

Quiero dejar sentado mi agradecimiento a todo el Personal de Bestpoint Cia. Ltda., pues
siempre estuvieron prestos para la realizacién de las auditorias, de igual manera mi



agradecimiento a ustedes sefiores Socios por el apoyo brindado; y, reitero mi compromiso de
continuo trabajo para el sostenimiento de la Firma en un mercado altamente competitivo.

Considero que éstos son los aspectos mas importantes que merecen informarse a los sefiores
Socios por las operaciones de Bestpoint Cia. Ltda. durante el afio 2016.

Muy atentamente,

Cuenca, 30 de marzo de 2017



