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INFORME DE COMISARIA DEL AÑO 2017 

1. ANTECEDENTES 

La Compañía Chungata Saguay S.A, creada legalmente como persona 

jurídica mediante resolución de la superintendencia de compañías No. 

SC.DIC. C.09. 686 el 18 de noviembre de 2009 fue constituida mediante 

escritura pública ante el notario segundo del Cantón Morona el 17 de julio de 

2009, llevando como sus integrantes a 7 miembros de la Familia Chungata 

Saguay de esta forma se constituye la denominada compañía Chungata 

Saguay SA que utilizaría como nombre comercial el denominado 

“COMERCIAL CHUNGATA”. 

2. ACTIVIDAD REALIZADAS COMO COMISARIA DE LA COMAÑIA 

CHUNGATA SAGUAY. 

EL Ing. Sergio Chungata en calidad de gerente y el Sr. Darwin Chungata 

en calidad de Presidente de la empresa, me delegan para que realice los 
inventarios correspondientes en los diferentes puntos de ventas, mismos 

que reatizo en presencia de los respectivos administradores de cada punto 

de venta. 

La razón por la que hay diferencias en los inventarios que reporta el 

programa abago y la constatación física de productos se debe a un 

deficiente manejo de la información que traslada información y productos 

de la llamada matriz a las sucursales y la no implementación de un manual 

de procesos para el traslado de mercaderías, así como también no existe 

una separación de los productos que se utilizan para gastos, situacijon que 

impide determinar con exactitud el verdadero problema de las pérdidas de 

inventario. También se determinó que hace falta un manual de funciones 

en cada una de las sucursales en la que se determine cargos diferenciados 

al personal. 
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3. RECOMENDACIÓN 

En mi calidad de comisaria me permito recomendar al señor gerente y 

presidente que se elabore e implemente un manual! de funciones del personal 

que labora en los diferentes negocios de la empresa, así como también el 

manual de procesos para el traslado de mercaderías a las sucursales. 

Finalmente me permito recomendar se brinde mayor seguimiento al 

desempeño del personal en las sucursales, y se mejore el desempeño det 

personal de los puntos de venta. 

Macas, 22 de abril de 2018 

ELABORADO POR: 

   
Cristina Chungata 
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