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Al termino de este informe presento mi mas espontaneo agradecimiento a todos
" nuestros colaboradores quienes directamente cooperaron a mantener este
negocio y aplicar de manera correcta las politicas dispuestas en la forma que
hemos realizado desde el inicio de esta actividad.

Atentamente

Ing. Javier Teodoro Rodas L6pez

Gerente General
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Cuenca, 14 de Mayo de 2012.
INFORME DE GERENCIA
CIUDAD

De mis consideraciones

Conforme se establecid en los estatutos sociales de la comparia y lo constante
en las normas vigentes legales, presento el siguiente informe de las actividades
correspondientes al ejercicio econémico terminado el 31 de diciembre del afo
2011, la empresa se creé con el proposito de dar mantenimiento de vehiculos
automotores, lavado, lubricacién, etc., cuyas actividades las describo en los

siguientes puntos:

1. Del cumplimiento de metas y objetivos previstos para el ejercicio. Los
objetivos planteados han sido cumplidos en su totalidad, debido a métodos
y técnicas implantadas, para el correcto funcionamiento de la empresa y su
futura aplicacion.
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2. Cumplimiento de las disposiciones del directorio y junta general. Las
decisiones impartidas son tomadas en cuenta de acuerdo a términos
legales que prevalecen por esta razén no perturba la direccion
administrativa del funcionamiento del negocio.

3. Principales aspectos administrativos, laborales y legales suscitados
durante el ejercicio. La acertada administracion de la empresa ha dado
cumplimiento total en cuanto a los aspectos laborales, es decir realizando y
liquidando a tiempo y completamente los roles en la forma establecida por
la ley, asi como los beneficios adicionales. De igual manera todos los
impuestos tributarios correspondientes al ejercicio fiscal 2011. El afio fiscal
transcurri6 de manera normal sin ninguna novedad, debido a que tanto
clientes como proveedores conocen de la manera de laborar de nuestra
empresa, cumpliendo de forma seria, puntual y constante a las obligaciones
que con ellos tenemos

4. Aspectos operacionales relacionados con la comercializacion. El
servicio que presta la empresa y la calidad ha sido de vital importancia lo
que nos ha permitido crecer poco a poco.
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5. Andlisis de la situacién financiera y resultados alcanzados.
Al término del ejercicio los estados financieros manifiestan los movimientos
operacionales realizados en la empresa, obteniendo resultados que
permitieron cubrir los Principales gastos, a pesar de tener pérdida del
ejercicio, a continuacion describo en sintesis el estado de resultados.

INGRESOS NETOS

POR VENTAS $ 44.754,28
GASTOS DE ADMINISTRACION VTAS $ (56.283.32)
PERDIDA DEL EJERCICIO $ 11.529,04

6. Recomendaciones a la Junta General respecto de politicas y estrategias
para el siguiente ejercicio econdémico. Aplicar de igual manera las
estrategias, politicas, buen trato y servicio al cliente implantadas el afio
anterior




