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Señores: 17 ABR 2012 
HOTEL CLEAN CIA. LTDA. 

Ciudad 

Angela Mora Dueñas 

Señores Socios: 

Me es grato dirigirme a ustedes, para someter a la consideración de los señores Miembros 
de la Junta General de Socio, el Informe de la gestión, principales resultados y actividades 
realizadas por esta empresa durante el ejercicio económico comprendido entre el lero de 
enero y el 31 de diciembre de 2011. 

Luego de examinar los Estados Financieros que se presentaron en la Junta General, debo 
manifestarles que los resultados no fueron satisfactorios para la Empresa en cuanto a su 
desenvolvimiento económico y financiero, lo cual refleja en las cifras de los resultados 
obtenidos. 

El valor de ventas registrado desde el 1ro de enero hasta el cierre del ejercicio contable, fue 
de USD 218.643,08 dólares americanos. 

Debo informar que tratándose de un servicio tercerizado para hoteles, moteles, restaurantes, 

catering y otros relacionados con una nueva modalidad de trabajo, no hay la debida 
aceptación por parte de los clientes debido a que no hay una clara comparación de sus 
costos con los del servicio ofrecido, esto va a tomar algún tiempo a pesar de los esfuerzos 
de marketing y visitas personalizadas. 

En lo referente a la situación financiera durante el periodo que se analiza, si bien no es 
mejor, pero nos ha permitido cancelar en forma oportuna con todas las obligaciones con 
terceros, Bancos y otros en forma planificada y oportuna acorde al Flujo de Caja 
establecido a principios de este año. 

Hotel Dan Carlton, PROMODANN Cía. Ltda., cambio la modalidad de prestación de 
servicios, lo que ocasionó prácticamente la paralización de la planta hasta la renegociación 
del nuevo contrato, afectando directamente esta negociación a los estados financieros de la 
empresa.
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Por otra parte se ha mantenido y se mantiene total transparencia en lo relacionado al 
aspecto laboral y las relaciones con los empleados y trabajadores se maneja de manera 
armónica y sobre todo cumpliendo con las leyes laborales correspondientes. 

En los aspectos tributario y laboral se ha continuado dando fiel cumplimiento a lo 
establecido por las leyes fiscales y laborales vigentes en el país. 

Mis sinceros agradecimientos al Personal que labora en la Empresa, por su esfuerzo 
colaboración y desempeño en un año difícil en lo económico y social del país. 

Debo manifestar que la Administración de la Compañía durante el período analizado dio 
estricto cumplimiento a las resoluciones de la Junta General de Socios. 

Atentamente, 
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