Lo 17 de alril 2017
IMFTRME DEGERENCIA MASTERPC ClALTDA.

Sefares acchanisias:

En la ciucad de Loja a un dia del mes de sbril de: 2017, en mi calidad de Gerenls
General y fepiezentante logal de la compadia MASTERPC CIA. LTDA, cumplo con presentar a
s consideracion ol siguiente Informe de Gerencia de Jas actividades realizads en gl afo flgeal
2015,

Como marco de referencia cabe mencionar que MASTERPC CIA. LTDA., 58 constituyd al
£6 de rayo deZ00S; ¢ que en los efios 2014 ¥ 05 |logramos d=sarcallar ¢ consolidar ¢ineo
seganeries de mercado, gue generaban un promedio de ventas de 150 mil difares mensualas,
Fugaber:

* Cllentes de Gobierno o Enidades Poblieas del  bsts den gque reprasentaban
aproxirdadamente el 253,

®  Clicntes de distribucicn, paquedfios negocos CuyEs compras repredenteron el IE%

*  Olientes de Frangulcint o Coneasionarios de la merea comercial BASTERPC, gua
representana el 35%,

*  Clentes de Ranco Solicario {meeanismo de compra-verits de o3 riera de crédito), que
llegd a reprecenter & 124

* dientes consumidores tindles, en efective, tacieta de crédita, cheques v erédito
divegt, represontando el 10%.

Elercicia fiscot 2016

Is de conocimismto penoralizeds qde laa politicas macraecoedmicas implementadas
par #l gabiema nacional, spccialmerte las salvaguardias 2 moremente del A, han afectadn
Al sector comercial lespecialmente de Bienas Importadost, v en nuastra case &llas han
Treprésentady aproximadaments o 90% de nusctras Apravisionamientos, Asj misme, ciertas
pofiticas da/ sector finantiero ros han imitado el necesario crédito,

En suma, durante afic 2016 fas ventys Layeran a niveles minimos, v por cansecuencla
tuimos fuertes resultacos negatives que han deteriorads el patrimonio resultante del
esfuerio redlizado en 9 afios de arduo trabajo. Adiconalmente, realizamos ventas 3| sectar
guberiamental, v fua recurrents el hecho de gue log Pagos llegasen con retrase de entre 3

Meses y 6 meses, o innumerablis geEstienes. Tado lo dicho, complicd nuestra liquidez a iiivel
ixltico

Lo zntes lndicads, sa complico teda nugstra cadena de distribucion y ventas,

¥ por
ande el flujo de efectivo, Esto cake Puntualizario en los slzuientes términos:

* Por fa pratlemdtica situacidn de 1xs ¥entas a entidades gubemam antalas,

a iniciog
del elercicio se tom fa declsidn da suspenderlas.
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*  Nuestros distribuidaras: tambien se vieran efectzdos Par kas ventas gubarnamentales,
por locual Fdyeron en mora, A ciarre del periodo fivcal 2016 ete rubrg Fepresanta
HNA cartera par cobrar mayer 3 55 mil délaras.

*  Nuestrg SEZTENLD creado desde o 200%, esta pg |az franquicias de Mester L,
“ensiderando & MASTERPC ClA. LTDA., eomo su provesadar Urieo, lamentaslcmente
Lembien bajaron sus ventas, entre oflas tambidn al estado. Con su cierre dafintivg
tamalér nos dejaron Una carters par mbrar de baja probabilléad ds resuperacldn,
w4 franquicias no siguleron eperanto y se vieron oblizadas a cerrar (a8 tiendas. Ellas
30N una an Machaa, Les en Loje, una oficina en Quito, Se procedic 2 reducir cunas
de crédites y tiempos de pago, establecs Jaléntias <obie las cuantas por cobrer en
maora, no obstante, al cerre dal perioda fiscal 2016 este seamentn 4r mercede
represents una cartera por cobrar e mas qe 55 mil dilaras.

* En nuestrn segmanto da Crédite Banco Sulidario, & iniclo: cel afe 2015 i& hos
cOMmunico el cierre operacicres de compra de carters para casas comerciales, por i
fhal  ro pudimes  resbric este segmeato.  Ademds, esta  operacidn
comercial/financiers, iniciaca an ol afie 2014, trafo impiicito la wreacidn de on foado
de provisidn equivalents ol 15% de las wEntas, Al mamento del ciere unilazeral par
Parle oel Banco Solidario, dicha entidad dec did ta mbigr cosbgar [a cartera ¥ tomarse
el indicaco fondo, asunto cue sausé i pefjuicio de 120 mil délares pars nuestid
Eimpresa. Fste asunbe s encuenlia ImpUEnsde, no chstante, ictentando FBCUEErar 3
cartess castigada hemus cortratado des prrsonas par= |a recuperacidn de o misma,
Al finalizar el ejercieio J016 se reporta una recuseracicn de 27 mil dalaras,

* El scgmento de cliele de (3 tienda [reatriz] se vio afectage por &) incremenls de
impuestas v salvaguardias, ¢ exlstirs un pesible afecto derivada del centrabandg
desdz o] Por que se neenciona 7 el madis lecaly racional.

= Fara manterer un flujo de cfective, al niver minimo nacesario, debimas resfizar
hegociacicres carters (factonng ron Banea Pachala v Cooperativa Unidn), con un
Costo aprekimads def 2% mensual, Esta e imporlante Cltar cusstks JuUEe nuastra linea
comercial es por conceple d2 baje margen comercal, v por tanlo para generar
suficlentes panancias s necesara alcanzar ciertos volumenes de vatzg

Cenforme 8 lo ind'cado, dos rmalos resultedes romerciales, s¢ resumen dw la siguisnte
forma;

#  Pérdudac conzables, 3 nivel operacional, financlera y da; capital social.

*  Problemas de fiuo de efectiva,

*  Debilitamwientc del capita! de trabap, por ejemplo, se redujo el imwentario a
NAAYEs minivos,

* [Inciernsnto da B cartera por coarar,

*  Mora con praveedores.

= Creclente necesidades der financlamients  ante entidades bancanias
toaperzbvas, que tamblén resultaron cada ver mis dificlles de ohtencr v
costosas,

Hemas reallzada esfuerros notables Por Incrementar nuestros ingresos, par ejernplo
potEnciames al mdsime el desarrollo ¥ venta de serviclos de mantenimienta ¥ reballing de
equlpos informdticos. Hemos tratade tamblén de reducir al maximos las coslos v gastos
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Sperativos, lamentablemente debimas prescindir de parsonal,

muchos de allos miy
capacitados al interior de I3 compariia.

Lo dicho esclarece |a situacidn de g AMperasa,
penozamente nos conllevan a ld conclusidn de una inviable
tal como les he ocurrido a centenares o miles
por el deterinro de la economila nacional, al
sermneslre del aflo 2017 cerremos
con la liguidacian de

¥ nuestros andlisls  financieros
fecuperacion. Sin la menor duda,
de empresas en el pals, hemos sido afectados
extremo de recomendar que durante «| primer
Nuestras sus operaciones y por conseclencia procedamos
la compafia conforme o detarmina ia Ley. Cabe ademas dejar constancly

tue en mi calidad de socia, confuntamente con mi conyuge, en base de parantias reales hemes
venide siendo garantes solidarios de lodas las o

contabil &EI—H-E—H—EQE_E_E Pz,

E ntim ante.
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