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INFORME ANUAL DE GERENTE — ANO 2016
CASTEL CASTELLANA DE TELECOMUNICACIONES CiA. LTDA.

En cumplimiento de los términos previstos por la legislacion vigente y a los Estatutos de |a Sociedad tengo a
bien presentar el informe de la gestién frente a esta Sociedad durante el afio 2016.

ANTECEDENTES

La Empresa Castel Castellana de Telecomunicaciones Cia. Lida. empezo sus actividades en el mes de junio
de 2009, con aporie de capital de cuatro socios por un valor de USD 400, y surge con la necesidad de brindar
soluciones integrales dentro de las areas de las telecomunicaciones, automatizacién y energias alternativas.
Para el afic 2011, uno de los socios transfiere sus participaciones quedando tres socios gquienes se
mantienen hasta la actualidad, y quienes se encontraran presentes a la lectura de este informe.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2016

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2016, comparado con el afo 2015, la facturacion
de la compariia ha disminuido sin embargoe hemos tenido muy buenos resultados tanto en el aspecto
econdmico como en el administrativo y operativo.

Nuestros esfuerzos han estado encaminados para que la empresa mantenga un crecimiento en el giro normal
de sus actividades, amplhar su experiencia y consolidar la marca en el mercado.

Hemos conseguido los siguientes objetivos:

- Dar a conocer la compafiia a nivel nacional, ejecutando proyectos en nuevas Provincias.

- Renovamos e incrementamos alianzas estratégicas con proveedores nacionales, logrando reducir los
gastos de insumos.

- Mantuvimos la actividad publicitaria influyente de tal manera que nuestros clientes conozcan de que se
trata el servicio que ofrece la empresa, en donde esta ubicado y méas, acentuando el uso de uniformes
corporativos en cada trabajador,

- Se incremento el capital de trabajo y la infraestructura de la comparia de manera que se pueda prestar
servicios y celebrar contratos con capital propio y asi ofrecer un servicio eficiente.

La compariia muestra los siguientes resultados en cuanto a los aspectos Administrativo, Financiero y
Operacional:

Aspectos Administrativos:

La contratacion de personal para el 2016 fue similar con respecto al afio 2015 y las mismas se realizaron en
hicieron en el area técnica, ademas el presente afio se continud con la contratacion de profesionales por obra
cierta y de esta manera se ha brindado trabajo a mas personas de la ciudad.

También hubo personal que decidid dejar de laborar en la compafia, por razones varias; con los cuales se
finiquité con responsabilidad en calidad de patronos.

En cuanto al aspecto publicitario, se buscod acentuar el nombre comercial denominado "Castel Cia. Lida”
motivo por el cual se invirtid en material publicitario.

Aspectos Financieros:

Durante el ejercicio econémico 20186, la situacién de la empresa ha sido favorable lo que se refleja en sus
estados financieros, considerando que en los valores de facturacion disminuyeron respecto del afio anterior.

En base a los Estados Financieros podemos ver que los indices de endeudamiento, ROE y ROA
incrementaron, mientras que la liquidez tuvo una reduccion, esto que atribuimos a que ha existido demora en
el pago de varias instituciones publicas y la evidente crisis a nivel nacional.
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Aspectos Operacionales:

Se incremento la infraestructura de la compariia, por medio de la adquisicion de un vehiculo nuevo de tipo
camioneta para uso de |os técnicos, asi como muebles y suministros de oficina y herramientas de trabajo.

Con miras a proteger la salud e integridad fisica de los trabajadores de la compaiiia, se velo por el cabal
cumplimiento del Manual de Seguridad y Salud Ocupacional para la compafia.

ACTIVIDADES Y CONTRATOS EJECUTADOS DURANTE EL 2016.
Dentro de las aclividades realizadas en el ano 2016 se encuentran principaimente:

—  Construccion de Redes de planta externa, para la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones.

- Instalacién de servicios de valor agregade bajo demanda, segun contrato con entidades publicas.

- Venta de materiales para redes de Cableado Telefénico, estructurado vy fibra Optica para el sector Publico
y Privado.

= — Adquisicion de insumos para la venta, instalacion y construccion de todos los sistemas vendidos.

- Adquisicion de papeleria en general, suministros de oficina, herramientas de trabajo.

—  Adquisicion de equipos para el mantenimiento y evaluacion del cableado estructurado, cableado
telefonico y fibra optica.

-~ Contratacién de nuevo personal para laborar en la companiia.

- Construccion de Enlaces de Fibra Optica para la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones en dos
provincias de Ecuador y para clientes particulares.

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL
EJERCICIO ECONOMICO DEL 2017

La administracion recomienda que se mantenga la situacion patrimonial positiva de la empresa, con el fin de
cumplir con los objetivos planteados asi como fortalecer la imagen ante sus clientes ganados hasta la fecha.

Se recomienda que las utilidades de los socios correspondiente al ejercicio econémico 2016 se distribuyan
de acuerdo a lo que establece la ley con la finalidad de que los socios puedan realizar sus actividades varias
independientes de la compania.

Para el ejercicio 2017 se recomienda continuar con los planes publicitarios para dar a conocer la nueva
imagen corporativa, para incrementar aun mas el nimero de clientes de la empresa.

Es cuanto puedo informar en honor a la verdad.
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Loja, 12 de Abril de 2017

GERENTE GENERAL
CASTEL CIA. LTDA.



