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D e m i consideración: 

I n g . Lo r g i a Ce l e s t e A g u i l a r Ch u q u i m a r c a , G e r e n t e G e n e r a l d e N e x o Co u r i e r N e x i t c o u r 

Cía, Lt d a , a U s t e d e s m u y c o m e d i d a m e n t e , m e p e r m i t o p r e s e n t a r e l i n f o r m e d e l a b o r e s, 

c o r r e s p o n d i e n t e a l año 2 0 1 3 , c o n f o r m e a l o s s i g u i e n t e s p u n t o s q u e d e t a l l o a 

cont inuación: 1 ) . - Co n e i f i n d e d a r m a y o r a g i l i d a d a l a c o n t a b i l i d a d d e l a compañía, 

p r e v i o e l v i s t o b u e n o d e i o s so c i o s, d e procedió a s u s t i t u i r a l a c o n t a d o r a d o c t o r a Ri t a 

Esp i n o za Galván p o r l a CPA M a r i c e l a Se ga r r a H i d r o v o ; 2 ) . - En v i s t a d e i n c r e m e n t o d e 

envíos, e n l as c i u d a d e s d e Q u i t o , Cu e n c a y Lo j a , se creó u n a p l aza d e t r a b a j o , e n cad a 

c i u d a d , a o b j e t o d e o p t i m i z a r e l se r v i c i o ; 3 ) D u r a n t e e s t e p e r i o d o , e n b ase a g e st i o n e s, 

coordinación y e n t r e g a d e t o d o e l p e r so n a l , se h a m a n t e n i d o l a c a r t e r a d e c l i e n t e s a 

n i v e l n a c i o n a l , casi e n su t o t a l i d a d . Así m i s m o , se h a c o n se g u i d o r e n o v a r l o s c o n t r a t o s 

c o m o e s e l ca so d e l a U n i v e r s i d a d Técnica Pa r t i c u l a r d e Lo j a , e n l as c i u d a d e s d e Lo j a y 

Cu e n c a . Se ganó m e d i a n t e c o n c u r so d e O f e r t a s Públicas l a Em p r e sa Eléctrica Re g i o n a l 

d e Su r , i g u a l m e n t e se si g u e m a n t e n i e n d o i o s c l i e n t e s : B a n c o d e l Es t a d o , e n l a c i u d a d 

d e Lo j a , Federación N a c i o n a l d e l T r a n s p o r t e T e r r e s t r e " Fe n a t r a p e " , e n l a c i u d a d d e 

Q u i t o y M a i o A so c i a d o s, Co r d e r o M o r e n o , e n l a c i u d a d d e Cu e n c a , e n t r e o t r o s c l i e n t e s 

q u e f o r m a n p a r t e d e n u e s t r a c a r t e r a , m i s m o s q u e c o a d y u v a n a l f o r t a l e c i m i e n t o d e 

n u e s t r a e m p r e s a . Así m i s m o d u r a n t e e s t e t i e m p o se h a n p r e s e n t a d o v a r i a s o f e r t a s d e 

n u e s t r o se r v i c i o a e n t i d a d e s d e carácter público y p r i v a d o , p r o f o r m a s q u e están e n 

análisis y e sp e r a , p a r a l u e g o i n c o r p o r a r se a n u e s t r o s i s t e m a d e envíos; 4 ) . - En v i s t a d e 

l a n e c e si d a d d e t r a n s p o r t a r l a ca r ga y v a l i j a s d e n t r o y f u e r a d e l a c i u d a d , e n e l m e s d e 

n o v i e m b r e d e l año 2 0 1 3 se realizó l a adquisición d e u n vehículo, m i s m o q u e h a si d o 

f i n a n c i a d o , c o n j u n t a m e n t e c o n e q u i p o s d e computación y comunicación; 5 ) . - En e s t e 

l a p so se h a c o n se g u i d o m a n t e n e r a l a compañía y su s a ge n c i a s e n c o n s t a n t e 

coordinación d e m a n e r a telefónica, vía M a i l , y p e r s o n a l m e n t e , además l i b r e d e 

i n c o n v e n i e n t e s : l a b o r a l e s , e n e l Se r v i c i o d e Re n t a s I n t e r n a s SRI , I n s t i t u t o d e 
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