
 

AGENCIA DE VIAJES OPERADORA DE TURISMO “ZAMORA TRAVEL CIA. LTDA”. 

UNA EMPRESA ZAMORANA AL SERVICIO DE ….ZAMORA CHINCHIPE 

INFORME DE GERENCIA GENERAL DE LA COMPAÑÍA AGENCIA DE VIAJES 
 “ZAMORA TRAVEL CIA LTDA”. 

 
1. La Agencia de Viajes “Zamora Travel Cia. Ltda”, (Dual) se creó el veintiuno de agosto del año dos mil siete, y entre sus 

objetivos son, turismo nacional e internacional, de exportación y receptivo, pudiendo efectuar todo tipo de negocios 
turísticos directamente. Reservas aérea, marítimas, hotelera, pudiendo desarrollar actividades individuales y de grupo tanto 
en el País como en el exterior, como también la venta de planes y/ o venta de paquetes turísticos. 
Prestar todo tipo de asesoría y servicios turísticos sea convencional, salud, ecológico, rural, estudiantil científico y de 
interpretación del patrimonio ambiental y cultural, la prestación de servicios aéreos y terrestres, marítimos y fluvial por 
medio de terceros o por cuenta propia. 

2. La Agencia de Viajes “Zamora Travel Cia. Ltda”, al momento se encuentra inactiva en razón de que no hay turismo receptivo 
local y nacional en la Provincia de Zamora Chinchipe, esperando que en el transcurso o en corto tiempo cambie el 
panorama turístico en la Provincia y poder brindar un excelente servicio a nuestros clientes.  

3. Se viene realizando charlas y conferencias a la comunidad especialmente en el sector rural relacionadas con atención y 
servicio al cliente, consecuencias del alcohol y drogas, únicamente con la finalidad de que la comunidad pueda desarrollar 
una excelente atención a los turistas que visitan los atractivos turísticos. 

4. La compañía continúa trabajando en la actividad de promoción de los recursos turísticos pero lamentablemente por 
diferentes factores: vías, falta de promoción, políticas públicas, la situación económica actual e incentivos a los 
emprendedores, esta actividad ha bajado totalmente  esperando que en el presente período pueda cambiar y continuar 
ofreciendo nuestro servicio a nuestros clientes, de la misma manera continuaremos en el proceso de capacitación  a 
nuestros socios con los cursos y talleres que dicta el Ministerio de Turismo y otras instituciones públicas y privadas del País 
y de la Provincia 

5. Las actividades que realiza la compañía es exclusivamente a través de los socios, sin contratación de personal  particular, 
hasta que haya las posibilidades y de acuerdo al crecimiento podamos realizar contrataciones con personal especializado o 
profesional. 

 
Zamora, 20 de Enero del 2017 

 
 

 


