AGENCIA DE VIAJES OPERADORA DE TURISMO “ZAMORA TRAVEL CIA. LTDA”,

UNA EMPRESA ZAMORANA AL SERVICIO DE ....ZAMORA CHINCHIPE

INEFORME DE GERENCIA GENERAL DE LA COMPANIA AGENCIA DE VIAJES “ZAMORA
TRAVEL CIA LTDA".

1. La Agencia de Viajes “Zamora Travel Cia. Ltda”, (Dual) fue creada el dia veintiuno de agosto del afio dos

mil siete, y entre sus objetivas son, turismo nacional e internacional, de exportacién y receptivo,
pudiendo efectuar todo tipo de negocios turisticos directamente. Reservas aérea, maritimas, hotelera,
pudiendo desarrollar actividades individuales y de grupo tanto en el Pais como en el exterior,
proporcionandoles todo tipo de servicios a los viajeros o turistas; a la organizacién, planificacion,
promocién y venta de los planes y/ o venta de paquetes turisticos.
Prestar todo tipo de asesoria y servicios turisticos sea convencional, salud, ecologico, rurai, estudiantil
cientifico y de interpretacion del patrimonio ambiental y cultural, la prestacion de servicios aéreos y
terrestres, maritimos vy fluvial por medio de terceros o por cuenta propia. Pudiendo alquilar cualquier
medio de transporte para la prestacion del servicio turistico.

2. La Agencia de Viajes “Zamora Travel Cia. Ltda”, ha venido realizando actividades de turismo receptivo
nacional, en razén de que el turismo internacional es muy poco desarrollado en la Provincia de Zamora
Chinchipe.

3. De la misma manera ha venido realizando el servicio de movilizacién de nuestros clientes a traves de
vehiculos contratados de transporte turistico,

4. Se viene realizando charlas y conferencias a la comunidad especialmente en el sector rural
relacionadas con atencion y servicio al cliente, consecuencias del alcohol y drogas, dnicamente con la
finalidad de que la comunidad pueda desarrollar una excelente atencion a los turistas que visitan esos
los lugares turisticos.

5. La compafiia contintia trabajando dentro de la actividad turistica para la cual que fue creada, tratando
de crecer cada dia y mejorando nuestro servicio a través de la capacitacion de los socios con los cursos
y talleres que dicta el Ministerio de Turismo y otras instituciones publicas y privadas.

6. Las actividades que realiza la compafiia es exclusivamente a través de los socios, sin contratacién de
personal particular, hasta que haya las posibilidades y de acuerdo al crecimiento podamos realizar
contrataciones con personal especializado o profesional.

Zamora, 10 de Enero del 2016
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