INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA MERCANTIL FLORES

CAMPOVERDE, CIA LTDA. DIRIGIDO A LOS SENORES SOCIOS,
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONQMICO DEL ANO 201 1.

ANTECEDENTES.

De conformidad con lo dispuesto en el literal c) del Art. 118 y Art. 124 de la Ley de
Compafias, en concordancia con la normativa vigente en el Reglamento para la
Presentacién de los Informes Anuales de los Administradores a las Juntas Generales y
acogiendo lo establecido lo estipulado en el Estatuto Constitutivo de Compaiiia
Mercantil Flores Campoverde Cia. Ltda., en calidad de Gerente General de la Empresa,
me permito elevar a consideracién de la Junta General de socios, el informe de
actividades econdmicas y sociales realizadas dentro del ejercicio econdmico

correspondiente al afio 201 1.

ASPECTOS TRIBUTARIOS

Fundamentados en experiencias anteriores, en el presente ejercicio FC Celulares ha
cumplido de manera sustancial sus obligaciones y compromisos tributarios a fin de
evitar se presenten contingencias con la administracién tributaria que deriven luego en
riesgos de continuidad del negocio por incumplimientos tributarios. Cuando ha sido
necesario realizar ajustes a las respectivas declaraciones, se las ha efectuado de manera
oportuna, con lo cual podemos tener una certeza razonable de que nuestras
obligaciones las cumplimos con sujecién al marco legal y reglamentario emitido por el

Servicio de Rentas Internas.

APLICACION DE LAS NIIFS PARA PYMES

De acuerdo a resolucion emitida por la superintendencia de Compafiias, FC Celulares,

se encuentra cumpliendo la implementacion de NIIf para Pymes. En su oportunidad



informamos al ente de control sobre el cronograma de implementacion y el plan de

capacitacion que este proceso requiere.

RELACIONES E INTEGRACION DE LOS SOCIOS.

Hemos procurado mantener un trabajo mancomunado entre los diferentes estamentos
de la compafia de tal forma que los objetivos propuestos se cumplan a cabalidad. Ha
sido nuestro interés fomentar una cultura organizacional basada en los principios de
calidad total. En este aspecto ha sido importante la participacion de todo el personal
de la compaiia y el apoyo que en forma irrestricta se ha brindado por parte de los

sefores accionistas.

CUMPLIMIENTO DE LAS RESOLUCIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS.

La Compaiila mediante sus administradores ha dado cumplimiento a las resoluciones y
disposiciones de las juntas generales, atendiéndose a todas las disposiciones, esto
gracias a la colaboracion de los sefiores funcionarios que prestan sus servicios en la

compafia.

Se ha cumplido con el manejo de los libros de los titulos de participaciones y socios,
ademds se ha innovado la proteccion y control de los documentos societarios,
contable, correspondencia y soportes que son exigidos en la actualidad por mandato

de la Ley a través de la Superintendencia de Compaiiias de la Distrital de Loja.

DEL CONTROL INTERNO DE LA COMPANIA

Se han adoptado procedimientos de control interno a fin de mitigar los riesgos
inherentes a la actividad de la compafiia. Para ello ha sido necesario desarrollar algunas
actividades de control, especialmente orientadas a mantener transparencia en el

registro de las diferentes transacciones asi como revelar de manera adecuada la



informacion en los diferentes estados financieros. Debo rescatar [a eficiente
participacion de todos los colaboradores de la empresa, quienes han comprendido y
sobre todo valorado la importancia de observar pricticas sanas de control en la

ejecucion de las diferentes actividades.

Vale la pena destacar a importancia que se le ha dado al Ambiente de control de FC
Celulares, especialmente encaminado a robustecer de manera permanente la actitud

ética de cada uno de los colaboradores.

Afortunadamente en el ejercicio econdmico del 2012, no se han presentado o
cometido, por parte de nuestros colaboradores, hechos que menoscaben la integridad

de FC Celulares, asi como tampoco lesionen la reputacién de la empresa.

SITUACION FINANCIERA AL CIERRE DEL EJERCICIO,

El movimiento financiero de la Compaiila Mercantil Flores Campoverde Cia. Ltda.,
recoge hechos que se han producido en el afio 2011, lo cual permitird conocer el

desempefio de la empresa y tomar las mejores decisiones para el préximo pericdo.

Para el efecto de este andlisis tomaremos en cuenta los tres rubros basicos que
integran el estado de situacion actual de la empresa: los activos que constituyen los
bienes y derechos de la misma; los pasivos que son compromisos y obligaciones
contraidas con terceros; y, el patrimonio que son los fondos propios de la

compafiia.
ACTIVO.

El total del activo corriente dentro de la empresa asciende a la suma de Doscientos
veinte y cinco mil ochocientos setenta y cuatro con veinte y ocho centaves (USD
225874.28).



INSTALACIONES, PROPIEDADES DE LA PLANTA Y EQUIPOS.- Este
item en la actualidad asciende al monto de ochenta y dos mil cuatrocientos diez y ocho
con noventa y tres centavos (USD82418.93), en concepto de los bienes muebles,

enseres, equipo de oficina, herramientas, etc.

MERCADERIAS Y/O REALIZABLE.- Al ser una empresa de comercializacién de
tecnologia celular y sus accesorios, la mercaderia almacenada dentro de sus
inventarios se constituye en realizable, por lo cual dada la naturaleza del servicio y
capacidad de rotacion esta fluctia en los ochenta y dos mil ciento siete con cincuenta y
conco { USD. 82107.55), adicionalmente a ello tomaremos en cuenta las compras
netas 5§ de bienes no producidos fluctia en los cuatro millones ochocientos cinco mil

ochocientos uno con cincuenta y siete centavos ( USD. 4805801.57),

PASIVO.

El pasivo corriente dentro de la empresa asciende a la suma de doscientos treinta y
cinco mil cuatrocientos noventa ay cuatro con sesenta y tres centavos (USD
235.494.63). Es importante comentar que el pasivo de la empresa experimentd un
crecimiento, basicamente por la constitucion de provisiones para jubilacién patronal, la

misma que igualmente afectd de manera sustancial a los resultados de la compaiia.

PATRIMONIO Y RESULTADOS.

El capital suscrito a la fecha de cierre de este ejercicio econdmico es de cuatrocientos
dolares (USD. $ 400.00), existiendo un aporte de socios para futura capitalizacion de
tres mil dolares (USD $ 3 000.00), dando como resultado un total de patrimonio neto
incluido la utilidad del ejercicio de setenta y dos mil setecientos noventa y ocho con

cincuenta y ocho centavos (USD. 72798.58).



En atencion a lo anteriormente expuesto en la actualidad la compaiia registra una
pérdida después de impuestos de siete mil ochocientos setenta y siete mil
cuatrocientos cuarenta y cuatro (USD. 7877.44), la misma que se da como
consecuencia del pago por concepto de anticipo al impuesto a la renta, asi como
también a la constitucion de provisiones para la jubilacion patronal, la misma que

afecto a los resultados de este ejercicio en 23.6 mil dolares.
RECOMENDACION

A efecto de mejorar la sustentabilidad y solvencia de FC Celulares, me permito

recomendar lo siguiente:

e Incrementar las actividades de la empresa, manteniendo como referencia el objeto
social de la Compafiia.

e Propender seminarios de servicio y atencién al cliente a fin de incrementar los
niveles de servicio y atencion al cliente y con ello contrarrestar el impacto de la
competencia.

e Desarrollar un perfil estratégico de la compaiiia de tal forma que se pueda definir
con mayor claridad la estrategia a seguir y el planteamiento de los objetivos
estratégicos a desarrollar en el periodo de tiempo que se establezca como
horizonte de la planeacion efectuada,

e Solicitar el apoyo de la Junta General de Socios a toda la gestion que desarrolla la
Presidencia y esta Gerencia, ante el ambito mercantil Lojano.

e Realizar estudios de mercadeo encaminados a conocer nuevas lineas de
comercializacion, que permitan a la compaiia ampliar su nicho de mercado, lo cual
obviamente generara mejores resuitados,

¢ Ejecutar programas de promocién, publicidad y propaganda en beneficio de la

Compafiia.



Al concluir este informe, expreso mi profundo agradecimiento al sefior Presidente a
todos los funcionarios y empleados de la compafiia y a ustedes sefiores socios por el
respaldo que nos han brindado para hacer de FC CELULARES una empresa cada vez

mas competitiva y sobre todo proyectarla de manera solida y sustentable.

Aténtamente,

Econ. Rodrige
GERENTE
LTDA.“

" DE “MERCANTIL FLORES CAMPOVERDE CIA.
/



