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En cumplimienmio a las disposiciones de la Lev de Computiitas, normas estirblecidas por la
Sugrerintenvencin de Compodiias. Fxtatwtos v Beglamentos de EMLOTA Embotelladora de Loja
S nos dirigimos o ustedes. sefares accionisias para presentar wn compiendin de las aordades
recdizadee en la emprese durante of afle 2002,

i. ANTECEDENTES:

Las aspectos gemerales gue rodearon o economia ecuatoriana durante el periods econamico
22 ha sicdo estable, sea por viaciones en o tasa inflacianaria, Producto Intero Brido v o
diferentes negociaciongs gue o miel macro ha implementado en whos casos v ha fortalecido en
uiros el Gobterno Neactonal, sin dejar de lady otros aspectos que deterioran {a siluacion
econamica del poda,

Se mariiene fov aspectos microecinomices, que determinegs siluaciimes no fan acepiables pora el
dusareollo empresarial; esto debldn a la prommdgacion de leves, reglomenios v sfuaciones de
cerdeier politicn gue rediicen el potencial de crecinmientu de grierey havemos empresa,

La moteria prima divecta poara EMICUA el agua, se ha amparode en abastecimienio normial
habrerde desde uego siinaciones de escases deicrminadas por de la naturaleza, pero que én
gencral fa widn acepiable. o ello se agrego o promulgacion de la Lev de Aguos, gque genera
certidumbre sobre lax afectaciones posteriores.

Fl precio del Ngwido element en imestre ciydad se ho inerementado, mamtenendose en el misme
esquema de wfo 2011 es decir con variaciones respecto ol volumen de consime v afistes gue
realiza lo Dnidad Municipal periadicamente,

Lar stieacion wial ha meporado notoriamente, habiendo estados prapias del vmvierao que en ha
limitade el nceceso a los distintos tugares de expendio del producto.

Como todo emprea se desenmviielve enn escenarios gue implican o g odeinistracian aplicar
estrategiat validas, EMLOJA ne ha sido I exceponin parg el desarrollo sw actividad, teniendo
coma prnio clilminanre mantener o cefided del producto, expandir el servicio para amplior ¢l
pasiciowsantiento «n el mercado a fin de gencrar rentabilidad meaor
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La fnstitucicn de Solud de momera permanente sigue con lox controles. loy crules son SUperaday
de mimera rormal, va gue se mantiene ef cumplimiente de [a extandarizacion de 05 procesios
intemas de fabricacion.

2. PRODUCTOS ¥ MERCADCO:

EMLCLEA, se mantiene tinicamente con la produccion de aguo Pure Waeer emcascdas en bidoney di
20} fitros.

La distribucion se spshiene por el pargue auiomotar que posee lo empresa vale decir 3 vehdenlos
wn Hine NHE. wna camioneta Cheveoler LEV, v ung motacicleta Bl esquema redatudo sighe
dundn resuiliados v siempee s¢ prapende a huscar el crecimiento sostemids por la comtidod e
hidones verdicios, pese a la camtroversia gue genera los precioy ot o compeiencii

It o ciudad de Catamane ve menitiene fo distrifucion, of erectmiento consecutivi de exd mePeadn
vx ¢f esfuerzo de qten exta al frenre de dicha distribucton, Al ipnal que en Zapsever v Yanzare,

ILELSA, coma cliente permumente o (roveés de stz Agencias confimuie cor lo distribrecion oe fox
hidones.. femendo represeniotividad en las zonas de venia sin menoscabar la presencia de o
compelencia Con aguas de empresas que xon del comton v mantienen precios inferiores a los de
EMLGJA.

En los diferemtes lugarés que iene presencia EMLOJA, se realtza la supervision del caso, lo que
permite amplicer la vepresentacion del producte.

En i relociomado a preclos en el prevente efercicio economicn, estos por estrategia del mercado
practicamente. se hony srantenclo,  pues el factor preponderante e ta compelencio gue
indirectamenie 1ampoco i fentdo moremenios

3. ASPECTOS TECNICOS Y DE PRODECTION:

A raiz del mostenimienio msertado en el ado 2010 medianie el cambio de membranay del equipo
de Climosiy inversa, se soslidie \ maniiene o calidod de producta compidends en ef mercada con
argumento validoy de empresa en produccion

Loy complementas que g mvel interan se realizan como la resing de los tamques de filtrado, ef
funque reservorio de agua de 3’ mgiden o tener fu inffaesirucrura sujiciente aeorde o fa
necesidad gue permite reducte costos, sea por su vida il o por tener el abasiecimenio suficiente
ue no impliquee elevacion en convumo de agua de manera innecesaria.

El coster de e energlo elécirica se mantiene durante todo el afio con vanaciones ro sigficatives
En una empresa de prochiceton, aparte del agun coma insumo primorchal exsste el ahastecimienio

de hidones. ctiva compra se i incrementado, debido al crecinente del mercado v su reposicion
por el cumplimyienio de suovide il
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4, ASPECTOS ADMINISTRATIVOS ¥ DE PERSONAL:
Los adminizirccdores oe FALOSE, son:

Fresidente: Trse Fuom Fevnande Palocios Jaremiflo: .
Crererte General: Lic. Mercedes Noewt! Poralta Folarezo.

Fi Jo relactonado a produccion se incremeniaron doy personay s respecto del dlercic
eroRGmiC arterior. fo cual e sexvido pava meiovar lo prodiectividod

Err o gue fene gne ver al persoval de apaio [gticmente S¢ InEremento e una persona i
giredt ol eI

Lruaiments en el dret de VeRiGs CORIENS Dol LA PEPRORG IGS gue S dexempifia ceme diudinte.
For ¢l seguimienta que vealizan fs Imstirciones a los empresay de produccion, FMLQIA ha

superido todas los supervisiones del Municipio, Piveccion de Salud e inclusive los verificaciones
pava b ficencia ambiental v gue s¢ fum complementado en ésie periodn,

5. ANALISIS DEL BALANCE Y ESTADO DE RESULTADOS:

En el siguiente récuadro:se puede apreciar fas principeles varfaciones que fuws temido fos cientas
havicis de EMT.OS4:

ESTADO DE PERDIDAS ¥ GANANCIAS

‘RUBRON ) 2011
Verias BTG e Py P29 76 38
Costo de Fentas W46 83 Fr TRl
Finlidaed Brida F28 M6 LT F7
Friliedadd Neta e O 0 o T R e

ESTADO DE SITUACTON FINANCIERA

RUBRON 2012 2017

Active Larriente ¥]. 235 54 3034005
Ut Hancos RV E 6.376.30
Cuentay por Cobrar 200075410 L2305
Invenfarios JG64 20 J3B26.64
Praviver Corrierfe IR 2T 3T 32 587 30

Lews principales datos precedomtes demueslran que la compafiies ene i affansamiveio sostenible,
gereer asuontly lox diferentes cotpromisos en el provimo gfercicio fiseal, principalmente 51 fomamios
et cuenta o refacion entre of Active Carviente v Pasivo Corrfenic
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En resumen, el prevente aflo hemos temido una pérdida de 3212257 como consecuencia
principalmente del incremenio en los gastos de tanta de planta, administracion v de ventas

. RECOMENDACIONES:
Se desprende del presente informe las siguientes Recomendaciones

- Contnuar con ¢l reforcamiento de convemos en instiluciones. analizande precios
commpetitivos frente a la competencia en fincion de volumenes de compra de hidones,

- Fortalecer las companax de publicidad que contribuve al posicionamiento del
praduct en ol mercade, especialmente en la provinela,

- Insistir en mejorar el sistema de control interno en la parte administrative, o fin de
gemerar los extados financieras de manerd oparfing,

Nefiores accionistas, a vuestra consideracion esle mforme sucinto, no sin antes agradecer fo
participacian del Personal Administrative, Técnico. de Planta v de Ventas que permilen con su
qrichacer shicner los resultados expuesios.

Lic. Mercedes Noemi Peralta V
GFRENTE GENERAL
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