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Antecedentes;

La Operadora Sarourku, es una empresa turistica con enfoque social - comunitario,
legalmente constituida ante la Superintendencia de Compadiins ¢f 19 de abril del 2004
| mediante resolucidn N* 04-DSCL-062, se conformd por el impulso de un proyecto turistico
i comunitario ejecutado por ln Fundacion Jutun Kuwsay, siendo su mision de: Liderar el
desarrollo del turismo con identidad en ei Pueblo Saraguro, mediante la participacion activa

i de las organizaciones comunitarias con Is oferta wrfstica, mediante ¢l concepto bésico del
turismo comunitario que es ln “CONVIVENCIA®, es decir un imtercambio cultural entre
3 visitantes, las familias y la comunidad,

Bajo este principio del turismo comunitario, Saraurku durante ¢l ailo 2015, como los
, anteriores sigue trubajando por ¢l fortalecimiento del turismo comunitario en el puchlo
Saraguro v de region sur de los andes, medinnte la participocion sctiva de los prestadores de
servicios turisticos de las distintas comunidades indigenas v campesinas.

En este afto 2015, en comparacion o los afios anteriores se ha mejorndo con ¢l incremento
de mas turistas, ln misma promocion realizada por ol Estado nos ha servido pam la
presencin de mas turistas pars ¢l pucblo Seraguro y a su vez ha generado mis ingresos
econdmicos tanto pam los prestadores de servicios turisticos, las comunidades y la

opemdora,

Unos de los problemas mis fuerte que nos ha afectado en este afio es la informalidad, se ha
vuelto incontrolable no existe control de parte de lss sutoridades comperentes como es ¢l
caso del Ministerio de Turismo. Restaurantes realizando viajes, guias sin tener licencia
guiando a grupos de wristas, No estan legalizadas, no tributan al estado, ofertan precios
desleales.

Las informalidades hacen fracazar a las empresas legalmente constituidas, ya que no estan
sujetos a render cuentas ninguna sutoridad, desde las entidades compotentes sugerimos para
este afio 2016 realizar control v aplicar sanciones cotrespondientes,
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Por los caminos de la historia
Algunas actividades de mayor interés:

Como todos afios pasados la Operadora Saraurku trabaja de manera directa con s Red de
Turismo Comunitario Sarmguro Rikuy, por lo tanto para iniciar ¢l oo 2013, hemos
realizado uha primera reunidn con los miembros Red de Turismoe comunitario Saraguro
Rikuy, pura rtificar el compromiso de seguir trabajando coordinadamente v finiquiter log
costos de los servicios wirlsticos de la Red.

Hemos muntenido los compromisos comerciales con la Operadors de  Turismo
Expediciones Apullacta de la ciudad de Cuenca, quien es nuestro principal cliente, que trae
grupos de estudiantes de Estados Unidos durante todo ¢l afio,

Para este afio de igunl forma hemos rtificado ¢l compromiso de seguir trabajando con
Metropolitan Touring (Agencia Cuenca), con el fin de seguir contribuyendo ¢l desarrollo
del wrismo comunitario 4 nivel de Swraguro,

Hemos logrado llegar acucrdos camerciales con la operadors Inka Treek de la ciudad de
Quito, Mashipura de Guayaquil.

Las universidades con la carrers de turismo siguen siendo los actores principales en el
desarrollo del turismo comunitario, hemos rutificado ¢l compromisa con s Universal
Central, Universidod Tecnoldgica Equinoceinl, Universidad de Especinlidudes Turisticas,
Universidad Salesinna.

Para este afo igual hemos firmado un convenio de cooperacion internacional con fa
Orgunizacion AIPC — Pandors de Espaila, poara que siga con la promocion de nuestea oferta
turistica comunitaria en Espafia. EI compromiso ha sido ratificar los micro proyectos de
verano dirigido parn los jovenes en temas de formacidn en dreas de matemiticas, inglés y
nctividades de ocio v recreativas para las parroguias de San Lucas v Tentn.

Das socios de la Operadors Srta, Rosario Elizabeth Berrdh Silva v Sr. Angel Polivio
Gmlqu\n Gualin no han actuade dentro de lo empresa, nun no se ha tomado una decision
final de ln compra de las scciones de los socios que no sctian en ks empresa,
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