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Antecedentes;

Operadora Saraurku, empresa turistica comunitaria, legalmente constituida ante la
Superintendencia de Compafifas el 19 de abril del 2004 mediante resoluciéon N° 04-DSCT.-
062, se conformado por el impulso de un proyecto turistico comunitario ejecutado por la
Fundacion Jatun Kawsay, siendo sumisién de: Liderar el desarrollo del turismo con identidad
en el Pueblo Saraguro, mediante la participacion activa de las organizaciones comunitarias
con la oferta turistica, mediante el concepto basico del turismo comunitario que es la
“CONVIVENCIA”, es decir un intercambio cultural entre visitantes, las familias y la
comunidad.

Bajo este principio del turismo comunitario, Saraurku durante el afio 2013 trabajé en el
fortalecimiento del turismo comunitatio del pueblo Saraguro y de region sur de los andes,
con la participacion activa de los prestadores de servicios turisticos de las comunidades.

Ha sido un afio que se ha mejorado en comparacion con el afio 2012, Ia crisis econdémica de
ciertos paises especialmente de Espafia siguio afectando, ya que en la temporadas llamadas
altas (julio y agosto) no hemos logrado tener mas incremento de la gente de Espafia, la misma
que ha traido consecuencias economicas dentro de la operadora, como son las pérdidas
econdmicas de acuerdo al estado de pérdidas y ganancias.

Detalles de actividades:

Para iniciar el afio 2013, hemos realizado una primera reunion con los dirigentes de Red de
Turismo comunitario Saraguro Rikuy, para analizar los costos de los servicios turisticos
comunitarios y la coordinacion que total para este afio 2013.

Hemos mantenido los acuerdos comerciales con la Operadora de Turismo Apullacta
Expediciones de la ciudad de Cuenca, quien es nuestro principal cliente, que trae grupos de
estudiantes de Estados Unidos durante todo el afio.
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Para este afio de igual forma hemos ratificado el compromiso de seguir trabajando con
Metropolitan Touring (Agencia Cuenca), con el fin de seguir contribuyendo el desarrollo del
turismo comunitario a nivel de Saraguro.

Seguimos con el compromiso de trabajar juntos con la Universidad de Especialidades
Turisticas — UCT, de la ciudad de Quito, con los estudiantes de la carrera de Guias Turisticos
y de Gastronomia, la llegada de los grupos de estudiantes en las comunidades de Saraguro,
es un aprendizaje mutuo, donde los estudiantes especialmente de gastronomia aprenden de
la gastronomia de Saraguro y comparten sus conocimientos académicos para la gente de la
comunidad.

Para este afio igual hemos firmado un convenio de cooperacion con la Organizacion ATPC —
Pandora de Espafia, para que siga con la promocién en Espafia de la oferta del turismo
comunitario de Saraguro y continuar con el microproyecto de verano dirigido para los nifios
y nifias de las comunidades indigenas y campesinas en aprendizajes de matematicas, inglés
y actividades de ocio y recreativas.

También hemos seguido apoyando en la parte técnica al drea de comercializacion de la
Federacion Plurinacional del Turismo Comunitario del Ecuador — FEPTCE, especialmente
en la elaboracion de paquetes turisticos con sus respectivos costos.

También nos han realizado el respectivo seguimiento de parte de la Intendencia de Compatiia
de Loja, donde hemos dado complimiento a las respectivas sugerencias y documentacion
solicitada.

Dos socios de la Operadora Srta. Rosario Elizabeth Berru Silva y Sr. Angel Polivio Guaméan
Gual4n no act@an para nada dentro de la empresa, por parte del Sr. Polivio Guaman ha
solicitado el retiro de la empresa pero de manera verbal y no hemos tenido a través de oficio.

La mayor accionista de la Operadora es la Sra. Rosa Alejandrina Sarango Vacacela, la misma
que actiian en su totalidad dentro de la empresa y garantiza el funcionamiento de la operadora.

Para finalizar este informe, durante este afioc 2013 de acuerdo a nuestros registros hemos
registrado 671 visitantes, entre nacionales e internacionales, con una pernoctacién de 1 a 12
dias tanto con las comunidades y en la hostal Achik Wasi.
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