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Antecedentes; 

La operadora Saraurku, durante el año 2012 ha venido trabajando con las mismas 

empresas y organizaciones aliadas al turismo comunitario y de manera especial en 

coordinación directa con las comunidades miembros de la Red de Turismo Comunitario 

Saraguro Rikuy, como son; Las Lagunas, llincho, Ñamarín y Gera. 

Ha sido un año bastante critico, no ha existido muchas ventas, la crisis económica de 

España nos afectado, los años anteriores hemos tenido grupos en los meses de julio y 

agosto, en este año solo hemos tenido un grupo pequeño en Agosto, la misma que ha 

traído consecuencias económicas dentro de la operadora, como son las perdidas 

económicas. 

Detalles de actividades: 

El primer mes del año, hemos reunido con los miembros de la Red de Turismo 

Comunitario Saraguro Rikuy, para analizar los costos de los servicios turísticos, mediante 

varios análisis se llegó a un acuerdo de mantener los costos vigentes durante este año 

2013 y 2013. 

Hemos mantenido el acuerdo comercial especialmente con Apullacta Expediciones de la 

ciudad de Cuenca, quien es nuestro principal cliente, que trae grupos de estudiantes de 

Estados Unidos durante todo el año. 

También hemos ratificado el compromiso de seguir trabajando juntos durante este año 

con la Universidad de Especialidades Turísticas — UCT, de la ciudad de Quito, con los 

estudiantes de la carrera de Guías Turísticos y de Gastronomía, con la llegada de los 
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grupos de estudiantes en las comunidades de Saraguro, es un aprendizaje mutuo, donde 

los estudiantes especialmente de gastronomía aprenden de la gastronomía de Saraguro y 

comparten sus conocimientos académicos para la gente de la comunidad. 

Con la actual crisis económica que esta atravesando España, muchos que se inscribieron 

para el verano del 2012 a Ecuador, has cancelado el viaje por estar despedido del trabajo, 

la misma que ha perjudicado no solo económicamente a la empresa sino socialmente, ya 

que con la llegada de estos viajeros a Saraguro de alguna forma ganan muchos como; las 

familias propietarios de los alojamientos, dueños de las tiendas, los artesanos y de manera 

especial los niños de las comunidades, porque no se ha logrado realizar las colonias 

vacacionales de aprendizaje de matemáticas, ingles, pintura entre otros. 

Entre la Organización AIPC — Pandora de España, quien es la encargada de la promoción 

en España y la Operadora Saraurku, por la crisis que vive España, hemos decidido bajar un 

5% mas de la comisión que toma Saraurku, con el fin de vender el programa y de 

continuar con el programa de las colonias vacacionales, la misma que hemos tenido un 

grupo en el mes de Agosto. 

Han visitado compañeros de otras provincias, con el fin de conocer nuestra experiencia 

turística comunitaria, donde han llevado una experiencia exitosa. 

Durante este año, renunció la compañera Libia Gualán quien venia ejerciendo el cargo de 

recepcionista y telefonista, por asuntos personales, la empresa ha logrado dar el trámite y 

cumplimento respectivo de acuerdo a las normas legislativas vigentes. 

Durante todo el año los socios de la empresa quienes han estado apoyando 

contantemente han sido tres personas Polivio Minga, Rosa Sarango y Lauro Guaillas y las 

dos personas socias de Saraurku no han participado activamente. 
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