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OPERADORA DE TURISMO COMUNITARIO

Por los caminos de la historia

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES

ANO - 2004./

Presentado a: Miembros de la Empresa Saraurku.

Presentado por: Lauro Vicente Guaillas. GERENTE SARAURKU CIA. LTDA.
Fecha de ejecucion: 05 de Enero de 2004

Fecha de presentacion: | 17 Diciembre de 2004.

Antecedentes;

La Operadora de Turismo Saraurku Cia. Ltda, es una empresa legalmente constituida de
caracter privado mediante los estatutos vigentes, se crea a través de un proyecto de
Turismo Comunitario ejecutado por la fundacién Jatun Kawsay con fondos Europeos, el
proyecto tuvo una duracién de 4 afios, al finalizar el proyecto como resultado queda dos
espacios muy importantes a) la Red de Turismo Comunitario Saraguro Rikuy y b) La
Operadora de Turismo Saraurku Cia. Ltda. Cada una tiene su propia autonomia de
funcionamiento.

La Red Saraguro Rikuy, es una organizacién de caracter comunitario, su fin es sin finalidad
de lucro, esta legalmente constituida, integran 8 comunidades (Ofiakapak, Namarin, Las
Lagunas, llincho, Gera, La Papaya, Chamical y Sabadell} cuyo fin es de organizar, normar,
reglamentar el turismo comunitario en el pueblo Saraguro, es la representacién politica
del turismo comunitario en la provincia de Loja.

La Operadora Saraurku, es una empresa turistica de caracter privado, legalmente
constituida, se crea con el fin de vender el producto turistico comunitario del pueblo
Saraguro que se encuentra organizada a través de la Red Saraguro Rikuy.

Detalle de actividades;

En este afio durante los 3 primeros meses, hemos trabajado coordinadamente con la Red,
las comunidades y los prestadores de servicios, en establecer y regular los precios de cada
servicios, para la validacién de los precios se ha realizado 4 asambleas generales con la
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participacion de todos los prestadores de los servicios turisticos y los cabildos de cada
comunidad, también se ha trabajado politicas de funcionamiento, reglamentos internos,
acuerdos de venta y la distribucién de las utilidades que se generen por la venta del
producto de Saraguro como Turismo Comunitario.

Para el aiio 2004, 2005 y 2006 se acuerda vender los servicios de la siguiente manera; del
100% de cada servicios se distribuye el 70% para el prestador de servicio turistico incluido
los impuestos de ley, el 10% para la Red, el 10% para la comunidad y el 10% para la
Operadora.

La familia o el prestador de servicio turistico se queda con el 70% por que necesita
cancelar los créditos bancarios que realizaron para la construccién o rehabilitacidn de sus
negocios turisticos.

El 10% que genere para las comunidades se acuerda en reinvertiran en el mejoramiento
del producto turistico de su comunidad, como sefializacién, mejoramiento de los senderos
por las rutas establecidas, colocacidon de basureros.

La Red con el 10% que genere de utilidades, reinvertird en capacitacion permanente a los
prestadores de servicios y cubrir gastos administrativos de la oficina.

La operadora con el 10% que reciba de las ganancias, cubrira los gastos administrativos,
contratacion del personal, gastos de materiales de la oficina, pagos de luz, agua, teléfono,
internet y promocion.

Este afio 2004, fue un afio de probar experiencia, hemos invitado a operadoras de Cuenca
como Expediciones Apullacta, Terra Diversa, Gualabari Tours, de Quito a Metropolitan
Touring, medio de prensa, para que conozcan nuestro producto y apoyen con la
promacién, los gastos hemos tenido que cubrir en su totalidad como; la alimentacion,
hospedaje, movilizacién (pasajes en autobus y avion), la Red, las Comunidades y la
Operadora se tomo una decisién de cubrir todos los gastos con las ganancias que se
genere.

Con la visita de las Operadoras y con sugerencias por parte de ellas, hemos trabajado
paquetes y programas turisticos, involucrando a las comunidades que se encuentran
integradas en la Red y al mismo tiempo hemos creado la pagina Web
(www.turismosaraguro.com), donde estd la informacién de los servicios y programas que
oferta las comunidades a través de la Red.

Calle 10 de marzo y José M. Vivar. (Frente al Parque Central) Saraguro , Ecuador

Web: htip:/fwwew turismosaraguro.com
Telefax: 593 7 2200331 Ext. 104 Cel.: 089983067




sayairiu

i, wleda.

OPERADORA DE TURISMO COMUNITARIO

Por los caminos de la historia
Finalmente en este afio 2004, por ser el primer afio de operacion, en ofertar un nuevo
producto, no hemos tenido ninguna ganancia, ha sido un afio de prueba, hemos ganado
un poco de experiencia, las comunidades, los prestadores de servicios estan motivados y
organizados para el siguiente afio para recibir visitantes.
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