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La organización plan hicación y control eficiente de los recursos humanos Y financieros de la compañia cuado 
del bienestar cel personal y lograr una apropiada rentabilidad ha sto el objetivo principal durante todo este 
tiempo de gestión a continuacion me permito detalar los aspectos mas relevantes surgidos ducante este 
periodo, 

1 So%ware Academico _A pesar ce la msistenc con el proveador y los plazos extendidos para que realice sa 
entega tna y real del software académico durante el presente año ha so mpostle, esto se deba 
Barca mente a que la compañía Sapiens ya no suerta son el personal necesaro para la seelabaracion del 
mencionaco sistema En urtud de lo expuesto solicito a los señoras Socios de la compañia su autorizacion 
para dar de baja esta contratación fahida e mirar un pracaso legal contra la compañia o lagar a un acuerdo de 
evolucion con el reprasentante legal y empezar además un proceso de contratacion de un nuevo sisterna 
académico aajo los requenmientos y necesidades de la insttucion. 

2. Sistema Contable ISYPLUS - La contratación del sistema contable ISYPLUS on ne ha sudo conveniente en 
uso y servo sm embargo aún se registran errores, los mismos que Con la coordinación de las áreas de 
contabiicad recepción y el proveedor se solucionan a la brevedad posible. En temas de reportes se puede 
observar erraras de forma frecuente lo que provoca inconvenrentes a esta area (Gerencia) al momento de 
analizarla situacion contable y hnanciera asi como al presentar informes de gesteon 

3  Sernaiode Intemet. Debido a optimizacion de sercios y ampo fue necesano dvi el acceso a mteret 
22 proveedores Es asi que el area contable cuenta con el servicio de TELCONET y el ¿rea academia con el 
seracio de TY CABLE comprendiendo acceso wi, plataforma para capacitacion a los Docentes de la UTPL. 
ússtema Bierded Learmng se vio a Mulumedaa y oicnas del area 

4 Desce que La Secretaria Tecnica dal Sistema Nacional de Cualificaciones y Capacitación Profesional 
(SÉ"EC) vos o'orgo nuestra catfcacion como Centro Operador de Capacitacion Profesional, con un puntaje 
de 9209 % bajo la Resolucion No SETEC CAL-2017 036, nemos vemido trabajando de forma normal 
eumplendo cor todas las disposiciones dadas por nuestra organo rectos y de acuerdo a sus manuales Y 
reglamen os 

5 Durante el aña en el 2380 de nuevas contrataciones de persanal para la institución se ha realizado lo 
entrega y socia izacion del Reglamento Interno Institucional como el Reglamento Intero de Salud y Seguras 
Ocupaciaral de "uestro Cent-o_ Se déja constancia qua en 6l mes de octubre se cumplió el plazo de vigancia 
del Reglamento de Seguridad y Salad porlo que se contrató los seras profesionalas del Tec en Segundad 
Sr Diego Falcon quén adernas vsalizó el Programa de Pravanción del Liso y Gonsura de Drogas y 
Estupetaciertes y el Programa de Riesgos Psicosociales de nuestra institución ElSe Falcons tambien bendará 
asesora elacionada a sy actudad profesional dango toto el apoyo necesano al Come Partario anval 
respecto y 51 gestion durara sw periodo, 

6 Se realizaron ficras visuales al persona" y se rmantena convemo con MULTIOPTICAS en beneficio de 
trabajadores y familares Ademas se han elaborado fichas medicas 21 personal con modalidad sngefada sm
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Embargo y én cumplimento de la Loy se procedera er los dias promos a gestonar las fichas medicas y 
visuales para el personal nuevo contratado 
7. Contniamos renovando nuestra imagen nstrucional_ se han realizado algunas mejoras y cambios en las 
instalaciones entre olras adecuaciones de gulas (sistema ant rudos) timpieza de alfombras pintura de aulas 
e mstalaciones temas y pmnura de muro en fachada. Elaboración y colocación de afiches y pinturas en las 
aulas y oficmas de la mstíucion A Incios de año se arreglaron y tapizaron pupites de alumnas etc Además 
por temas de segundad_se contrato la instalacion de camaras de vglancia las que seran instaladas a inicios 
del 2018 
8 Se contrato publicidad en vanos medios mas detalle en el nforme dal ¿rea de Marketing 

9. Diemtro del Consenso de Cooperación Académica con la UTPL_meciante el cuel nues'io Centro capacta a 
Docentes en elacioma Inglás, con el objeto de alcanzar el rwer B2 como mnmo de acuerdo al Marco Comun 

Europeo de Referencia en el penodo feb=mayo 2017 se maticularon 77 estudiantes es el quinto periodo ¿68 
becas y 9 no becados) El sexto periodo se realizo desde junio hasta octubre con 48 matriculas (2 arrastre y 
2 no becados, Durante sl 2017 se atendió hasta el sexto penoca UTEL quedando posiblemente un sclo mas 
para cactar en el próxmo año concluyendo probablemente el convenio con la UTPL 

A todos los estuciantes que culiaron los nvales respactvos an al 2017 se es otorgara certiicado SETEC 
es asi que la prmera entrega oficral se realizo en el Hotel Howard Johngon en el mes de Nouembre de 2047 
El evento contó con la partspación de los socios personal admunstrativo. docentes estudiantes, murtados 
espec ales med.os de comunicación y publico en general 
10 Actualmente todos os docentes que trabajan en nuestra mstitución estan bajo iexación da dependencia 
con contratos de temporada e definidos con digientes cargas noranas Ademas de acuerdo a los nuevos 
requerrmientos de la SETEC se acordó 

1. Los aspirantes deben tener mula de tescer nivel mencian Ingles y contar con nivel B2 (cert Intemacional) 
2. Cenen da una prueba de conocimientos, a más de la entrevista en Inglés 
3. Los sueldos serán asynados dependiendo de su perfil profesional (ttulos, certificados y experencias 
4. En caso de aspirantes extran¡esos, deben contar con su documentación legal para trabajar 

Hasta fin de 2017 contamos con 7 trabajadores en el áiea admeustranva imcludos Drector Coordinador 
Académico y 16 docentes dependentes, de las cuales 2 son a tiempo completo 3 con sormada parcial 
permanente y 11 de iemporada Además laboran 2 profestonales por convato de servicios profesionales 

11 Aspecto académico 

MATRICULADOS Año 2015 Año 2056 año 2007 
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A partr del mes ce octubre por disposición del Kimsterio de Educacion se suspendió la prueba CAL de forma 
delia Se realizaron devoluciones de dinero por esta tema 

Durante el año se beco a 

* semestre 12 becas $ con 100% y 7 con 50% 
2semestre 11 baras 7 con 100% y 4 con 50% 

12  Serealizaron algunas actividadas de capacitacion, socialización y recreo lahsoral Durante el año se 
continuo realizando actudades para festejar a nuestro personal en los dias alusivos como es día de la madre, 
dia del maestro navelag. y cumpleaños de todos 
Una de nuestras actvidades prncipales es la Naudad Solana siendo la de este año la novena realizada por 
él instituto en el mes de diciembre Se festejó a 288 alumnos se la escuetta Ltus Antonio Enque Onega" del 
sector El Plateado el dia 18 de diciembre de 2017 desde las 15-00 hasta las 18HOO El evento fue extoso 
debido a la colaboración del personal docente adranisratwa autondados alumnos y padres de fama La 
Sra Drectora de la escuela y representantes de padras de fama fueron los encargados de facillar la 
organización en las nstalaciones de la escuela, Exste la propuesta de inclur en este festejo alumnos adultos 
para la navidad 2018 y ofrecer otra variedad en el refmgenio 

13 - Aspecto Financiero-económica 

RUBROS ——— AÑO z015 | AÑO 2016 aan — O 
INGRESOS 33132700 [38812100] 37080106 
EGRESOS 31554300 [392 33800 | 26520400 A00:526:34 

[15 583 6582 18 59738 1 Dia 
5% 2% 4% 

De acuerdo a los estados financieras al finakzar el panodo contable 2017 se reñeja una uuliad de alrededor 
de 15 500 40 dolares ms o menos, la que nos indica que ha sido un año productivo sin embargo debemos 
consicerar que denzo de nuestra proyeccion estaba el contar con alurmos (estudiantes UTPA) provenientes 
el Convento fimano en febrero de 2017 con la UTPL lamentablemente, hasta el momento esto no se ha 
consretaso por algunas Sluaciones pendientes de socialización con las autondades de la UTPL lo que afecto 
en los ingresos proyectados para el 2017 por este concepto De ¡gual manera ss recalca que exsten otros 
gestos aus se realizaron en los ultimos meses del año como es uniformes adecuaciones local (reno paniodo 
Sep2017 eraro2018) adgusicion de cámaras de segundad renovación de Reglamento SS diseño de pagina 
WEB acuvidades navideñas (festejo a personal navidad soldar) cuentas x pagar decimo tercer sueldo ete 
Todo +0 mencionado infuye en la utilidad final al término cel año fiscal 

    

  

  

      
  

Durante el presente año se renovó el comié Pantano Insttucional en el mes de octubre 2017 elaborando un 
ruevo p ograma de actvdades e meluyendo en él las pendiente del comré antenar asignando actwidadas a
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ser dedarraladas a cada una de las comisiones exstentes y considerardose Lm presupuesto pera: su 
cumplimento 
En el 2018 a través gel Ouertor Academico se gestionará el proceso para que nuestía nstlución sea centro 
evaluador del examen PTE General que es uno de los exámenes sutonizados por el Miaister de Educacion 

Se mantene el convemo de colaboración con Xplorer que es un p.ogama de intercambios cultural 
intermacional 

NOTA Comparando los ultimos años de actividades se puede observar una disminución de ingrasos 
por nueatro servicio lo que afecto a la proyección la misma que no so cumplio Sin embargo la 
institución registra ublidades en Bl año 2017 Además, con la modificacion al sistema de cobro de 
mensualidades que se micio a partir de septiembre 2017 hemos lagrado que nuestra recaudación sea 
más positiva y segura para la institución Dejo constancia del gran esfuarzo y excelente labor de todas 
tas arcas, on espacial del Ares Academica y sus sesponsabies, ya que durame el preseme año se ha 
venido logrando cambios heneficiosos para la institución Estoy segura que las metas y objetivos 
propuestos para este año 2018 serán asumidas con absoluto compromiso y responsabilidad en aras de 
mejorar a futuro. A pesar que el convenio de servicio de la prueba GAL finalizó por disposiciones 
estatales esperamos en el 2018 lograr un nueyo convenio para trabajar con la prueba internacional PTE 
y algunos otros servicios adicionales que estamos planificando para beneficio de nuestros estudiantes. 
principalmente 
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