INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE
ACCIONISTAS DE CHAIDE Y CHAIDE S.A., CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO ECONOMICO 2016

Sefiores Accionistas:

En cumplimiento de los estatutos de la empresa y de disposiciones legales vigentes, me
permito poner en consideracion de la Junta General Ordinaria Universal de Accionistas, el
informe anual de actividades y resultados de Chaide y Chaide S.A., por el ejercicio
econdémico terminado el 31 de diciembre del 2016.

AMBIENTE INTERNACIONAL

La economia mundial permanece atrapada en un prolongado periodo de bajo crecimiento,
se expandio solamente un 2.2% en el 2016, la menor tasa de crecimiento desde la recesion
del 2009. Entre los factores que estan afectando el desempefio de la economia mundial se
pueden mencionar:

. Débil ritmo de la inversion,

. Disminucion en el crecimiento del comercio internacional, que esta en un punto
muerto, los volumenes de comercio mundial se expandieron solamente en un 1.2%
en el 20186, la tercera menor tasa de crecimiento en las ultimas tres décadas.

. Lento crecimiento de |a productividad.

. Elevados niveles de deuda.

. Bajos precios de materias primas en muchos paises exportadores.

. Conflictos y tensiones geopoliticas afectan las perspectivas econémicas en varias
regiones.

La incertidumbre continla elevada respecto a los cambios que vendran con el nuevo
Gobierno de los Estados Unidos en politicas relativas al comercio, la inmigracion y el cambio
climatico, también esta, la decision de Reino Unido de abandonar la Union Europea, o el
llamado “Brexit”, con sus potenciales implicaciones para el libre movimiento de bienes y
trabajadores en Europa.



Perspectivas de la economia mundial 2017

Se pronostica que el producto bruto mundial se expandira enun 2.7% en el 2017 y un 2.9%
en el 2018, lo que es mas una sefal de estabilizaciéon econémica que un signo de una
recuperacion fuerte y sostenida de la demanda global. El ligero aumento del crecimiento
del producto interno bruto (PIB) proyectado para los paises desarrollados en el 2017 se
explica principalmente debido al fin del ciclo de desestabilizacién en los Estados Unidos y
al apoyo adicional de politicas macroecondémicas en el Japén.

Se espera también que el comercio mundial se expanda en un 2.7% en el 2017 y en un
3.3% en el 2018.

Respecto a las economias en transicion se cree que se expandiran 1.4% en el 2017,
después de dos afos consecutivos de contraccion, ya que la regién ha absorbido en su
mayor parte el fuerte deterioro en los términos de intercambio que varios paises
experimentaron en el 2014 y en el 2015. Entre los paises en desarrollo, se espera que los
paises exportadores de materias primas también experimenten un aumento del crecimiento,
a medida que se estabilizan los precios de las materias primas y se suavizan las presiones
inflacionarias que fueron impulsadas por las bruscas depreciaciones de los tipos de cambio.

En particular, el Este y el Sur de Asia continuaran creciendo mas rapidamente que otras
regiones, beneficiandose de una demanda interna fuerte y de espacios para una politica
macroecondémica mas proactiva. A pesar de esto, las perspectivas econémicas continiian
sujetas a significativas incertidumbres y riesgos hacia la baja. En caso de que estos riesgos
se materialicen, el crecimiento global seria todavia menor al modesto crecimiento
economico que se proyecta.

Debido a las fuertes interconexiones entre la demanda, la inversién, el comercio y la
productividad, el largo periodo de débil crecimiento global corre el riesgo de auto-
perpetuarse, especialmente ante la ausencia de esfuerzos de politica concertados para
revivir la inversion y estimular una recuperacion en la productividad. Esto impediria el
progreso hacia los objetivos de desarrollo sostenibles, principalmente los objetivos de
erradicar la pobreza y la creacion de trabajo.

La coordinaciéon internacional, es necesaria para asegurar la consistencia y las
complementariedades entre la politica comercial, la politica de inversion y otras politicas
publicas; y, asi alinear de mejor manera el sistema multilateral de comercio para el
desarrollo sostenible.



ENTORNO NACIONAL

La economia del Ecuador cierra el afio con una contraccion, este resultado se debe
principalmente a una débil demanda interna y a la caida de la inversion y del consumo.
Tanto la balanza comercial no petrolera como la produccién petrolera han empeorado. A
esta situacion han contribuido el reducido precio del petréleo y el costo de la recuperacion
del terremoto de abril. Por su parte, se observa una disminucién de la inflacién, sin embargo,
se esta produciendo un deterioro de la calidad y cantidad del empleo, lo que esta generando
un mayor desempleo, afectando el nivel de consumo.

Todo esto se reafirma cuando se mide el indice de Confianza del Consumidor, el mismo
que cae por debajo de los 30 puntos en 2016, aun cuando en 2013 alcanz6 su punto
maximo con casi 55 puntos, es decir que en 3 afos practicamente la confianza de los
consumidores perdio un 50%, afectando asi el dinamismo general de la economia del pais.

En el Sector Financiero, la desaceleracion de la economia, ha provocado que la banca
especialmente durante el segundo semestre del 2016 haya tenido, por un lado, un
crecimiento de su liquidez mientras que, por el otro, una falta de demanda de créditos, lo
cual ha generado que este sector baje sus niveles de rentabilidad y empiece a tener
excedentes de liquidez, que no se han podido transmitir al mercado y se esperaria que una
vez definido el futuro politico del pais, puedan irse reactivando.

En el Sector Social, los niveles de pobreza en el pais han venido disminuyendo desde el
afio 2008 hasta el 2015, sin embargo, del 2015 al 2016 la tasa de pobreza urbana subi6 del
15,1% al 16,6%, mientras que la de extrema pobreza urbana pasé en el mismo periodo del
3,9% al 5,6%.

El balance de la economia ecuatoriana al término del 2016 ha sido decepcionante. Las
cifras oficiales registraron una caida del PIB de 1,6%, frente al 2015.

La balanza de pagos, sobre la que no se conocen previsiones, deja ver un superavit en una
de sus cuentas, la de la balanza comercial (de bienes) total, de 1.160,3 millones de doélares

(+156,2%), reflejo del impacto de las salvaguardias que el Gobierno impuso a las
importaciones.

Las exportaciones de su lado han caido en valor a noviembre 2016 en -10,5 %, petroleo
incluido; las que no caen en -3,5% estan concentradas en pocos productos, de valor
agregado relativo.

La inflacién fue baja (1,12% a diciembre 2016), su tendencia ha sido también una
consecuencia de la crisis, sin embargo, a pesar de meses de “deflacién”, los precios de los
no transables han crecido.



El desempleo aumenté de 4.8% en el 2015 a 6,52% en el 2016. En el siguiente cuadro se
muestran los indicadores mas importantes del desempefio econdmico en el 2.016 y las
previsiones para el 2.017:

VARIABLES MACROECNOMICAS

RUBROS 2011 | 2012 2013 | 2014 | 2015 2016 2017

Poblacion (miles) 14,621| 14,780| 1544215959 16,279 | 16,529 16,777
PIB (mil.) 76,77 | 84,040| 91,412(98,747| 90,418| 98,534 106,020
Crecim. PIB Total % 7.80%| 5.10%| 4.00% | 4.20% | -0.80% | -1.60%| -0.95%

Crecim. PIB Industria % 4.80%| 9.36%| 3.70% | 4.20% 4% | -0.40% -0.35
PIB Percapita 5,325| 5,743| 6,154| 6,187 | 6,086| 6,996| 7,456

Inflacion Ecuador 5.40%| 4.20%| 2.70%| 3.67% | 3.38%| 1.12%| 0.96%

Tasa de Interés

Activa Referencial 8.20%| 8.17%| 8.17%| 8.19% | 9.12%| 8.11%| 8.25%
Pasiva Referencial 450%| 4.53%| 4.53%| 5.18% | 514%| 512%| 5.07%
Prime 3.25%| 3.25%| 3.25%| 3.25%| 3.50%| 3.75%| 3.75%

Endeudamiento

Deuda Sobre PIB% 23% 21% 20%| 30% 20% | 26.70% 25%

Riesgo Pais (punto) EMBI 805 722 704 592 1233 1574 572

RILD (millones) 5058| 4,883 4361| 4,182 2496, 2459| 2410
Desempleo 5.50%| 5.00%| 5.10%|4.90%| 4.80%| 6.52%| 8.40%
Délar / Euro 1.3 1.28 1.3] 121 1.09 1.03 1.00
Petroleo Barril USD 97 92 95| 84.2 30.4| 4046| 54.01
Remesa Migrantes 2,672 24622 2,300| 2,400, 2,340 2,602| 1,200

Fuente: Estadisticas BCE.



El modelo econémico centralizado, donde el motor de crecimiento es el estado, se agotd
por falta de recursos para gastar (precio del petréleo). No fue suficiente cubrir el déficit con
deuda y se busca ahora que el sector privado asuma gran parte de los costos de la crisis.
La bonanza deja un pais con una economia bajo riesgos, sin opciones de reactivacion
rapida, forzada a la busqueda urgente de una renegociacion de la deuda y a un ajuste que
hasta ahora, continua, solo en términos de propuestas.

PERSPECTIVAS DE LA ECONOMIA DEL ECUADOR 2017

El afio 2017 arranca con multiples incertidumbres en todo el pais, después de cerrar un
2016 con una desaceleraciéon econdmica, un terremoto y un ambiente de crisis continua, la
vision del nuevo afio no necesariamente es mejor en el ambito econémico. Si a esta
situacion le afiadimos los cambios politicos que podrian darse, simplemente agudizan el
nivel de incertidumbre y con ello los niveles de inversion en el pais. Por esta razén, es muy
importante analizar las tendencias del 2017 de manera urgente con los diferentes
escenarios que puedan darse con la finalidad de tener una base clara para que las
empresas puedan tomar definiciones acertadas y orientar sus estrategias de manera
integral.

Para el 2017 las proyecciones del FMI y del Banco Mundial son coincidentes: la economia
continuaria cayendo. Segun el FMI en -2,7%; segun el BM en -2,9%, solo la Cepal estima
que se observaria un crecimiento de 0,2 % en este ano.

El préximo gobierno del Ecuador, que asumira sus funciones el 24 de mayo de este afio,
heredara una situacion macroecondémica sumamente complicada, caracterizada por tres
desequilibrios fundamentales:

. El primero es un desequilibrio fiscal, asociado a la inviabilidad del abultado gasto del
sector publico frente a la caida de los ingresos petroleros.

. El segundo es un desequilibrio interno, asociado a la contraccién de la demanda en
el mercado domeéstico que ha llevado a un proceso recesivo y a la destruccion de
buenos empleos.

. El tercero es un desequilibrio externo, asociado a la sobrevaloracion del tipo de
cambio real que implica una fuerte pérdida de competitividad de los productos
ecuatorianos en los mercados internacionales.

En nuestro pais, los efectos amplificadores mas poderosos durante el boom del petréleo
provinieron de la fenomenal expansiéon del gasto publico y la imprudente falta de
acumulacion de ahorros liquidos, asi como la eliminacion de esquemas de ahorro
prexistentes.



Dada la complejidad de la situacion macroeconémica, y; salvo un milagro en las condiciones
externas, por ejemplo, un salto significativo en el precio del petrdleo, las medidas que se
requieren para que la economia ecuatoriana salga de su entrampamiento implican un
sacrificio nacional inicial. Por ello se hace necesario que exista, no solo un gran liderazgo
politico, sino también algun tipo de tregua que permita la formacion de consensos minimos
y la movilizacion ordenada de la accion colectiva.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

Durante el afio 2018, las ventas en volumen tuvieron una disminucion del 7% respecto al
afio 2015; mientras que el precio de venta promedio tuvo una disminucién del 5%
comparado con el afio anterior; y las ventas en ddlares tuvieron una disminucion del 12%;
todo esto como producto de la inestabilidad politica, laboral y fiscal que atraviesa el pais, la
misma que ha provocado una importante disminucion en el consumo; motivo por el cual los
objetivos de ventas no fueron superados.

A pesar de estos sucesos, la buena planificacion ha permitido a la compafiia alcanzar un
eficiente desempefio y desarrollo en las operaciones productivas, sin contratiempos
economicos, por el suficiente flujo de caja generado.

Durante este ano las politicas de precio y la provision materiales se manejaron de acuerdo
a las variaciones del mercado.

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Durante el afio 20186, la administracién ha dado cabal cumplimiento a todas y cada una de
las resoluciones y disposiciones de la Junta General de Accionistas, conforme los
establecen los estatutos de la empresa y las entidades de control.

HECHOS IMPORTANTES (EXTRAORDINARIOS) PRODUCIDOS EN EL ANO 2016

Durante este ejercicio econdmico se produjo una disminucién importante en la demanda

debido a la situacion econémica del pais, lo cual afecto significativamente a los resultados
de la companiia.

SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA

Conforme se puede apreciar en el anexo a este informe, los estados financieros reflejan
una situacion financiera sélida, tanto en la posicion patrimonial, como en las utilidades, el
capital de trabajo y el apalancamiento financiero.



PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos durante el ejercicio econémico 2016.

Utilidad antes de participacion trabajadores e impuesto

alarenta $ 7,473,883
Menos: Participacién trabajadores y empleados $ 1,121,083
Menos: Impuesto a la renta $ 1,575,400
Utilidad neta del periodo $ 4,777,399

Considerando el valor patrimonial de la empresa respecto al total de activos, el nivel de
endeudamiento con terceros y el plan de inversiones para los proximos afios, me permito
sugerir a la Junta General de Accionistas que las utilidades obtenidas en este ejercicio

econdémico, se mantengan en utilidades retenidas para una posterior decision de reparticion
como dividendos.

POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO

Continuaremos con estrategias orientadas a la innovacion, a mejorar la atencién y
asesoramiento a los clientes a través de entregas oportunas, y de cumplir con los
estandares de calidad de los productos.

Se revisaran los sistemas de distribucién y los niveles de inventario con el propoésito de
disponer volumenes de producto terminado y materias primas que respondan a la demanda
ciclica del mercado.

ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL
Y DERECHOS DE AUTOR

A este respecto, debemos informar que nuestra empresa, en el desarrollo de sus
actividades, siempre ha dado y seguira dando cumplimiento a las normas de propiedad
intelectual y derechos de autor.

Dejo constancia de mi reconocimiento a los sefiores accionistas por la confianza recibida,
asi como a los ejecutivos, empleados y trabajadores de Chaide y Chaide por su
colaboracién y entrega, lo que ha permitido los resultados obtenidos.



Corresponde a ustedes sefiores accionistas pronunciarse en esta Junta General Ordinaria
sobre el presente informe, el de los Auditores Externos, el del Comisario, sobre el balance
de situacion financiera y estado de resultados del ejercicio econdémico 2016; asi como
también sobre el destino que se dara a las utilidades obtenidas.

De los sefores accionistas, muy respetuosamente,

Quito, Marzo 29 del 2017

Carmen B. de Stisin

GERENTE GENERAL



