Guayaquil, 23 de Abril del 2012

Seflores
ACCIONISTAS DE SERVICIOS TURISTICOS DORAL C.A SERTUDORAL
Ciudad.

De mis consideraciones:

De acuerdo a las disposiciones de Ley de Companias vigente, a continuacién
les presento el Informe de actividades de la empresa correspondiente al
ejercicio econdémico de afio 2011; '

« Durante este periodo Servicios Turisticos Doral C.A Sertudoral, requirié de
muchos recursos financieros para la generacion de su produccion siguiendo
las instrucciones de la Junta General, los mismos que incidieron de manera
directa en la elevacién continua del nive! de gastos de operacion, tal como
reflejan los Estados Financieros del ejercicio materia de este informe.

+ Me permito explicar a ustedes, que la compafiia durante el ejercicio
econdmico del 2011 ha realizado sus actividades en forma normal, y
realizando el esfuerzo por obtener mejores resultados, afectados por la dura
competencia en el mercado, y de la dificil situacién econémica que atraviesa
el pais, al termino de este ejercicio la empresa tuvo una utilidad de US$
9.134,57 (Nueve mil ciento treinta y cuatro 57/100 Délares),

« Espero que en el préximo ejercicio econdémico mejore las condiciones det
mercado de consumo; los resultados que se presentan sean satisfactorios.

Adicionalmente deseo resaltar el hecho que la presente administracién ha
procurado dar cumplimiento a todas las disposiciones y sugerencias emanadas
por Junta General para el afio 2011.

Atentamente,

C.l. 09018556718
GERENTE GENERAL
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