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INFORME DEL GERENTE 
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 

El año 2007 hemos sentido aún más la crisis por la que estamos atravesando las 
agencias de viajes, las aerolíneas a más de la reducción de las comisiones, han 
suprimido cierto incentivos que teníamos, lo cual ayudaba en parte a los ingresos 
perdidos. 
Adicionalmente hemos aumentado nuestras ventas de Turismo, es decir todo lo 
que es turismo receptivo y turismo emisivo. 

Á pesar de todas estas situaciones, terminamos el año 2007 con un total de 
ventas de USD 1'970.668. 

El total de ingresos al 31 de diciembre del 2007 fue de USD 262.325,74, total 
gastos USD 262.250,80, con una utilidad de USD 74,94. 

En vista de la grave situación que atravesamos, hemos implementado políticas de 
manejo de la Agencia, empezando con la elaboración y aprobación del 
Reglamento Interno, en el que consta los procedimientos intemos, tanto 
administrativos como de atención a clientes. 

Dejo constancia de mi agradecimiento a todo el personal de TURISA, por su 
constante apoyo y colaboración. 

Atentamente, 

  

Rocío Pérez de Taylor 
Gerente General E3jsurecareroerca DEcomPAñiAS) 
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UIRISA 
agencia de viajes 

Dirección: Amazonas N24-122 y Foch - Edif. Turisa 

PBX: (593 2) 2552 364 Fax: (593 2) 2500 078 

CASILLA; 17-07-9000 
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