Malaga, 17 de abril de 2020

Senores
Socios de Exclusivetours Cia. Ltda.

De mis consideraciones:

A continuacién mi informe resumido de mi gestion como Gerente y Administrador de la
Compafiia, durante el afio 2019.

ENTORNO

Segun el Banco Central del Ecuador, la economia del pais crecié en un 0.1% en 20189.
Este crecimiento estuvo apalancado por la disminucion del gasto de consumo final del
gobierno (2.4%) aumento de 1.5% ene | gasto de consumo final de los hogares y el
incremento del 5.2% de las exportaciones de bienes y servicios. Por su parte las
importaciones en 2019 fueron mayores en 1.6% respecto de las del 2018.

La deuda externa cerrd el 2019 en 41.493 millones segun las cifras publicadas por el
Ministerio de Finanzas a Diciembre de 2019. Este crecimiento se debe en parte a Ia
emisién de bonos en el mercado internacional. Se espera que por efecto del
coronavirus en 2020 superemos con creces esta cifra.

La tasa de desempleo a diciembre de 2019 subid a 3.8%, lo cual representa una cifra
mayor que la del afio pasado. El IPC de Diciembre registrd una variacién mensual de -
0.01%.

El salario basico subié de USD $386 en 2018 a USD $394 en 2019.

A continuacion se analizara la operacién y resultados de la compafiia.

VENTAS

La compafiia ha tenido sus mayores ingresos provenientes de comisiones ganadas por la
venta de tiquetes aéreos de Aerolineas , y venta de tours fuera del pafs.

En este afio no se han presentado asuntos administrativos, laborales o legales que

ameriten un comentario especial, sin embargo aquellos que se dieron fueron resueltos
profesionalmente.

RESULTADQOS



La Compafiia al 31 de diciembre del afio 2019 tuvo Ingresos por USD S 256.912.77, y sus
Costos y Gastos por USD $ 263.710.72 lo que arroja una Pérdida de USD S 6.797.96,
estos resultados. Presento un comparativo de sus resultados con el afio 2018.

PERIODO ANO 2018 ANO 2019 DECREMENTO
UTIL BRUTA / PERDIDA 440473 ( 6.797.96) 11.202.65
15% TRABAJADORES 660.71 660.71
IMP. A LA RENTA 936.01 936.01
RESERVA LEGAL 56.16 56.16
UTIL NETA / PERDIDA 2.751.85 2.751.85

Mantener una Compafia en el campo de Agencias Emisivas, es muy dificil, ya no
cuentan con la comisiéon otorgada por las Aerolineas, las ofertas de Tkts aéreos
ofrecidos desde las paginas Web a precios muy bajos y la cantidad de intermediarios de
este tipo, han hecho que colapsen estas empresas. Si la compafiia quiere sobrevivir en
un escenario post-covid, tiene que cambiar su estructura y mercado.

OTRAS OBLIGACIONES

Hemos cumplido con todos los organismos de control, esto es con el Servicio de Rentas
Internas, Superintendencia de Compafifas, Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito, Camara de Comercio de Quito, IESS, Instituciones de Turismo, etc.

Dando cumplimiento al articulo Primero de la Resolucién No 04.Q. 1.001 (R. O .No.283
del 10 de marzo de 2004) de la Superintendencia de Compafifas informo que nuestra
empresa utiliza software con las licencias y autorizaciones respectivas.

gSto anteriormente sea de importancia para Ustedes, me
tereses de la Compafiia y por su buen desenvolvimiento.

Por ultimo espero que lo exp
comprometo a velar pg

Atentamente,

—_—

Picconi M



