
Quito, 10 de abri de 2017 

Señora 
PRESIDENTE DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS 
CENTRO PEDIATRICO INTEGRAL NARANJO CENPEIN CIA LTDA 
PRESENTE 

  

En cumplimento a lo dispuesto en la tetra a) del articulo 20 de la Ley de Compañras, que 
dice 

“ART 20 Las compañias consótuidas en el Ecuador sujetas a la 
vglancia y control de la Superniendenca de Compañras enviaran a 
esta, en el primer cueinmestre de cada año 

8) Copas autonzadas del baíance general anual, del estado de 
cuenta de pérdidas y ganancias, as! camo de las memnonas a 
informes de los admmstradores y de los orgamsmos de 
hscebzacion establecidos porla Ley 

2) La nórma de las administradores, representante legal, socios o 
ACCIONSÍAS; Y, 

€) Los demás daros que se contemplaren on ef regiemanto 
expedido parla Supenntendencia de Compañsas. 

Elbalance general anual y el estado de la cuenta de pérdidas y gananaas, 
estarán aprobados por la Junta General de socios a accionistas, segun 

el caso, dichas documentos, lo mismo que aquellos a los aluden las 
Iferales b) y c) del maso anterior estarán firmados por fas personas que 
delemmne el reglamento y se presentaran en la forma que 
señale la Supemtendenaia ” 

Presento a consideracion de la Junta General de socios, el informe de labores 
correspanchente al ejercicio económico del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, en al 
que se describen las actividades mas relevantes ejecutadas en ese período



ASPECTOS DE OPINIÓN GENERAL 

Desde el mes de enero del 2015 y en virtud de que se estaba proximo al cambio del local se 

eleclueron adecuaciones a los consulonos de acuerdo a  sxgancias y caractenshcas 
mtemacionales contanda añora con diez salas debidamente equipadas y disinbuidas pare la 

atención de mos sanos y enfermos Incrementamos los servicios adicionales de terapia 
respiratoria 8 hicimos acuerdos con otros colegas de especialidades afines para prestar un 
¡cla de atención preferencial al paciente 

Ante la realidad antes señalada, fue mdispensatie la adquisición de un nuevo software de 
citas e histonas clncas, programa informático, que se lo ha ido acoplando a nuestras 
necesdades y obtener mejores resultados en la atención, seguimiento del diagnóstico de los 
parsentes. 

El nuevo sistema ayuda a conocer en cualquier momento, el numero de ctas y pacientes 
etendidos ses por edertes, patologías detemmadas, ambiguos y nuevos pasentes 
adinnistración de vacunas, cruce de nformación de patologías relacionadas para confirmar 
enfermedades, ete. 

Los cambios señalados, determinaron un rapido crecimiento de la empresa y con ello vanas 
exigencias y normativas que se deben cumplr como la renovación y oblencion de permisos 
de funcionament otorgados por el Mnisteno de Salud permisos de! Cuerpo de Bomberos, 
Lioencia Unica de Admunslracion de Estabiearmentos (LUAE), permiso de Sistemas unico 
de Infamacion Ambental, Sustancias y Desechos infecciosos, otorgados porel Mrusteno del 
Ambente Se sigue gestonando los registros de marca, logotipo y lema comeraal en el 
Instituto Ecutonano de Proptedad intelectual, entre ctras obligaciones y necesidades 

De la misma manera la empresa Incorporo un plan estratégico insiftucional y con este 
lanzamiento una nueva flosofía de trabajo y culura comorativa además de funciones 
acmimetiativas básicas que se hace necesano para mejora? el desenvolvrmento de los 
empleados y direcivos de la msttución 

Adiconalmente se ha dispuesto por paris de los sacos el analisis comesponderte para 
elaborar políteas y procedrmentos que peta la esociacion y firma de convenios con 

instituciones que desarallan actividades complementanas a la salud y cuidado del reción 
nacido. niños y adolescentes 

Si bien la actividad prinapal se encuentra enfocada a la atención pediátiica a pacientes 
recepcion y afencion a reción nacidos, así como la venta de vacunas y otras relacionadas 
a esta actividad, la administración anaizo la posiblidad de un horano extendido sm 
embargo, por las condicines polítas y scononncas marcadas en el año pasado no han 
permitido ejecutarias, sinembango se retomnaran en este año 2017 

Es fundamental contar con un servicio de asesores legales con el fin de minimizar los negos 
que se asume en el desarrollo de cada una de las actividades realizadas en el centro 

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 

De otrotado señor Presidente es necesano e máspensable mencionar los siguientes lemas 
que han sido constante preocupación de esta Gerencia 

La nómina de personal cuenta con ls siguisss niveles 

. NIVEL DIRECTIVO — Gerente General Representante Legal



Garenaa. 
Gerente Adminustratwo Financiero 

NIVEL DEAPOVO Contadora General — secretana 

NIVEL CADENA DE VALOR Médicos pediatras, enfermeros 

La incorporación de enfermeras en la cadena de valor, pemiteron mejorar el manejo de la 
consulta perkátrica Sin embargo se ha efectuado una capactación con los enfermeros 
contratados para mejorar el desarrollo de sus funciones 

Con el personal en ro! de pagos, todos los aspectos legales y laborales se encuentran al 
dia, igualmente con el personal que labora bajo la modalidad de hanoranos profesionales 

ASPECTOS FINANCIEROS 

ANÁLISIS FINANCIERO Y PRESENTACION DE BALANCES Y SUS RESULTADOS 

Saldos contables al 31 de diarembre de 2016 cuya movimentos comparativos son 

31 08 DICIEMBRE DE 2016 34 DE DICIEMBRE DE 2015 
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PATRIMOWO ; 

paa pagado 0000 | 
[Reserva Legal 4400.55 ! 225832 | 

estados del Ejercioo : 1920 2224331 

Hostos acumulados 0 a 

SUBTOTAL 2980.50 584eR ES | 

L TOTAL PASIVO Y PATRIMOMO 32348965 / 185:366,13 | 

- - l   
El pnacipal rubro en el activo total de la empresa comesponde a los activos fijos, debido a la 
adquisición de un consulterio en el Hospital de los Valles, cuya inversón es de USD 
154 119,50 en segundo lugar se registra las inversiones temporales a plazo, constituido en 
uno de los bancos del sistema financiero nacional Los dos rubros antes indicados representan 
el 79% del activo y un crecrvianta del 139% frente a los saldos del ejerrioio economico 2015 

Las cuentas por cobrar representan el 11,22% del actwo y comssponde a valares de 
deuda de los hospitales en su mayoria, cuya recuperación es lenta El rubro de 

cuentas por cobrar partoutares que al cierre registra un valor de US$ 7 48280, se 
espera que disminuya con la incorporación del cobro mediante tanetas de crédito y 
débito que st bien esto significa un coso, minimiza el nesgo de falta de pago 

La cuenta de nventanos. cerré con un sako de USD 7 945 09, comespondiente a 12 tipos 
de vacunas El rubro no es importante en virtud de que la política de admmustracion del 
Aánventario se basa en la rotación constante del producto y no mantener un stock elevado 
Es necesano mencionar que en estos amiculos na se observa obsolescencia o nventano 
dañado sm embargo se ha extremado medidas de control para eutar perdkles por 
transferencias. daños por ruptura de la cadena de fra 

Respecto a las cuentas del pasivo destaca mencionar los valores de otras cuentas por 
pagar por USD 172 047,89 que registra al cierre del ejercicio económico y representa 
el 61% de las cuentas del pasivo El pnncipal valor corresponde a prestamos de socios 

por un valor de USD 154 119,50, que fuera realzado para la compra del consultano en 
el Hosptal de los Valles en el mes de marzo dol año antenor 

Ademas se mantene un satdo de USD 58.265 45, que representa el 21% del totat de 
pasivo y corresponde a obligaciones con la administracion inburana, ¡ESS, beneñaros de 
Ley a los empleados y participaciones a socios 

El rubro de jubilación y desahucio representa el 14% del pasiva, provisión que psantrá 
cumplir con la ley respecto al pago de futura jubllacion de los empleados antiguos 

Las cuentas painmoniales se mantenen sin mayor cambio 

INFORMACION DE INGRESOS Y GASTOS 

En anexo al presente informe se adjunte el balanos de pérdidas y ganancias, cuyos 
resultados mportantes determman los sguientes comentaros



El ingreso par prestación de serucios medicos, constituye la principal actwidad de la 
empresa por lo tanto es sl rubro más importante en Jas cuentas de los ingresos Para el 
penoda 1 de enero al 31 de dicembre de 2018 representa un valor de USD 415 489 42 y 
representa el 84% del total de mgresos de la compañía 

Daaotro lado el rubro más significatira de gastos son las de administracion que representa 
el 99,47% del tota! En el rubro de gastos administrativos destacan los sueldos apartes 
alJESS, honoranos e impuestos 
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RESULTADO 06 PERILO ¡aaa ao   
  

ANALISIS DE LIQUIDEZ Y TESORERÍA 

La empresa mantene una cuenta comente con el Banoo Intemacional, en cuya msttucon se 
realzan los depósitos dianas de las recaudaciones de consultas y propios de la empresa 

Para ines de iquidez, se ha contomado una nyersión cuyo sako al ciente del presente ejercicio 
es de USD 57 269,02 

   



CUENTAS POR COBRAR 

El comportamiento de las cuentas por cobrar es el siguiente 

  

  

AÑOS 

CONCEPTO = 
2018 2015 

! i 

Hospitales 279024 | 23 459,84 | 

Pacientes — personas naturales 7482.80 5482.78       

Las cuentas par cobrar consiiuyan honoranos de bospizles cuyo saldo mayor es con la empresa 
Concina y el saldo más arítguo vene desde el aña 2013 por USD 762,36 particular que será 
ansiado para tramitar su recuperación Con el saldo de la provisión, se deterrnnó el cashgo de 
velores de cartera incobrables 

Para este año se registra una provson para cuentas maubrables (pacentes y hosplales) 
romespondlente a USD 283,84 que es gual al 1% del total de las cuentas por cobrar 

De esta forma ponemos a disposicion de los socios este inlonme y los respectos estados 
financieros pera la aprobación corespondente 

Atentamente, 

Dr Alfredo Marengo E 
REPRESENTANTE LEGAL 
CENPEIN CIA LTDA


