Quito, 12 de enero de 2017

INFORME DE LABORES CORRESPONDIENTE AL ANO 2016
GERENCIA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS PARA LA SALUD REPROSALUD
CIA. LTDA.

Sefiores socios:

DR..CARLOS ALBERTO SORIA P.
DR. FRANCISCO LEON A,

Cumpliendo con los estatutos y con las obligaciones que se derivan de mi calidad de Gerente y
Representante Legal de la compafiia, presento a ustedes el informe de mi gestion
correspondiente al afo 2.016, a fin de que la misma sea considerada y aprobada por ustedes.

Puedo mencionar los siguientes aspectos relevantes:

PLANTA FISICA:

En este afio se ha continuado realizado mejoras en el area de bodegas y pesaje de materias
primas, con Ia finalidad de cumplir con los estandares de Buenas Précticas de Manufactura.

PRODUCCION:

En el transcurso del ano 2016 hemos trabajade en la implementacion de los procesos y revision
de estdndares de BPM 'S, cumpliendo con el abjetivo planteado. En el mes de octubre obtuvimos
el Certificado provisional de Buenas Practicas de Manufactura por parte de Agrocalidad. En este
afio debemos obtener el certificado definitivo, por lo que estamos coordinande las acciones
respectivas, especialmente en lo referente a fa obtencidn de la licencia de Medio Ambiente cuyo
trémite ha sufride demoras por temas burocraticos.

Se ha cumplido con el objetivo de capacitar a tos empleados de planta en todos los procesos
productivos, en ios temas relacionados con Seguridad y Salud Ocupacional y Gestion de la
Calidad, para lo cual se prepararon charlas y talleres en los primeros meses del afto. Todos los
empleados de la planta de produccién han rotado por los distintos puestos de trabajo y han
recibido el entrenamiento adecuado para que puedan reemplazar a sus compafieros cuando sea
necesario. No se registré ningin tipo de accidente de trabajo.

VENTAS:

Mantuvimos este affo la misma cartera de productos y seguimos enfocandoncs en el drea
ganadera. En el affo 2016 continué la recesidn econdmica del pais, debida a ia baja de los precios
del petrdleo, esto sigue influyendo en ia contraccién del mercado y en la recuperacién de cartera.

En este ejercicio econdmico hemos enfrentado graves problemas con los distribuidores, los
mismos que no cumplieron los volimenes esperados de ventas, y mantienen una importante
cartera vencida por o que se han limitado los despachos. Esto se ve reflejado en el balance con la
disminucion de las ventas comparadas con el afto anterior.

Estan en estudio dos alternativas de nuevos distribuidores para ser incorporados en los proximos
meses de este aio 2017.



No se cumplié la meta de ventas esperada por lo que se sugiere plantear en este afic nuevas
estrategias de marketing, ventas y recuperacion de cartera. Ademas se sugiere desarroliar nuevos
productos que permitan captar nuevos nichos de mercado.

COLABORADORES:

Nos mantenemos con el mismo personal de 12 colaboradores, Continuaremos velando por su
bienestar, capacitacién y crecimiento personal dentro de la empresa.

El Dr. Francisco Ledn continGa a cargo del departamento de Ventas, el Dr. Carlos Soria estd a
cargo del area técnica de Investigacién y Desarrolio y el Dr. Fausto Rodriguez ha continuado
ofreciendo sus servicios a tiempo completo como técnico responsable de nuestros productos.

LEGALES:

Se ha cumplido con todes las obligaciones que determina ia ley para el funcionamiento de la
Compaiifa, 1ESS, SRI, Ministerio de Trabajo, Municipio de Quito, Ministerio de Ambiente,
Superintendencia de Compafiias, Agrocalidad, etc.

Se contintia con el proceso iegal de cobranza del distribuidor que abandond la distribucién de
nuestros productos en el primer trimestre del afio, dejando una importante cartera vencida. En el
mes de septiembre se inicié el proceso de cobranza al distribuidor de la zona centro del pais.

La compadia no ha incurrido en incumplimientos en materia de propiedad intelectual o derechos
de autor. No tenemos ningGn ijuicio planteado en nuestra contra. Cualquier novedad a este
respecto, estaré gustoso de informar a los sefiores socios cuando sea necesaric.

BALANCE:

Fi balance ha sido presentado a ustedes, para la respectiva revision y aprobacion. Como se puede
ohservar los resultados arrojan una pérdida.

Hemos preparado una propuesta de recorte de gastos, la misma que serd presentada a ustedes
en los proximos dias para su revision.

Esperamos que las politicas gubernamentales contribuyan a impulsar fa reactivacion del mercado.
Nuestra meta sera mantener la calidad de nuestros productos ¢ incrementar la participacion en el
mercada nacional,

MISCELANEOS:

Mi reconocimiento @ ustedes estimados socios y amigos por su esfuerzo y dedicacion al
laboratorio, a nuestros distribuidores, clientes, y a todo el personal de planta y administrativo,
por el apoyo brindado en esta gestién. Espero que continuemos trabajando en equipo y la
empresa logre un crecimiento mayor.

Atentamente,

C%_ é IW"

Dr. Hernan Radl del Castillo
Gerente




