Quito, 01 de marzo de 2018

Sefiores SOCIOS de
RECEPCIONES CASTRILLON CIA LTDA
Presente.-

De acuerdo a lo establecido en |a Ley de Compaiiias y los Eslalutos de la Empresa, doy cumplimiento y pongo en
consideracion de los sefiores accionistas el Informe de Gerencia respecto a lo ejecutado durante el afio 2017.

El afc 2017, las proyecciones de ventas al igual que el ano anterior no fueron alcanzadas satisfactoriamente, e
incluso se pudo concluir que disminuyeron mucho mas.

Pese a las estrategias de ventas y marketing y la inversion realizada en la misma se pudo concluir que no fueron lo
suficientes como para atraer a nuevos segmentos de mercado con poder adquisitivo.

La situacién econdmica del pais ha influido directamente para que los resultados no sean los esperados debido a la
crisis econémica por la cual atravesamos, razén por la cual los clientes directamente relacionados con nosotros ne
fueron los que se esperaban recibir por los niveles bajo de efectivo que mantenian.

Las ventas derivadas del area de eventos descendieron de igual manera y esto debido a que el cliente que obtiene
este servicio se vio afectado también en su afluencia de clientes la cual afecta directamente al volumen de ventas de
nuestra unidad.

Los coslos de bebidas y alimentos se han mantenido elevados durante el afio, y se ha realizado un anélisis para
disminuir costos con proveedores y bajar el porcentaje actual durante el transcurso del proximo afio,

A continuacion se detalla los puntos mas relevantes de la gestion administrativa realizada durante el afio:

1.- PRODUCCION Y VENTAS: Las ventas generadas por el area de catering disminuyeron en relacion a su periodo
anterior debido a la disminucion de clientes de la empresa que contrata nuestro servicio la linea

En el tema de produccion las materias primas mantuvieron sus costes elevados, lo cual afecto también a no generar
la utilidad deseada, puesto que este incremento no pudo ser traslado al consumidor por temas de competitividad con
el resto de mercado



2- FINANCIERO: Los Estados Financieros han sido presentados oportunamente, dando cumplimiento a los
requerimientos legales vigentes y acorde a lo normativa vigente NIIF PYMES.

3.- SOCIETARIO: Se han tomado las medidas necesarias para mantener al dia el control de Libros Sociales de la

Compania, con respecto al cumplimiento de! SR, si se ha generado retrasos continuos en la cancelacion de las
obligaciones.

Estos son los aspectos destacados de RECEPCIONES CASTRILLON CIA LTDA que tienen relacion al
desenvolvimiento de la empresa. Cualquier duda o tipo de informacién requerida, estoy presto a satisfaceria.

Atentamente,

Sra. Nelly Narcisa Ponluisa Gavilanes
GERENTE GENERAL
RECEPCIONES CASTRILLON CIA LTDA



