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Se pone en conocimiento de los sefiores accionistas el i
del afio 2011.

Durante este afio ha seguido demostrando el atm_f' \_to Ios mveles'wf;.
mﬂacmnarlos a partir del segundo trimestre del aﬂ% @_ner mas que los

productos de la canasta familiar de hoy en dia es’ extremadamente alta
el pais en general no tiene circulante como _parawpoder reallzar gastos

normales.

Esto dio como resultado que el poder adquisitivo __“flé‘la gente se vea
disminuido pues ahora sus prioridades: han . visto severamente
reducidas, por lo que ha repercutido en las’

Podemos destacar que la compaiiia se conserva a flote gracias nuestros
selectos clientes que se encuentran satisfechos por la buena atencion y
comida y por qué se defini6 bien las prioridades que la empresa tenia
para no tener resultados que a futuro nos perjudicaria enormemente.

Para el afio 2012 debemos aumentar nuestras ventas, reducir al maximo
los gastos, innovarnos, para ofrecer nuevos servicios y satisfacer las
necesidades de nuestros clientes y de esta forma ser mas competitivos en
este exigente mercado nacional que tenemos.

Atentamente,

Nelly Ponluisa B QvU[TO _
REPRESENTANTE LEGAL
RECEPCIONES CASTRILLON
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