
o  COMPUSEG 

! INFORME DE LA GERENCIA GENERAL SOBRE EL EJERCICIO ECONÓMICO 
l 2016, DE SERVICIOS DE COMPUTACION PARA SEGUROS - COMPUSEG CIA. 

LTDA. 

Señores Socios: 

Dando así cumplimiento a lo dispuesto por la Ley y el estatuto social, a continuación 
ponemos a su consideración los temas más importantes en la gestión de la empresa a 
través del informe de la Gerencia General sobre las actividades administrativas en el 
ejercicio económico del 2016. 

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS Y SITUACIÓN FINANCIERA 
Para SERVICIOS DE COMPUTACION PARA SEGUROS COMPUSEG CIA. LTDA. el 
2016 en su entorno comercial ha continuado muy desfavorable, el área de ventas 
presentó un crecimiento débil, que si bien generó una utilidad no fue lo suficiente para 
imprimir un cambio de matriz. 

Las condiciones comerciales se han mantenido en términos. razonables; sin embargo 
no mejora nuestra rentabilidad, por lo que a futuro se manejará una política de 
austeridad eliminando cualquier gasto que no sea estrictamente necesario, de tal 
forma que se pueda obtener mejores resultados. 

También debemos dar la importancia a un afianzamiento de las relaciones comerciales 
con nuestros actuales clientes, manteniendo también un enfoque dirigido a la 
búsqueda de clientes externos. 

DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS . 
En lo referente a las disposiciones de la Junta General de Socios se están cumpliendo 
a cabalidad. , 

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLÍTICAS Y 
ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONÓMICO 
Nuestro enfoque en mejorar nuestro rendimiento y seguir luchando contra la 
adversidad con innovación y actitud positiva con el compromiso continuo de nuestro 
equipo de trabajo, quienes son la base de nuestro negocio y cuyo desarrollo 
profesional seguirá siendo una prioridad para nosotros. 

No tenemos previsto despidos; sin embargo, no se realizarán nuevas contrataciones 
de personal, y hoy más que nunca hay que fortalecer el talento humano de nuestra 
compañía. 

HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE EL EJERCICIO 
No existe ningún hecho extraordinario que haya afectado de manera importante 
durante este ejercicio. C 
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IN - CONMPUSEG 
PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS 
Se sugiere que las utilidades generadas en este ejercicio se las destine a futuros 
reparto entre los socios. 

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLÍTICAS Y 
ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONÓMICO 

i Para el 2016 sugiero que se mantenga con la estrategia actual, 

, ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS ¿SOBRE PROPIEDAD 
INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR 

, Manifiesto que mi representada ha cumplido a cabalidad en el ejercicio económico del 
2016 con las normas de propiedad intelectual y derechos de autor, especialmente 
respecto a todos los sistemas informáticos que utiliza. 

Finalmente, queremos reafirmar que seguiremos luchando con dedicación y entereza, 
con esta oportunidad, agradezco a los Señores Socios y a todos los que de una u otra 
manera me han brindado su confianza para cumplir con esta responsabilidad. 

Mil Gracias. 

Quito, enero del dos mil diecisiete 
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