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INFORME DE LA GERENCIA GENERAL SOBRE EL EJERCICIO ECONOMICO
2009, DE SERVICIOS DE COMPUTACION PARA SEGUROS COMPUSEG CIA.
LTDA.

Sefores Socios:

En cumplimiento a lo dispuesto por la Ley y el estatuto social, a continuacion me
permito presentar ante ustedes el informe de la Gerencia General sobre el ejercicio
econdémico del 2009.

ENTORNO ECONOMICO Y POLITICO DEL PAIS

En el afio 2009 se produjeron hechos importantes en el ambito internacional, la crisis
econdmica de los Bancos e Inmobiliarias dio como resultado que el fiujo de los
ingresos generados por los migrantes se reduzca, lo que afectd el consumo interno en
cuanto a productos y servicios.

Los precios del petrdleo se han mantenido con lo cual permitid al gobierno a
mantener el gasto publico; sin embargo los indices de inflacién se han elevado.

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS Y SITUACION FINANCIERA

Para SERVICIOS DE COMPUTACION PARA SEGUROS COMPUSEG CIA. LTDA. el
ano 2009 fue un afio en el cual los ingresos se incrementaron en un 18.97% en
relacion al 2008, sin embargo para poder generar estos ingresos se han realizado
inversiones en cuanto a nuevos proyectos y sistemas informaticos, con los cuales se
espera en un futuro incrementar nuestras rentas.

Las ventas se han incrementado y también nuestro compromiso de seguir
manteniendo una eficiencia de servicio y de responsabilidad con nuestros clientes.

Se ha prestado atencién a los gastos fijos y variables de la compaiiia, tratando de
reducirlos al maximo; sin embargo nuevos proyectos generan también un incremento
en los costos en cuanto a servicios y compras.

DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS
NDENCIA

En lo referente a las disposiciones de la Junta General de Sogios se estan cump'lleﬁ‘(fd IAS
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RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPE
ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO
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Estos ultimos afios, Compuseg Cia. Ltda, ha incrementado sus esfuerzos para lograr
ser una compafia que vaya acorde a los cambios informaticos y la modernizacion
que dia a dia exige la sociedad, para lo cual cuenta con un recurso humano
profesional en todas sus areas, demostrando una eficiencia en el cumplimiento de sus
labores.

La estrategia para el siguiente afio debe ser la busqueda de nuevos mercados para lo
cual debe ser mas agresiva en el area comercial.

Para finalizar este informe, es importante tomar en cuenta la recomendacién de seguir
en la misma linea que se ha venido trabajando este Ultimo afio, aprovechando las
oportunidades de negocios que el mercado presenta y desarrollando nuevos
productos.

ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD
INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR

Manifiesto que mi representada ha cumplido a cabalidad en el ejercicio econémico del
2009 con las normas de propiedad intelectual y derechos de autor, especialmente
respecto a todos los sistemas informaticos que utiliza COMPUSEG CIA LTDA.

Con esta oportunidad, agradezco a los Sefiores Socios y a todos los que de una u otra
forma han colaborado en el ejercicio econémico del 2009.

Muchas Gracias.
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