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Informe a la Junta General de Socios de Dibeal Cía. Ltda. 

  

De acuerdo con lo dispuesto por los estatutos de Dibeal Cía Ltda., a seguir tengo el 
agrado de presentar el informe de labores correspondiente al 2016 

En el año 2016, varios factores negativos provocaron un mal desempeño de la economía 
ecuatoriana que mostró resultados muy por debajo de las estimaciones. 

Entorno Internacional: 

A comienzos del 2016 se da una caída fuerte de los precios de las materias primas, 
afectando a las economías dependientes de ellas El petróleo llegó a su nivel más bajo 
de los últimos 13 años, debido a una excesiva oferta y a una disminución del consumo. 

A fines del 2016 el petróleo terminó con sus precios al alza, fruto del acuerdo del recorte 
de producción por parte de los países miembros de la OPEP. 

Antes de mediados de año, los precios de las materias primas tocaron fondo y a partir 
de ahí han tenido una recuperación parcial El crecimiento chino se desacelera 
lentamente y la desaceleración de la economía de los Estados Unidos cesa y comienza 
a recuperarse. 
Termina el año con un crecimiento mundial del 3,19%, ligeramente inferior al 3,2% de 
2015, gracias al buen desempeño de las economías del este y sur asiático. 

América Latina sufrió una contracción del 0,6%, se destaca el decrecimiento de Brasil en 
un -3,3% 

Rusia, al igual que América del Sur, sufre el menor precios de sus matenas primas y su 
economía se contrae en un -0,8%. 

Las economías avanzadas pasaron de 2,1% en 2015 al 1,5% en 2016, afectadas por el 

bajo desempeño de la economía de los Estados Unidos. 

En el ámbito político podemos resaltar: el voto de Gran Bretaña para su salida de la euro 
zona y el triunfo de Donald Trump como Presidente de los Estados Unidos con su 
discurso anti globalización. 

Entorno Nacional: 

El 2016 fue el año de más baja desempeño de la economía de nuestro país en lo que va 
del siglo. Un terremoto en abril pasado afectó zonas de la Costa y para hacer frente a 
esta emergencia el gobierno decidió el aumento en 2% del IVA por un año. 

El PIB en el 2016 se contrajo en el -1,5%, siendo el peor desempeño desde 1999



Entre los sectores que tuvieron el peor desempeño están: Correo y Comunicaciones con 
un decrecimiento del -15,7%, y la Construcción - 9,2%. 

Los sectores no petroleros cayeron - 2,4% y la demanda interna -3,2%, según datos 
oficiales. 

La inflación promedio en el 2016 fue de 1,7% 

Desempeño Comercial: 

> Alcierre del 2016 tuvimos un decrecimiento global compañía del - 1% con relación 
al 2015 y un cierre del - 6% por debajo de lo presupuestado. 

El decrecimiento se debió principalmente a los incrementos en precios por 
concepto de salvaguardias y el aumento del IVA al 14%, lo que nos hizo 
quedarnos fuera del mercado por precio con relación a los productos de la región 
y locales. Adicional a la falta de liquidez en el mercado que hizo que la demanda 
de los productos que no son de primera necesidad se contraigan. 

El incremental promedio del precio en un 35% nos dio como resultado una caída 
en ventas del 25% de unidades movidas. 

> Quito tuvo un decrecimiento del - 2% vs el año 2015. Este decrecimiento se ve 
principalmente por la caída en ventas de nuestros principales clientes como 
Supermaxi, Farcomed, Santa María y Gerardo Ortiz, adicional a esto también 
tuvimos fuerte decrecimiento en el canal tradicional de tienda a tienda. 

> El decrecimiento de Quito se logró desacelerarlo con el ingreso de nuevas líneas 
como Virginia, Lacasitos, Fini que nos ayudaron a mejorar el desempeño de la 
venta durante el segundo semestre. 

> Supermaxi decreció un - 7% vs el 2015 debido a que la demanda cayó al ser 
productos importados con precios altos y también por la falta de liquidez del 
mercado. 

> En Guayaquil tuvimos un crecimiento del 28% por el desarrollo y firma del 
convenio comercial con Tía y el desarrollo de los distribuidores zonales, Mi



Comisariato decreció el - 11% vs 2015 siendo uno de nuestros clientes más 

afectados con la subida de precios. 

> Cuenca creció el 16% vs 2015 con el desarrollo de nuevos canales como 

Conveniencia, Horeca y Mayoristas en donde incorporamos un vendedor para que 

cubra estos canales lo que nos ayudó para tener este incremental en la zona. 

> Tuvimos decrecimiento en todos los canales excepto en autoservicios en donde 

mantuvimos un crecimiento del 7% y en el canal Horeca que crecimos también un 

7%. El canal de mayor decrecimiento durante el 2016 fue el canal Tradicional y 

Distribuidores con un caída del - 15%, debido al tipo de clientes que estos 

abastecen, pues son clientes de provincias y tiendas de barrio y nuestros precios 

son muy altos para ellos al ser productos importados. 

> Las líneas más afectadas con las subida de precios fueron: Guylian que pasó de 
ser la segunda línea de mayor facturación de la compañía a ser la séptima con un 
decrecimiento del - 18%, Master Foods Mascotas con un decrecimiento del - 
14%, Pagesa con un decrecimiento del - 17% y la categoría de Licores con un 
decrecimiento del - 46% en unidades movidas. 

> Dentro de las categorías nos mantuvimos en abastos con 0% de crecimiento en 
dólares, decrecimos el - 7% en confitería, el - 16% de decrecimiento en mascotas 

y el - 20% de decrecimiento en la categoría de licores vs 2015 en dólares. 

> Se mantiene una mejor proporcionalidad en la facturación de la Compañía con un 

'Supermaxi que pesa el 35%, Resto de Quito 39%, Guayaquil 11%, Mi Comisariato 
9% y Cuenca el 7%. 

Comportamiento Importacione: 

Las importaciones de DIBEAL CIA. LTDA. en 2016 llegaron a los 2'718.359,25 
dólares FOB, lo que significó un decrecimiento comparado con las importaciones de 2015 
que fueron de 2'918.114,13 dólares FOB, es decir del -6,85%. En términos generales, 
el desaceleramiento se atribuye a la vigencia de la Resolución de No. 011-2015 emitida 
por EL PLENO DEL COMITÉ DE COMERCIO EXTERIOR adoptada en sesión del 6 de 
marzo de 2015 donde señala una salvaguardia por balanza de pagos que va desde un 
5% a un 45% y que, en un principio estaba contemplada con una vigencia de 15 meses 

 



contados desde el 11 de marzo de 2015, pero que fue ampliado ese plazo por un año 
más por lo que el 2016 fue un año que también tuvo una afectación en la liquidez por el 
pago de aranceles salvaguardias. Para los productos que importa DIBEAL, el promedio 
de las salvaguardias es del 45% ya que son bienes de consumo final. En enero de 2016 
el COMEX hizo un ajuste de las salvaguardias a la baja pasando del 45% al 40% y este 
porcentaje bajó al 35% desde el 26 de octubre de 2016. 

Importaciones en USD FOB 

$ 3,538,379 00 

$2,918,114 13 
$2,718,359.25 

  

2014 2015 2016 

Situación País 

Según datos del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, el total de las 
importaciones a consumo en términos CIF durante enero a diciembre 2016, excluyendo 
combustibles fueron de US$ 13 160 millones. 

El total de importaciones de enero a diciembre 2015 VS el total de importaciones del 
mismo período del 2016 en términos CIF, tuvo un decrecimiento de - 21.5%



Importaciones no petroleras - IF 
Enero a diciembre 2015 - 2016 

  

  

Los cinco principales productos que más se importaron durante el 2016 fueron: 
medicamentos; polietileno, polímeros, poliacetanos - formas primarias, automóviles; 
residuos industria alimentaria. Las preparaciones alimenticias ocupan 
aproximadamente el 2,08% de participación del CIF Total de importaciones en 2016. 

Situación Dibeal 

En 2016, el portafolio de Dibeal tuvo un crecimiento en comparación con 2015 de 69 
SKU es decir el 19,38%, esto debido a dos factores: 

+ - Incremento de SKU en líneas que ya se comercializaban 
+ Ingreso de lineas nuevas al portafolio de DIBEAL. 

En cuanto a obstáculos que tuvimos que sortear tenemos: 

> Certificación INEN 1 

En 2016, lamentablemente se generaron cambios de personal dentro del Servicio 
de Ecuatoriano de Normalización, lo que hizo que los trámites se tardaran debido al 
desconocimiento del personal nuevo o la solicitud de requisitos diferentes para cada 
ingreso de un mismo producto. Así también las ordenes de productos no 
contemplados por una norma y reglamento técnico pero que requería de Certificado 
INEN 1 fueron dilatadas debido a que cambiaban de requisitos cada vez que se 
ingresaba una orden 

> Variación de grados alcohólicos en vinos 

En 2016, tuvimos vanos retrasos en las nacionalizaciones de vinos debido a que 
estos productos tienen variaciones en los grados alcohólicos de una cosecha a otra 

y el registro sanitario o notificación sanitana solo ampara un grado alcohólico



específico. El SENAE al final del año resolvió tomar en cuenta para el cálculo de 

tributos, el grado alcohólico más alto, sea este el de la botella o del 
registro/notificación sanitaria. 

Acciones de Seguridad Ocupacional: 

+ Actualización de exámenes de laboratorio en Quito-Guayaquil-Cuenca 
+ Valoración anual médica en Quito-Guayaquil-Cuenca 
+ Levantamiento de diagnóstico inicial de consumo de alcohol, tabaco y otras 

drogas con matriz de la Secretaria Técnica de Droga 
+ Actualización del programa de Vigilancia de la Salud, válido hasta noviembre de 

2018 

+ Actualización del programa de prevención de Riesgos en Salud Reproductiva 
válido hasta noviembre de 2017 

+ Inspección básica de seguridad en el área de bodega 
+ Informe del médico ocupacional referente a los trastornos de la salud identificado 

en colaboradores con relación a actividades que desarrollan 
+ Actualización del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional DIBEAL CIA, LTDA. 

con fecha 02 de septiembre del 2016, el documento se generó acuerdo a formatos 
establecidos por el técnico en prevención de Riesgos y se ingresó al Ministerio de 
Trabajo para su Aprobación. 

+ Elaboración de Indicadores de Gestión al Ministerio de Trabajo y Riesgos del 
Trabajo del IESS. Se recopiló toda la información concerniente a la Organización 
en cuanto a Indicadores Reactivos y Proactivos (horas - hombre trabajadas, 
accidentes presentados en el período y día de reposo por incapacidad laboral). se 
definió la matriz de entrega de indicadores y se presentó a Riesgos del trabajo del 
1ESS. 

+ Entrega de Actividades desarrolladas por el Comité de Seguridad e Higiene en 
Trabajo y/o Delegado de Seguridad e Higiene en el trabajo Se valoraron las 
actividades más relevantes en la Organización y mediante informe se presentó al 
Ministerio de Trabajo 

Acciones de Responsabilidad Social: 

Como compañía, dentro de nuestro compromiso con la sociedad, hemos colaborado 
durante varios años con la "Fundación Niños con Futuro”, con sede en la ciudad de 
Guayaquil, Cooperativa de Vivienda Guayaquil, calle 13 y avenida 8va esquina



En el año 2016, apoyamos en el evento anual denominado "Cena de Vida” que realiza 
esta Fundación para recaudar fondos. Con nuestro aporte contribuimos con la 
“Fundación Niños con Futuro”, que realiza una valiosa labor a través de la formación de 
426 niños y jóvenes de escasos recursos económicos provenientes de sectores 
vulnerables de la provincia del Guayas, brindándoles educación académica de calidad, 
atención psicológica para estudiantes y Padres de Familia (PPFF), salud preventiva, 
atención dental, refuerzo escolar con el apoyo de las damas voluntarias. El alumnado 
recibió servicios adicionales a su formación académica a través de laboratorios de 
química, talleres de belleza, electrónica, ebanistería y artes en pintura. Recibieron 
además desayunos, almuerzos y refrigerios, talleres a padres de familia (PPFF) 
y aguinaldo navideño. 

 



 



  

Resultados Económicos del 2016: 

Los Estados financieros por el periodo concluido el 31 diciembre 2016 fueron auditados 

por la Ing. María Verónica Cardenas, quien ha determinado en su dictamen que ha 
auditado. Balance de Situación, Estado de Resultados Integrales, Balance evolución del 
Patrimonio y el Flujo de efectivo. 

Los Estados financieros cerraron con las siguientes cifras. Total Ingresos $ 9.958.983,47 

generando una utilidad antes de impuestos y participación trabajadores de $ 752,082.93 
lo que permitió el cumplimiento de todas las obligaciones, gastos y pagos pertenecientes 
al giro de la Compañía 

La situación financiera de la empresa registra en 2016 un ACTIVO de $ 5 036 828,14 un 

PASIVO de $3.193.066,40 y un PATRIMONIO de $ 1.843.761.73. En 2015, registró un 

ACTIVO de $ 4.969.172,77; un PASIVO de $ 3.120.894,94 y un PATRIMONIO de $ 

1.848.277,73. 

El resultado económico del año 2016, de $ 496.760,54 sugiero que sea distribuido a los 
accionistas en base al flujo de caja del ejercicio 2017.



En el aspecto legal y tributario se ha dado cumplimiento a todas las obligaciones emitidas 

por parte de los organismos de control Superintendencia de compañías, Servicio de 

Rentas Internas, Ministerio de Trabajo y otros 

Confiamos que la información presentada, al igual que los balances auditados por la Ing. 

María Verónica Cárdenas, que se adjuntan, cumpla con el propósito de brindar la 

información sobre las actividades de la compañía. 

Agradecimientos: 

Queremos agradecer el apoyo recibido de parte de los Gerentes de cada departamento, 
el esfuerzo y trabajo de nuestros colaboradores para el cumplimiento de las metas y la 
confianza de los Accionistas hacia nuestra gestión. 

Atentamente, 

loma Mae, 

Tania Salazar Chica 

Apoderada


