
INFORME DEL GERENTE GENERAL 

El panorama macroeconómico del país durante el 2007 se ha presentado adverso al 

desarrollo de la actividad empresarial, así el nivel de inflación acumulada durante el año 
fue de 3,32% evidentemente mayor al nivel del año 2006 que fue del 2,87%, lo cual ha 

determinado un incremento en los precios de bienes y servicios necesarios para desarrollar 

la actividad normal de la Compañía, además el desempeño económico que se ha registrado 

en el país durante el año 2007 fue de un 2.65% de crecimiento del PIB, lo cual demuestra 
también que el aparato productivo se encuentra en proceso recesivo, si comparamos este 

nivel de crecimiento frente al de años pasados, el entorno macroeconómico se ve matizado 
también con la política de subsidios establecida por el Gobierno Nacional y el incremento 
del gasto público corriente. 

En este ámbito económico y de mercado Metromedical durante el año 2007 ha mantenido 

su cartera de clientes evidenciándose únicamente la salida de las cuentas de Ministerio de 

Relaciones Exteriores. 

Desde hace 4 años se ha mantenido activo el producto llamado Conmedical Sistema de 
Administración de Salud Integral con el respaldo de Río Guayas compañía de Seguros y 
Reaseguros. 

En su gran mayoría, la cuentas de vida y asistencia médica administradas por 
Metromedical cuentan con este producto, lo cual a permitido una estabilidad de la cartera. 

Con este producto los ingresos por honorarios de Metromedical han permitido solventar 
sus necesidades económicas durante el año 2007, a más de otros ingresos por bonificación 

de los prestadores de salud. 

Con relación a los hechos relevantes de la administración financiera y económica de la 
compañía, se puede destacar el hecho de la compañía generó una utilidad US$.2.755,82 

Los resultados de la compañía son los siguientes: 
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Al mantener una reserva legal superior al 50% del capital suscrito y pagado no se procedió 
a realizar la reserva legal, quedando a disposición de los socios una utilidad neta de US $ 
1,092.65 que puede distribuirse o quedar como reserva facultativa. 

Cabe señalar que se han cumplido los objetivos generales trazados por al empresa al 

mantener una cartera de clientes bastante diversificada con un importante número de 
asegurados y por lo tanto del volumen de reclamos médicos procesados a través de 

nuestra empresa. 

Esto le ha permitido a Metromedical contar con suficientes flujos de efectivo para cumplir 
sus obligaciones tanto con sus trabajadores así como con sus proveedores en general. 

Es importante señalar que Seguros Rocafuerte mantuvo pendiente de pago desde mediados 
del año 2006 alrededor de 8.800 reclamos de seguro por un monto aproximado de US$ 

550.000 correspondiente a reclamos por los gastos médicos incurridos por los funcionarios 
del Ministerio de Relaciones Exteriores a través del Sistema de Crédito de Salud 

Conmedical y su Modelo de Atención Preferente; los cuales fueron cancelados con fecha 

11 de mayo de 2007 parcialmente por el monto de US$395.125,83, señalándose que la 
diferencia está actualmente en trámite de recuperación legal. 

Con relación al punto anterior, creo importante informarles que del monto total de los 

gastos médicos incurridos por los funcionarios del Ministerio de Relaciones Exteriores a 
través del Sistema de Crédito de Salud Conmedical y su Modelo de Atención Preferente, 

en su totalidad fueron pagados por parte de Metromedical a los diferentes prestadores de 
salud, con recursos propios y un con crédito de US 200.000 otorgado por el Banco de 
Guayaquil el cual fue en su momento autorizado por la Junta General de Socios, a pesar 
del incumplimiento de Seguros Rocafuerte, dicho crédito actualmente se encuentra con un 
saldo de US$100.000. 

Finalmente y continuando con la planificación estratégica de la Compañía, se seguirá 
fortaleciendo principalmente las áreas operativas y de atención al cliente, además se 
encuentra en fase terminal el desarrollo del sistema informático integrado que permitirá 
optimizar los procesos y servicios que Metromedical ofrece tanto en el ámbito nacional 

como internacional. 

Es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad. 

   reñte General 

Metromedical Cia. Ltda. 

Quito, marzo del 2008. 

  

 


