
INFORME DEL GERENTE GENERAL 

Durante el 2006 Metromedical ha mantenido su importante cartera de clientes con un 

pequeño crecimiento en la cartera general. 

Desde hace 3 años se desarrollo el producto llamado Conmedical Sistema de 
Administración de Salud Integral con el respaldo de Río Guayas compañía de Seguros y 
Reaseguros, empresa del Grupo Financiero Banco de Guayaquil, la cual tiene un 

importante respaldo. 

En su gran mayoría, la cuentas de vida y asistencia medica administradas por 

Metromedical cuentan con este producto, lo cual a permitido una importante estabilidad de 
la cartera. 

Con este producto los montos de los limites básicos aumentaron, por lo tanto los ingresos 
por comisiones de Metromedical son mayores, a mas de otros ingresos por bonificación de 

los prestadores de salud. 

Con relación a los hechos relevantes de la administración financiera y económica de la 
compañía, se puede destacar el hecho de la compañía generó una utilidad US$.40.761,22 

Los resultados de la compañía son los siguientes: 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

CONCEPTO MONTO 
Ingresos 651,996.54 

¡Gastos 611,235.32] 

Utilidad antes de 15% de PL 40,761.22 

15% PL 6,114.18 
Utilidad antes de impuestos 34,647.04| 

25% Impuesto a la renta 8,797.15 

Utilidad antes de reserva legal 25,849.89 

Reserva legal 1,292.49 

Utilidad disposición accionistas 24,557.40         
Conforme al mandato legal, de dicha utilidad se descontará el valor correspondiente al 5% 
de la reserva legal por el monto de US $ 1.292,49, quedando a disposición de los socios 
una utilidad neta de US $ 24,557.40 que puede distribuirse o quedar como reserva 

facultativa a disposición de los socios. 

 



  

A pesar de que los costos fijos han incrementado, las utilidades a favor de los accionistas 
aumentaron de manera importante por el crecimiento del negocio con el aumento en los 
ingresos operativos, y se han cumplido los objetivos generales trazados por al empresa al 

mantener una cartera de clientes bastante diversificada con el incremento del número de 
asegurados y por lo tanto del volumen de reclamos médicos procesados a través de 
nuestra empresa. 

Esto le ha permitido a Metromedical contar con suficientes flujos de efectivo para cumplir 
sus obligaciones tanto con sus trabajadores así como con sus proveedores en general. 

Es importante señalar que Seguros Rocafuerte mantiene pendiente de pago desde 
mediados del año 2006 la cantidad de alrededor de 8.800 reclamos de seguro por un 
monto aproximado de US$ 550.000 correspondiente a reclamos por los gastos médicos 
incurridos por los funcionarios del Ministerio de Relaciones Exteriores a través del 

Sistema de Crédito de Salud Conmedical y su Modelo de Atención Preferente; los cuales 
hasta la presente fecha esta compañía de seguros se ha negado al pago correspondiente, 
por lo cual a finales del 2006, Metromedical en su calidad de beneficiario designado en la 

Póliza, presento el correspondiente reclamo administrativo ante la Superintendencia de 
Bancos y Seguros el cual sigue su tramite correspondiente. 

En relación al punto anterior, creo importante informarles que del monto total de los 

gastos médicos incurridos por los funcionarios del Ministerio de Relaciones Exteriores a 
través del Sistema de Crédito de Salud Conmedical y su Modelo de Atención Preferente, 
en su totalidad han sido pagados por parte de Metromedical a los diferentes prestadores de 

salud, con recursos propios y un con crédito de US 200.000 otorgado por el Banco de 
Guayaquil el cual fue en su momento autorizado por la Junta General de Socios, a pesar 
del incumplimiento de Seguros Rocafuerte. 

Finalmente y continuando con la planificación estratégica de la compañía, se seguirá 
fortaleciendo principalmente las áreas operativa y atención al cliente a fin de consolidar el 
posicionamiento de Metromedical tanto a nivel nacional como internacional y así poder 
brindar un mejor servicios a todos nuestros clientes. 

Es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad. 

   rente General 

Metromedical Cia. Ltda. 

Quito, marzo del 2007. 

 


