INFORME DEL GERENTE GENERAL

Las cifras macroeconémicas del 2009, confirman una contraccién de la economia
cercana a los dos puntos porcentuales; un fuerte incremento del desempleo que
revela que los ecuatorianos somos un 4% mas pobres que a inicios del afo.

El nivel de inflacion acumulada durante el Gltimo afo fue de 4.31% abiertamente
mayor al nivel de precios de bienes y servicios necesarios para desarrollar la
actividad normal de la Compaiiia, ademas el desempefio econdémico que se ha
registrado en el pais durante el afio 2009, especialmente el ultimo mes del afio
trae consigo una reactivacion econdmica importante pese a la dura crisis
energética que soporté el pais. A criterio de las autoridades econémicas el
crecimiento de la produccioén fue de alrededor del 1%, lo cual se muestra de cierta
manera contradictorio frente a la realidad que se percibe en los mercados en
general.

A estos resultados econdmicos adversos se juntaron otros factores como la crisis
externa que se derivd en reduccidbn de remesas de emigrantes y en alguna
medida también por la contraccion de exportaciones no petroleras.

Durante el ejercicio econémico 2009 Metromedical Cia. Ltda. ha mantenido su
cartera de clientes, evidenciandose cierta expectativa sobre la decision de
algunos de sus clientes, basados en los elementos sefialados anteriormente.

La permanencia del producto llamado Conmedical Sistema de Administracion de
Salud Integral con el respaldo de compaiiias de Seguros y Reaseguros en su
mayoria cuentas de vida y asistencia médica administradas por Metromedical han
permitido lograr una estabilidad de la cartera.

Por otro lado se han afianzado las relaciones con otras importantes compaiiias
de seguros en el mercado.

En el segundo semestre del affio 2009, se implementé un nuevo servicio para
los clientes en el area de Consultorios Médicos Primarios como parte de la nueva
estructura organizacional brindado asi una renovada imagen corporativa.

Con relacion a los hechos relevantes de la administracién financiera y econémica
de la compaifiia, se puede destacar que se generé una utilidad US$ 4.565.66

Los resuitados de la compaiiia al 31 de diciembre del 2009 son los siguien

CONCEPTO MONTO

ingresos 583,991.47
tGastos 579,425.81 ,
Utilidad antes del 15% de Part. Trabajadores 4,565.66 \
15% Participacion Trabajadores 684.85

Utilidad antes de Impuestos 3,880.81

25% Impuesto a la Renta 970.20

Utilidad antes de reserva legal 2,910.61

Reserva Legal 0.00

Utilidad a disposicion de accionistas 2,910.61




Al mantener una reserva legal superior al 50% del capital suscrito y pagado no se
procedié a realizar la reserva legal, quedando a disposicion de los socios una
utilidad neta de US $ 2.910.61 que puede distribuirse o quedar como reserva
facultativa.

Es importante precisar que se han cumplido los objetivos generales trazados por
la Compainiia al mantener una cartera de clientes bastante diversificada con un
importante nimero de afiliados y por lo tanto del volumen de reclamos médicos
procesados a través de nuestra empresa.

Esto le ha permitido a Metromedical contar con suficientes flujos de efectivo para
cumplir sus obligaciones tanto con sus trabajadores como con sus proveedores
en general.

Se cancelo parcialmente parte del crédito obtenido en el Banco de Guayaquil, el
cual en su momento fue autorizado por la Junta General de Socios.

Creo importante informarles que en el mes de abril de 2009, Metromedical solicita
un nuevo financiamiento al Banco de Guayaquil por USD 50,000.00, para la
ampliacion de la red de CONMED Consultorios Médicos Primarios.

Finalmente y continuando con la planificacion estratégica de la compaiiia, se
seguirda ampliando el area de prestacion de servicios médicos a través de los
consultorios médicos primarios, asi como fortaleciendo las areas operativas y de
atencion al cliente.

Es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad.

eon Suasnavas Soto
rente General
Metromedical Cia. Ltda.
Quito, marzo 26 del 2010.




