Quito, Marzo 28 del 2014

INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA
COMPANIA TUCAN REISEN TUREISEN CIA.LTDA. POR EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL ANO 2013

Estimados Socios
TUCAN REISEN TUREISEN CIA.LTDA.

A fin de dar cumplimiento a lo que dispone la Ley de Compahnias, y a la
Resolucion No. SC.SG.DRS.G.13.001 de fecha 4 Enero del 2013, en
calidad de Gerente, pongo a su consideracion el Informe de la Gestidn
realizada por la empresa TUCAN REISEN TUREISEN CIA.LTDA., durante el
ejercicio econdmico correspondiente al ano 2013.

1- COMPORTAMIENTO POLITICO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

La situacién y las condiciones econdmicas que vive el pais favorecen al
sector turistico, pese esta situacion y la competencia tanto nacional
como internacional, los resultados se resumen en 1os estados financieros.

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL 2.013

Al 31 de Diciembre del 2013, la situacion de la empresa ha sido estable
pero no favorable, lo que se refleja en sus estados financieros.

Los esfuerzos de la administracién han estado encaminados para que la
empresa mantenga un crecimiento en el giro normal de sus actividades.

Durante este ano de operaciones que termino el 31 de diciembre del
2013, con el esfuerzo desplegado conjuntamente entre la gerencia y sus
profesionales se consiguieron mantener los siguientes resultados:

- Participacién en el campo internacional, operando en el sector
Turistico Receptivo que no logramos incrementar el volumen de ventas
con relacion al ano anterior.

- Mantener alianzas estratégicas con estas empresas.




3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS

Cabe indicar a la junta general de socios, todas las disposiciones
tomadas por este organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la
administracion.

4.- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO DEL 2013 EN EL
AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Durante el ano 2013, en lo referente a los aspectos administrativos,
laborales y legales, la empresa se desenvuelve con normalidad
logrando conservar las fuentes de trabagjo.

5.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS
ANUALES DE LA COMPARIA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE

Durante este ejercicio econdmico que ha concluido el 31 de diciembre
del 2013, la situacién de la empresa ha obtenido resultados favorables,
pero no los esperados, como lo analizamos en el siguiente detalle
comparativo:

En el presente ejercicio econdmico tenemos un total de ingresos por
$.78.080,16, rubro con relacién al ano anterior decreciente en volumen,
pero con un resultado positivo y razonable en relaciéon a las ventas.

De igual forma debemos resaltar que el total de los costos y gastos
incurridos en la operacion ascienden a $77.295,27 resultados que estd
en la misma proporcion al volumen de 1os ingresos.

6.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2014

La administracion recomienda que se mantenga la situacion patrimonial
positiva de la empresa, con el fin de cumplir con los objetivos que
persigue la misma, asi como fortalecernos en el mercado.

Para el ejercicio 2014, se recomienda buscar nuevos mercados,
programas de publicidad a fin de incenfivar el crecimiento de los
resultados de la empresa especialmente aprovechar la politica de
gobierno que esta empenado apoyar al el sector TURISTICO RECEPTIVO
a fin de mejorar nuestra participacion en el campo turistico
internacional.

Sin mas por el momento, quedo de ustedes agradecida.




Atentamente

/,% Coats /7.

Gina Cevallos Melchiade.
Gerente
Tucan Reisen Tureisen Cia.lLtda.




