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De acuerdo a fo dispuesto por la Ley de Compaftias presento a ustedes el siguiente
informe:

$e ha recuperado los clientes e incrementado nuevos, obteniéndose buenos resuftados
como podran observar en los Estados Financieros, a pesar de las dificiles condiciones del
mercado.

Fue necesario incrementar personal procurando mantener una buena relacidn taboral,
con sueldos e incentivos adecuados.

Se carmnbia de locat a uno més amplio para poder ordenar en mejor forma {a mercaderia,
gue dicho sea de paso se procura tener un stock bajo.

Se esta preparando al personal administrativo en especial @ contabilidad para la
implementacién de las NIIFS, que es una obligacién determinada por la Superintendencia
de Campafilas, sin un mayor costo para fa empresa.

Es del interés de esta administracidn el cumplir en forma oportuna v ordenada con todos
los procedimientos de los 6rganos de control para no ocasionar gastos innecesarios y
obtener el rendimiento mas alto posible.

Como podradn observar en los Balances a ustedes presentados se ha logrado %ﬁgﬁémeﬁtar
sustancialmente las operaciones de la compaiila y los resultados son satiafaqtonos
Esper‘mos gue para el préximo afio mejoren.




