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RESUMEN EJECUTIVO

Pese a la poca participacion en el quehacer de la Compaiiia por parte del accionista mayoritario,
se logré mantener la estructura administrativa, operativa y comercial que requiere la mayor
empresa textil de Ecuador, ademas se evitd incurrir en desfases econdmicos como los que se
presentaron en el afio 2009. :

A continuacion resumo la Gestion realizada en el afio 2010, en sus partes relevantes:

Produccién, en calzado la Compaiiia contintia con el aprovechamiento de las caracteristicas de
la maquina DESMA, destacandose las opciones de cambio de color rdpido. La produccién de
calzado en el afio 2010 en relacion al afio 2009 se incrementd en un 30%.

En confeccion, se adquirid6 maquinaria avanzada enfocdndonos a procesos automatizados,
logrando menores tiempos en la elaboracién de prendas. Superamos los inconvenientes por
rotacion de operarios, logrando entregar las dotaciones policiales segin lo programado.

En la planta Calacali, se elaboraron algunos productos entre los cuales tenemos: proyectiles de
corto y largo alcance y granadas de triple carga. Destaca también la produccion de 5.000 cajas
de madera para aspirantes, 5.896 cubrecamas, 1.300 escudos antimotines, la cofabricacion de
180.000 placas vehiculares. En matriceria se desarrollé el molde de linternas de tipo Led.

Finanzas, uno de los principales logros fue la consolidacion del proceso de fusién de la
Compaiiia, iniciado en octubre del 2009. También se ha podido mantener estable la economia
de la Empresa, sin que haya retrasos en el pago de haberes a sus trabajadores, asi como en el
pago de obligaciones a instituciones financieras y a terceros. El ejercicio 2010 reportd
utilidades por $2°464,418.89.

Calidad y Seguridad Industrial, se obtuvo los certificados de conformidad con reglamento
técnico de referencia para etiquetas de calzado y ropa de vestir. Seguridad industrial cumpli6
con las actividades del plan de manejo ambiental en coordinacion con el Municipio de Quito.

Talento Humano, el nimero de trabajadores de la Compaiiia tuvo un incremento de 22% si
comparamos diciembre 2009 (556 personas) y diciembre 2010 (679 personas). Si bien este afio
hemos tenido regularidad en los pagos a los trabajadores, la incertidumbre en torno a la
transicion a Empresa Publica continué, desmejorando el ambiente laboral durante el afio 2010.
Se presentd una reduccion en las horas de capacitaciéon pasando de 2.702 horas en el afio 2009 a
683 en el afio 2010, esto como consecuencia de la suspension del subsidio en el rubro de
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capacitaciones por parte de CNCF con el argumento de que estamos en transicion a Empresa
Piblica, perjudicando a nuestra Compaiiia de este beneficio.

Asesoria Legal, se cumpli6 con las legalizaciones de las diferentes reformas de estatutos de la
Compaifiia, se destaca el cambio de denominacién de la empresa Tecnistamp CEM a
Tecnistamp Gasespol CEM., escritura otorgada el 17 de diciembre del 2009 e inscrita el 22 de
marzo del 2010. Se procedié a la implementacion de la escritura de transferencia de acciones
por parte de la Policia Nacional al Ministerio del Interior en el 67% en fecha 14 de septiembre
del 2010 y notificado a la Superintendencia de Compaifiias el 23 del mismo mes y afio. -

Tecnologia Informitica, se realizaron algunas implementaciones tecnolbgicas entre ellas:
cableado estructural horizontal en la bodega de Calacali para facilitar el armado de dotaciones
personalizadas. En cuanto a negocios electronicos como entidad contratante se reporta un
ahorro de $US 910.842 en el presupuesto de la Compafiia; asi mismo se reporta que como
proveedor la Compaiiia fue adjudicada en cerca de $US 4°200.000 en los procesos publicos.

Plan Estratégico v Desarrollo Corporative, el Plan Estratégico debe cumplir con los
lineamientos provenientes de la Junta de Accionistas, en vista que la Compaiiia se encuentra en
proceso de transicion a Empresa Publica, el nuevo accionista mayoritario no se ha pronunciado
sobre los objetivos del Plan Estratégico, por lo que continuamos trabajando con los objetivos
originalmente planteados, hasta nueva orden. En cuanto al Sistema de Gestion de Calidad se
cumplié con las actividades programadas para el afio 2010, desde junio contamos con la
recertificacion con alcance a gases lacrim6genos, vigente hasta el afio 2013.

Centro de Distribucién, a parte de la atencién de las dotaciones para la Comandancia General
2010, se atendié ademas a entidades publicas como Servicio de Rentas Internas, Municipio de
Quito, Fuerza Aérea Ecuatoriana, Cuerpo de Ingenieros del Ejército, Transelectric, CNT, CAE,
entre- otras. Asi como empresas privadas como la Corporacion la Favorita, Edesa, Bottling
Company, Azucarera Valdez, Fopeca, Ingenio San Carlos, Industrias Ales, Danec.

Comercializacién, en el ambito de clientes directos este grupo se increment6 en un 22% en
relacion al afio anterior. En los mercados privado y publico se facturé aproximadamente
US$25°000.000 de los cuales US$15°500.000 pertenecen a contratos con la Policia Nacional.
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Operaciones

A través de la Gerencia de Operaciones se apoya a todos los procesos operativos,
administrativos y comerciales inmersos dentro y fuera de la empresa en coordinacién con la
Gerencia General, de este modo el objetivo principal es el de dotar de mecanismos de
mejoramiento ya sea en recurso humano, tecnoldgico o de procesos de produccion.

En el 4rea de calzado se sigue avanzando con el mejoramiento continuo del sistema de
inyeccion directa al corte (DESMA), en especial buscando el aprovechamiento oportuno de
todas las caracteristicas de la maquina, destacandose las opciones de cambio de color rapido.
Por otro lado se enfocé el trabajo en la generacion de indices de calidad de la produccién
saliente de la maquina, eso en base a calidad como primordial, seguido de cantidades
adecuadas. En maquinaria adicional solo pocos recursos fueron destinados a proyectos
puntuales de renovacion de maquinaria, pero nada a gran escala.

En el 4rea de confeccion se adquirié6 maquinaria avanzada tales como botoneras, hojaladoras y
atracadoras, dando mds enfoque hacia procesos de produccion automatizados para lograr
menores tiempos en la elaboracion de las varias prendas, se destacaron las secciones de
pantalones y sacos. El incremento significativo en maquinaria ha sido necesario por la
ampliacién en general de lineas de procesos, ademas de renovacion continua de maquinaria.
El incremento fuerte de lineas de produccion ha sido necesario por la creciente demanda
registrada localmente, ademas de constatar continuamente la sobrecarga de trabajo para la
planta, buscando asi bajar la carga actual de trabajo, ademas de bajar costos relacionados por
incurrir constantemente en trabajos fuera de los horarios normales.

Con Seguridad Industrial, Produccién y Desarrollo Corporativo se coordiné en lo principal el
inicio de trabajos para la implantacion del sistema OSHAS, para ello se intensific6 el trabajo
conjunto con el Comité de Seguridad Industrial y todas las areas, los primeros resultados
fueron muy alentadores, dejando como meta para el 2011 la certificacion.

La planificacion de la produccién ha funcionado de manera que se ha llevado adelante todas
las entregas del 2010. Se detectaron algunos inconvenientes, en particular con las entregas de
contratos de menor cuantia, los mismos que pudieron ser superados, pero causando el
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malestar de nuestros clientes. El andlisis revel6 varias causas para estas inexactitudes, las
mismas que parcialmente pudieron ser ajustados en el camino.

Gracias a varias visitas realizadas a ferias y empresas de paises en el exterior se ha podido
establecer mayores relaciones comerciales en especial con proveedores. Este punto permitio a
la empresa reducir sus costos en el abastecimiento de materias primas, asimismo bajar
tiempos por aplicar nuevas tendencias de manufactura, logrando cada vez que la
competitividad de la organizacioén vaya en aumento.

Se ha participado con Gerencia General en la reingenieria de varias estrategias relevantes para
las areas de ventas, distribucién, produccién y control de calidad, las mismas que seran
plasmadas en el Plan Estratégico de la Compaiiia.

Se dio mayor impulso al area de Comercio Exterior promoviendo un funcionamiento éptimo
de las operaciones de importaciones y exportaciones.

Como proyecciones para el 2011, en el ambito de operaciones podemos mencionar las
siguientes: Continuar con las tareas anteriormente descritas buscando mecanismos de
mejoramiento que permitan optimizar todos los procesos inmersos dentro de la organizacion;
estricto monitoreo y perfeccionamiento del Plan Estratégico asi como interrelacionarlo mejor
con el nuevo Plan Operativo Anual, los Planes de Produccién y el Plan Anual de
Adquisiciones.

Finanzas

Se traduce como la columna vertebral, donde se une toda la informacién econdmica de la
Compaiiia a través del control del sistema contable-financiero, para la toma de decisiones.

Uno de los principales logros realizados por el departameﬁto financiero fue el
consolidar el proceso de fusion, iniciado en octubre del 2009 y que en este afio 2010 se ha
consolidado.

También se ha podido mantener estable la economia de la empresa, sin que haya retrasos en
el pago de haberes a sus empleados y funcionarios, asi como en el pago de obligaciones a
instituciones financieras y a terceros.
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Se ha reestructurado funciones y se ha capacitadot al personal en todas las areas del
departamento, para que ningin colaborador sea imprescindible, pudiendo cualquiera de ellos
desempeiiar las funciones del compaiiero de area.

La adquisicion de un E.R.P. adaptada al crecimiento de la Empresa permitira desarrollar las
necesidades de informacién con nuestro propio departamento de Tecnologia Informaética,
cumpliendo este objetivo podremos avanzar corporativamente, como en la reduccién de
tiempo en la elaboracién de la informacién financiera.

El area financiera se encuentra preparada para la presentacién de Estados Financieros bajo
Normas Internacionales, solicitados por la Superintendencia de Compaiiias, los mismos que
tienen aplicacion a partir del 2011.

La capacitacién constante para la formacion profesional del personal del 4rea financiera,
creando un buen ambiente de trabajo, el cual retornara en bien del departamento y la Empresa.

El hecho mas relevante a nivel de la Compaiiia y sobre el cual se trabajo el afio 2010 fue la
consolidacién de la empresa Tecnistamp Gasespol CEM, siendo una de las empresas de
mayor crecimiento.

Durante todo el afio 2010 la Empresa estabilizo su liQuidez, y considerando el funcionamiento
de la misma, sin ningin tipo de retraso en el pago de obligaciones para trabajadores y
proveedores.

Al final del mes de diciembre del 2010, se gestionaron importantes pagos represados de todo
el afio, permitiendo reactivar relaciones con el sector bancario y comercial en su conjunto. La
recuperacion de la cartera se convirti6 en la principal gestion para la obtencion de
financiamiento. '

Los Activos Corrientes representan el 74.53% del Total de activos, que se encuentra
conformado con activos liquidos, inventarios y cuentas por cobrar.

El 25.42% es la relacion del total de Activos Fijos necesarios para producir los bienes y
servicios que brinda la empresa, respecto del total de activos.

Las Normas Ecuatorianas de Contabilidad NEC, establecen que la contabilidad se lleve por el
principio de realizacion, bajo este principio se procedié a registrar como ventas diferidas un

- PLANTAS
TECNISTAMP

Av. Cérdova Galarza Km. 5
(Frente al GIR-Pusuquf)
Telf.: 2350-179 / 2352-005
Fax: 2350-362
www.tecnistamp.com

GASESPOL
- Via Quito Calacali Km. 20
Telefax: 2306-163 / 2306-016




4 TECNISTAMP  GASESP

.~ COMPARIA DE
- ECONOMIA MIXTA

valor de US $ 10°455.360,58, valor que ha sido devengado hasta finales del mes de marzo del

ejercicio fiscal 2011.

El presente afio para la empresa representa el afio de transicién bajo Normas Internacionales
de Informacion Financiera, para lo cual se presenta la conciliacion de los rubros presentados
bajo Normas Ecuatorianas de Contabilidad y los estados financieros bajo Normas
Internacionales de Informacioén Financiera, con lo cual se logra un proceso de implementacioén

favorable para la empresa.

Estado de Situacion Dic-10 % del Total de Activos
Activo
Corriente 23,003,073.04 74.53%
Fijo No Depreciable 1,401,414.79 4.54%
Fijo Depreciable 6,444,945.67 20.88%
Diferido 16,624.86 0.05%
Pasivo
Corriente 5,245,266.51 16.99%
Diferido 11,951,685.49 38.72%
Largo Plazo - 0.00%
Patrimonio
Capital Social 7,300,000.00 23.65%
Reservas, Utilidades y Otras 6,369,106.36 20.63%
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Ventas 25,008,284.15
Activos Fijos 671,008.95
Costo de Ventas 19,862,200.10 79.42%)
Activos Fijos 15,993.52 :
[Utilidad en Ventas | 5,801,099.48 |
Gastos de Administracién 2,172,376.98 8.69%
Gastos de Venta 953,464.01 3.81%
|Utilidad Operacional |  2,675,258.49 |
[Movimiento Financiero [ -210,839.60]
{Utilidad del Ejercicio | 2,464,418.89] 9.85%|

Interpretacion de los indicadores

El costo de ventas, respecto de las ventas totales representa el 79.42%, lo cual permite tener
niveles éptimos para el manejo de la empresa, asi los Gastos Administrativos representan el
8.69% y los Gastos de Venta significan el 3.81%, dejando la utilidad en un margen del total
de ventas en el 9.85% sobre el total de activos.
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Utilidades

Del resultado del ejercicio fiscal se determina dos posibles escenarios para las utilidades
considerando los siguientes detalles, que tendran su efecto en la liquidez de la Compatiia:

Si se considera la no reinversion de la compaifiia, se tendria el siguiente efecto en la
distribucion de utilidades:

25% Impuesto a la Renta 596,335.68

Reserva Legal 178,900.70
Reserva Facultativa 1°689,182.51
2°464,418.89

Si fuere el caso de reinversion se debera considerar la siguiente liquidacion:

15% y 25% Impuesto a la 419,400.92

Renta
Reserva Legal 196,594.16
Reserva Facultativa 1°848,423.81

2°464,418.89

Comercializacion

Se zonificd y estratificé las dreas potenciales de clientes privados e 1gualmente se cumpli6é
con las exigencias del portal de compras publicas.

En lo referente a las ventas al sector policial, se atendieron los pedidos de las distintas
dependencias a la Comandancia General, como la policia judicial, policia de migracién, entre
otras. ’ : ,
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Los resultados de la gestién comercial en el afio 2010 son los siguientes:

En el dmbito de clientes directos este grupo se increment6 en un 22% en relacion al afio
anterior.

En los mercados privado y publico se facturé aproximadamente US$25°000.000 de los cuales
US$15°500.000 pertenecen a contratos con la Policia Nacional.

Cabe mencionar que el porcentaje entre clientes publicos mas privados en referencia al
policial ha tenido las siguientes variaciones:

ANO _'MERCADO MERCADO
PUBLICO+PRIVADO POLICIAL
2007 2.0% v §8.0%
2008 5.0% | 95.0%
2009 7.0% 93.0%
2010 8.0% | 92.0%

Control de Calidad

La Compaiiia mantiene a través de los diversos puntos de control establecidos en el Sistema
de Gestion de Calidad una permanente inspeccion y ensayo de materiales, suministros,
marcas, etiquetas, productos en proceso y producto terminado, garantizando que el producto
final satisfaga las necesidades de los clientes.

Los equipos con los que cuenta el laboratorio interno actual han sido calibrados por el INEN
(Instituto Ecuatoriano de Normalizacién) quienes han emitido los Certificados respectivos
previa a la utilizacion de los mismos.

Los registros diarios permiten evaluar continuamente el producto en proceso, evidenciar
desviaciones y los compllados mensuales generan informacion histérica que permite que otras
areas realicen ajustes o mejoras :
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Se elabora permanentemente especificaciones técnicas de nuevos productos las cuales son
incluidas en los distintos procesos de subastas, licitaciones u ofertas solicitadas asi como su
verificacion técnica documental de todos los productos o materiales.

El area de Control de Calidad con su personal, brinda soporte a las diferentes secciones en la
planta de produccion, como capacitacion a supervisoras y operarias de linea, en la elaboracion
nuevos productos en serie.

Con propositos de mejoramiento de las actividades de calidad, se incorpord en calzado un
supervisor exclusivamente para turnos rotativos. En la planta de Calacali contamos con un
asistente exclusivo para gases. Se selecciond un grupo de personas designadas para las
inspecciones de productos o materiales 1mportados, ademds se designé una superv1sora
exclusivamente para que cumpla funciones de inspeccién diaria a maquiladores.

Se estandarizé etiquetado y rotulado (técnico, de marca y comercial) de los productos
policiales e institucionales que se fabrican de acuerdo al Reglamento Técnico RTE INEN
013: 2006. Se obtuvo ademas los certificados de conformidad con reglamento técnico de
referencia para etiquetas de calzado y ropa de vestir.

Para el afio 2011 se proyecta la adquisicion programa WEB PDM para mantener actualizado e
interrelacionado el sistema de patronaje, elaboracion de fichas técnicas y reportes de tablas de
producto terminado, ademés de la implementacion de un laboratorio de calzado para controlar
nuevos materiales utilizados en la maquina DESMA.

Talento Humano

Talento Humano asiste y apoya a la Gerencia General y/o Gerencia de Operaciones en el
proceso de administracion del recurso humano, para servicios generales y especiales.

El namero de trabajadores de la Compaiiia tuvo un incremento de 22% si comparamos
diciembre 2009 (556 personas) y diciembre 2010 (679 personas).

A diferencia del periodo 2009 donde hubo retrasos en los compromisos econémicos con los
empleados, en este afio 2010 se ha podido cumplir con regularidad con todos los pagos
correspondientes a sueldos, beneficios legales, aportes al IESS y otros; sin embargo, la
incertidumbre en torno a la transicién a Empresa Piiblica continta.
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Dentro de los objetivos planteados en la planeacion estratégica se ha dado cumplimiento con
varias actividades en los siguientes ambitos: evaluacion del desempefio, capacitacion, clima y
cultura organizacional, certificacion Ohsas, bienestar social de los trabajadores. En
capacitaciébn se proporcioné un total de 683.5 horas, representando una reducciéon
representativa comparada con al afio anterior que fue de 2.702 horas, debido a que CNCF
suspendi6 la clave otorgada a la Compaiifa argumentando que estamos en proceso de
transicion a institucién puablica, lo cual implica la suspensién del subsidio en el rubro de
capacitaciones. '

En lo que se refiere a bienestar social, en el periodo 2010 se ayud6 econémicamente a cinco
trabajadores de la empresa que tenian diferentes calamidades domésticas, asi mismo,
Gerencia General autorizé la entrega de una despensa semanal a un empleado de la empresa
que sufre de diabetes y tiene una discapacidad auditiva del 58 %. Con la Fundacién “Grupo
de apoyo comunitario San Antonio” se entregaron lentes gratuitamente a algunas personas
mayores de 40 afios de la empresa, cabe recalcar que estd pendiente la entrega de sillas de
ruedas a trabajadores con capacidades especiales. Gerencia General también autorizé que se
realicen exdmenes médicos, también que se mejore la calidad de los alimentos para todo el
personal que almuerza en la Compaiifa, ademas se realiz6 el mantenimiento integro de la
primera etapa del complejo vacacional, entre otros beneficios para los empleados.

Como proyecciones para el afio 2011, en talento humano y bienestar social, planteamos las
siguientes actividades: mejoramiento del clima laboral de la Compaifiia, incrementar el
promedio anual de horas de capacitaciones, implementar la estructura documental para la
norma Ohsas 18001:2007, principalmente.

Asesoria Legal

A través de esta édrea se procedi6 a solucionar conflictos laborales y absolver consultas por
parte de los departamentos de talento humano, comercio exterior, comercializacion y otros.

También se gestioné con el Comando Conjunto de las FF.AA. la obtencién de permisos de
armas y operaciones de la Compaiiia.

En cuanto a los procesos de compras publicas se procedi6 a la obtencion de la documentacién
para calificaciones y licitaciones asi como la presentacion de ofertas y revisién de las mismas,
tanto como entidad contratante asi como en calidad de proveedores del Estado.
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Se dio cumplimiento a las legalizaciones de las diferentes reformas de estatutos de la
Compaiiia hasta su terminacion en la que se destaca el cambio de denominacién de la empresa
Tecnistamp CEM a Tecnistamp Gasespol CEM., escritura otorgada el 17 de diciembre del
2009 e inscrita el 22 de marzo del 2010. '

Ademas se procedid a la implementacién de la escritura de transferencia de acciones de la
empresa por parte de la Policia Nacional del Ecuador al Ministerio del Interior en el 67% de
las acciones en fecha 14 de septiembre del 2010 y notificado a la Superintendencia de
Compaiiias el 23 del mismo mes y afio, para que dicha entidad realice el cambio de accionista
mayoritario.

Asesoria Legal gestiono la defensa de la Compaiiia ante organismos publicos y privados,
entre otros: Contraloria General del Estado, Superintendencia de Compaiiias, Ministerio del
Interior, Comandancia de Policia y ante funcionarios del mas distinto nivel.

La presencia de funcionarios de la Contraloria General del Estado, a través de equipos de
auditores, representd un trabajo mas cercano para la entrega de informacion y satisfaccion de
inquietudes, lo cual se vio reflejado en la lectura de los informes finales, o informes borrador,
segin el caso, en cada uno de los exdmenes efectuados en la Compaifiia a través del
Organismo de Control

En el presente afio, esta Asesoria, no registra juicios pendientes ni en contra de la empresa, ni
patrocinando a ella.

Para el afio 2011 se continuard con el servicio tipico a Gerencia General y a otros
departamentos que requieran de asesoria en materia Legal, ademdas proseguirdn los tramites
societarios de la Compafiia que estan previstos o pendientes, entre ellos, la aprobacién de
balances y aumento de capital.

Confeccion

Se ha realizado la planificacion para los diferentes contratos como son: Comandancia General
de Policia, transito, CAE, Policia Judicial, Migracion, SRI, Escuela Superior de Policia, entre
otros. Estos contratos se cumplieron de acuerdo a los cronogramas establecidos por los
clientes.

Con el objeto de mejorar la produccién y cumplir con los diferentes contratos se mantienen
los mdédulos especializados en los diferentes productos que se fabrican, se realizan cambios
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en las lineas de produccion generando 6 lineas de ternos camuflaje que producen un estdndar
de 90 ternos diarios y ayudan a cumplir con los compromisos adquiridos, ademas seguimos
con los 6 médulos sacos terno torera combinando la produccién con chaquetas civiles, 1
modulo pantalones /(3 lineas efectivas) con una produccién de 480 pantalones diarios (160

por linea) , un moédulo de confeccion de camisas y - ademas tenemos un moédulo de varios en
donde procesamos chalecos antibala, trajes antimotin, trajes a medida y diversos productos
contratados.

Se inicia un incremento de personal con el fin de obtener 5 lineas de confeccion de dos de
camuflaje y tres de pantalones.

A pesar de los inconvenientes suscitados por la rotacién de personal calificado se cumpli6 con
la entrega de las diferentes dotaciones a los comandos programados, en las fechas previstas.

Como proyeccion para el afio 2011 se planifica incrementar los médulos de proceso para la
fabricacion de ternos, tres lineas de proceso de camisas, para lo cual se implementard
magquinaria con tecnologia de punta. Con estas adquisiciones se aumenta el nivel tecnolégico
y los niveles de produccién de la planta. Se programa, ademads, capacitacion para mejorar la
competencia y las destrezas del personal en el proceso de fabricacion, se proyecta crear un
moédulo de capacitacion para personal nuevo.

Calzado

En relacién con el periodo anterior para este afio se dio impulso, en especial al calzado de
seguridad. De los 89.888 pares de zapatos producidos en el afio 2.009, en este afio se produjo
117.177 pares de zapatos, significa un incremento aproximado del 30.35 %.

La mano de obra se increment6 en un 30% en relacién al afio anterior.
En cuanto a maquinaria, en el drea de corte se increment6 una maquina troqueladora de brazo.

En el 4drea de calzado se estin desarrollando nuevos productos, en especial, nuevos modelos
de zapatos para la Policia Nacional que se encuentra en la etapa de disefio y desarrollo en
coordinacion con la Comandancia General, asi también en base a las nuevas necesidades del
mercado, en especial lo que se relac10na a calzado de seguridad de proteccion mecanica,
eléctrica y estatica.

PLANTAS
TECNISTAMP

Av. Cérdova Galarza Km. 5
(Frente al GIR-Pusuqui)
Telf.: 2350-179 / 2352-005
Fax: 2350-362
www.tecnistamp.com

GASESPOL
- Via Quito Calacali Km. 20
Telefax: 2306-163 / 2306-016




12

TEGNISTAMP.  GASESPOL
= o

‘ TECNISTAMP o
S COMPANIA DE
o ECONOMlA MIXTA:_ :

Para el afio 2011 se realizard la reingenieria de procesos para los zapatos de charol, milenium
de seguridad, protec, dieléctricos, etc., para seguir elevando el nivel de calidad y optimizar
los costos de nuestros productos.

Planta de Calacali

A inicios de este periodo, la planta contaba con 29 personas. Debido a que se necesitaba
cubrir pedidos urgentes, en febrero hubo un incremento de personal llegando a contar con 69
operarios y luego a finales del afio la planta cerr6 con 54 operarios, cabe indicar que las plazas
de las personas que decidieron retirarse de la Empresa no fueron cubiertas con el fin de
mantener un equilibrio entre las necesidades de personal versus el volumen de trabajo,
optando por cubrir cualquier demanda con horarios extendidos.

En este periodo se elaboraron productos de “reposicion” de nuestros clientes entre los cuales
podemos citar: proyectiles de largo, corto alcance y granadas de triple carga para la PPNN
(continuacion del contrato 2009), 407 implementos personales como armarios y camas para
PPNN, 5000 cajas de madera para los aspirantes, 5896 cubrecamas, 1300 escudos antimotines
para varias instituciones, también se suministraron a Colombia 730 mddulos luminosos con
tecnologia LED para seméforos, ademds de la provision de 60 accesorios para semaforos tipo
LED en el mercado local.

También se produjeron 30 lanzagases de una municién para la PPNN, es importante recalcar
este dato ya que anteriormente se habia vendido a otras instituciones como: DNRS, FAE,
CCFFAA y esta es la primera venta que se realiza a la PPNN abriendo nuevas posibilidades
de negocio.

En la parte de matriceria se efectiio el mantenimiento de los moldes y se desarroll6 el molde
para las linternas de tipo led, ademas se realizaron los postizos para los diferentes proyectos.

La cofabricacién de 180. 000 placas vehiculares fue un proyecto importante que se desarroll6
durante este periodo. :

Tecnologia Informatica

El Departamento de TI se encarga de la administracién y el 6ptimo funcionamiento del
paquete informatico de Tecnistamp Gasespol C.E.M. y de salvaguardar la informacién que
generan las distintas areas de la Compaiifa.
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Se realiz6 la depuracion de la base de datos proporcionada por la DGL para la obtencién de
los respectivos cuadros de produccion, despachos, listados y etiquetas de control para la
atencién de los contratos de Comandancia General y Migracién del afio 2010, igual
tratamiento se hizo para otros contratos como: CAE, CNT, Registro Civil, Transelectric.

Se realizaron algunas implementaciones tecnologicas entre ellas: cableado estructural
horizontal en la bodega de Calacali para facilitar el armado de dotaciones personalizadas en
los distintos contratos, servidor Zimbra para todos los usuarios de la Compaiiia, control de
huella dactilar para asistencia y acceso a 4reas estratégicas, migracién de Ubunto total de Tl y
otras gerencias.

Se realizo investigaciones para la implementaciéon de un nuevo E. R. P. que abarque los
sistemas de produccion en el ambito textil, confeccion, calzado, metalmecanica, polimeros,
etc., y que sirva de base a los administradores para la toma de decisiones en los procesos de
planificacion, produccion, y presentacion de Estados Financieros.

Al momento la empresa se encuentra en el punto de resoluciones sobre que sistema contratar.
En lo relacionado a Negocios Electronicos cumpliendo con lo dispuesto en la Ley de

Contratacion Publica, como entidad contratante la Compaiiia tuvo los siguientes valores en
adjudicacion contar se participé en algunos procesos, obteniendo los siguientes resultados:

MONTO MONTO AHORRO

| TIPOS DE CONTRATACION | ;5 1cADO | ADJUDICADO | OBTENIDO

INEIMA CUANTIA 9.820.364.31]  9,820,364.31 9.00
SUBASTA INVERGA 5.072.129.00]  1287.172.14]  784.957.08
LICITAGION 5,450.000.00] 5.373.000.00] _ 77.000.00
COTIZACION _ 1.387.500.00] 1.338.625.00]  48.875.00
MENOR CUANTIA 0.00 0.00 0.00
PRODUCCION NAGIONAL 137776268 137776268 0.00
REGIMEN ESPECIAL 3.642.006.00]  2.642.026.02 0.00
CONTRATACION DIREGTA 16.000.00 15.990.00 70.00
TOTAL 25.765.182.03] 21,854.340.15| _ 910,842.08

Como proveedor la Compailia logrd las siguientes adjudicaciones en el portal de Compras

Publicas:
ENTIDAD ADIUDICADO
" DIRECCION NACIONAL DE REHABILITACION SOCIAL 162,250.00
DIRECCION NACIONAL DE MIGRACION 179,905.70
POLICIA IUDICIAL 23,749.05] -
DIRECCION NACIONAL DE TRANSITO 438,000.00}
ICELEC TRANSELECTRIC 308,413.00
SRI 34,127.85 . PLANTAS
COMANDANCIA GENERAL DE POLICIA 1,150,664.58 . TECNISTAMP
ICOMISION DE TRANSITO DEL GUAYAS 345,579.23 Av. Cérdova Galarza Km. 5
ESCUELA SUPERIOR DE POLICIA 1,351,536.37 (Frente al GIR-Pusuqui)
MINISTERIO DEL INTERIOR 117,491.7 Telf.: 2350-179 / 2352-005
Fax: 2350-362
- . www.tecnistamp.com
m—mﬁm GASESPOL
; | Via Quito Calacali Km. 20

Telefax: 2306-163 / 2306-016
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En lo referente a la adquisicion de equipos los mas representativos son:

Un Servidor de Mail y Colaboracién.

Cuatro Estaciones de trabajo con tecnologia actual.
Ocho lectores de huella dactilar.

Dos Impresoras Laser.

Una fotocopiadora.

Cuatro Flat Panel.

Una impresora de transferencia térmica.

Para el afio 2011 el departamento de T1 se plantea los siguientes objetivos:

e Renovacién del hardware y software obsoletos en las estaciones de trabajo segun los
requerimientos del nuevo ERP.

e Migracién a un E.R.P. que cubra las expectativas actuales de la Compafiia siempre
aplicando los principios de ahorro de recursos y calidad técnica.
Capacitacion al personal de TI en lo referente a sistemas del tipo Open Source.

Implementar un sistema de CCTV para control de la seguridad interna y externa de la
Compeaiiia. B

Planificacién y Desarrollo Corporativo

El desarrollo del Plan Estratégico se realiz6 con la participacion de un consultor externo,
como parte de la actualizacién de la documentacion relacionada, Tecnistamp Gasespol CEM
puso en conocimiento de la Contraloria General del Estado el documento vigente del Plan
Estratégico.

El Plan Estratégico debe cumplir con algunos lineamientos provenientes de la Junta de
Accionistas para contar con herramientas estratégicas que enrumben a la Compaiiia hacia
aquellos objetivos que disponga la Alta Direccidn, el proceso de transicion a Empresa Pablica
ha ocasionado que el nuevo accionista mayoritario no se pronuncie sobre los objetivos
empresariales, por lo que nos vemos avocados a continuar con los objetivos trazados
originalmente con la consecuente incertidumbre de que nuestros esfuerzos puedan estar mal
enfocados al momento que el accionista mayoritario enuncie sus objetivos.

En lo referente al Sistema de Gestioén de Calidad, en el primer trimestre del 2010, se realizé el
proceso de auditoria de Recertificacion del Sistema de Gestién de Calidad por parte del ente
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certificador Bureau Veritas. La mencionada auditoria permitié incluir dentro del alcance de
certificacion la produccion de gases lacrimégenos bajo la nueva version ISO 9001:2008. Los
hallazgos de auditoria hicieron comprender la necesidad de invertir en la adecuaciéon de un
sector para el funcionamiento de las bodegas de gases lacrimogenos en la Planta de Calacali.
Las actividades programadas dentro del SGC se cumplieron en su totalidad a lo largo del
2010, desde junio contamos con la recertificaciéon del SGC, con vigencia hasta 2013.

En el 2010, la Compaiiia formé parte de un proyecto de produccién mas limpia gestionado a
través de la Secretaria Ambiental, Universidad Central del Ecuador y el Centro Ecuatoriano
de Produccién Mas Limpia (CEPL). Este proyecto buscé como objetivo la implementacion de
controles apropiados para disminuir el porcentaje de residuos generados en el proceso de
corte. Al momento, se espera la validacion de los datos obtenidos a través del CEPL.

Entre las proyecciones para el 2011, en este ambito nos proponemos: continuar la evolucién
de mejora continua en cuanto al desempeifio de todas las areas; implementar la estructura
documental en la Planta de Pusuqui para la norma Ohsas 18001:2007, lo adecuado es ampliar
a mediano plazo el alcance de la certificacién en la Planta de Calacali; estructurar la parte
documental de la normativa relacionada a la gestion de ambiente 14001:2004, es uno de los
proyectos que aspiramos concretar a mediano plazo; cumplir con las actividades ubicadas
dentro del Cronograma del Plan de Manejo Ambiental ajustadas a los requerimientos de la
normativa vigente ISO 14001:2004.

Centro de Distribucién

El Centro de Distribucion recibe y custodia los diferentes articulos elaborados por las plantas
de Tecnistamp y Gasespol, que luego seran destinadas a nuestros clientes sean estos publicos
o privados.

Mediante el compromiso adquirido con la Policia Nacional se atiende a todos quienes
necesiten realizar cambios de tallas de las prendas de diferentes dotaciones, asi como también
se realiza en menor proporcion, pero no menos importante, ventas al publico las mismas que
se atienden previa la presentacion de la credencial en caso de ser miembro de la Policia
Nacional.

Para este afio se empez6 con el empaque de las cajas de dotacion correspondientes al afio
2010 del contrato suscrito con la Comandancia General de Policia, atendiéndose como
prioridad las dotaciones de las unidades operativas de todo el pais.
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Se atendi6 ademds a entidades publicas como Servicio de Rentas Internas, Municipio de
Quito, Fuerza Aérea Ecuatoriana, Cuerpo de Ingenieros del Ejército, Transelectric, CNT,
CAE, entre otras. Asi como empresas privadas como la Corporacion la Favorita (Cadenas de
Supermaxi, Aki y Juguetén), Edesa, Bottling Company (Coca-Cola), Azucarera Valdez,
Fopeca, Ingenio San Carlos, Industrias Ales, Danec, entre otras. '

Entre las proyecciones para el 2011, se tiene previsto mantener el sistema de muestreos
semanales, los mismos que han permitido mejorar el control de inventarios, realizar
capacitaciones para todo el personal del é4rea, en coordinacién con talento humano, aportar
para el mantenimiento del Sistema de Gestion de Calidad y contribuir con la implantacion del
Sistema OHSAS 18001 y mantener el Centro de Distribucién de Calacali en dOptimas
condiciones de funcionamiento, especialmente los Racks.

Seguridad Industrial

Durante el afio 2010 se dio cumplimiento a los requerimientos legales exigidos por parte del
Ministerio de Relaciones Laborales, ademds se coordinaron reuniones del Comité y
Subcomités Paritarios de Seguridad Industrial y posteriormente dando cumplimiento a los
compromisos adquiridos en dichas reuniones.

Entre algunas actividades importantes en este dambito tenemos: coordinacién del plan de
manejo ambiental con el Municipio de Quito, control de los recorridos que proveen el servicio
de transporte a la Compaiiia, renovacion de matriculas y compra de SOAT para los vehiculos
de la Empresa, capacitaciones internas a todo el personal de Tecnistamp Gasespol C.E.M
referente a los riesgos expuestos, que son propios del ambiente laboral.

Entre algunas proyecciones para el afio 2011 en materia de seguridad industrial podemos
sefialar: actualizacion del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo, controlar y
bajar los indices de frecuencia y gravedad de los accidentes de trabajo, ejecucién de
actividades estipuladas en el Plan de Manejo Ambiental seglin ordenanzas correspondientes.

En referencia a la obtencién de la norma OHSAS para Tecnistamp Gasespol C.E.M, se
continuard con la evaluacion, implementando registros de control, auditorias internas, y
mediante la documentacién adquirida consolidar la normativa.

En lo que corresponde a la accidentabilidad de la Empresa se presenta el siguiente cuadro
comparativo de los ultimos tres afios:
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Tasa de Riesgo ( TR)

TECNISTAMP .
ANO ANO ANO
INDICE 2008 | 2009 | 2010
Numero de personal 537 550 658
Accidentes presentados 6 8 2
Jornadas laborales perdidas
26 35 3.25
Total horas hombre trabajadas 1288800 | 1254203 | 1697410
en el afio
Indice de frecuencia 4.65 6.38 1.2
Indice de gravedad 20.17 | 2791 1.9
1.10% 1.45% 0.3% |
Indice de accidentabilidad '
- 4,33 437 1.6

En base a los indicadores del afio 2010 concluimos que Tecnistamp Gasespol C.E.M, tiene un
riesgo moderado, el mismo que necesita ser controlado.
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Conclusiones

1) Pese a varios oficios enviados al Ministerio del Interior solicitando su presencia en la

Gestion Empresarial, hubo poca acogida y quedaron pendientes varios temas que debian

resolverse a través de Junta de Accionistas, entre ellos: la conformacion del nuevo Directorio,

cumplimiento de disposiciones de la Superintendencia de Compaiiias en cuanto a la

implementaciéon de las normas Niif, conocimiento y aprobacién de estados financieros,
_ reinversion de utilidades y otros aspectos. -

Cabe sefialar que a la fecha de este informe los temas descritos anteriormente han sido
resueltos con la anuencia del actual Ministro del Interior y sus sefiores delegados.

2) Aunque hubo poca presencia en el quehacer de la Compaiiia por parte del accionista
mayoritario, la Empresa no incurrié en desfases econémicos importantes como los
presentados en el afio 2009, ademds logré mantener la estructura administrativa, operativa y
comercial que requiere la mayor empresa textil de Ecuador.

3) El establecer mayores relaciones comerciales con proveedores, siempre cumpliendo la Ley
de Contratacion Piblica, permitié a la Empresa reducir sus costos en el abastecimiento de
materias primas y bajar tiempos por aplicar nuevas tendencias de manufactura, logrando que
la competitividad de la organizacion vaya en aumento.

4) Con el argumento que la Empresa se encuentra en proceso de transiciéon a Empresa Publica,
la CNCF suspendié del subsidio en el rubro de capacitaciones perjudicando a nuestra
Compaiiia -al quitarnos este beneficio, pese a esta circunstancia el personal se encuentra en
plenas capacidades de desempefio en cada uno de sus puestos de trabajo.

5) Se procedio a la implementacién de la escritura de transferencia de acciones por parte de la
Policia Nacional al Ministerio del Interior en el 67% en fecha 14 de septiembre del 2010 y
notificado a la Superintendencia de Compaiiias el 23 del mismo mes y afio.

6) En lo referente al Sistema de Gestion de Calidad se cumplieron con las actividades
programadas para el afio 2010, desde junio contamos con la recertificacion del SGC con
alcance a gases lacrimoégenos en la planta Calacali. Esta certificacion tiene vigencia hasta el
afio 2013.

7) Dentro de los conceptos esenciales de las Normas Ecuatorianas de Contabilidad (NEC) el
numeral 27 de la parte introductiva establece que en la “realizacién”, el ingreso es reconocido
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usualmente cuando los activos son vendidos o los servicios prestados, bajo este criterio y para
poder recibir el pago de la Comandancia General de Policia, se procedio a registrar el valor de
US 10.455.360,58 como venta diferida, la misma que ha sido devengada hasta finales del mes
de marzo del ejercicio fiscal 2011.

Recomendaciones:

1) En el ejercicio econémico del afio 2010 se generaron utilidades por el valor de
$2°464,418.89, la Gerencia General recomienda que se proceda a la reinversion de estas
utilidades en la misma empresa.

2) Para el afio 2011 es importante gestionar la adquisicion de un E.R.P adaptable al
crecimiento de la Empresa y que, una vez implementada la herramienta, se mantenga
independencia con el proveedor.

3) Para el afio 2011 se proyecta la adquisicion del programa WEB PDM para mantener
actualizado e interrelacionado el sistema de patronaje, elaboraciéon de fichas técnicas y
reportes de tablas de producto terminado, ademas de la implementacion de un laboratorio de
calzado para controlar nuevos materiales utilizados en la maquina DESMA.

4) La Empresa debe presentar los Estados Financieros bajo Normas Internacionales,
solicitados por la Superintendencia de Compaiiias, los mismos que tienen aplicacion a partir
del 2011.

5) Se recomienda que el Plan Estratégico sea revisado en su totalidad por el nuevo accionista
mayoritario con el propésito de que las actividades empresariales se enfoquen a objetivos que
convengan a la Compafiia y continiien promoviendo el desarrollo productivo del pais.
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Agradecimiento

Ejercer la funcién de Gerente General de una empresa de la magnitud de TECNISTAMP
GASESPOL CEM, no ha sido una tarea dificil y no habria sido posible llevarla adelante sin
el concurso profesional, decidido y sacrificado de todas y cada una de las gerencias, jefaturas,
colaboradores y sobre todo el personal de planta, las mismas que han puesto su sacrificio y
aporte diario para el engrandecimiento empresarial, en su compromiso de sumar esfuerzos
para seguir manteniendo a la empresa en sitiales protagonicos dentro de la 1ndustr1a
ecuatoriana. Para todos ellos, mi reconocimiento profundo e imperecédero.

Por mandato de la Ley, en poco tiempo mas me corresponde separarme de la Gerencia
General, en la que me he desempefiado por tantos afios; mas cuando fue una Empresa que la
vi nacer y crecer hasta el sitial que hoy ostenta, de la cual de manera ineludible debo alejarme,
no sin antes dejar constancia de mi profundo reconocimiento a todos quienes aportaron para
su desarrollo, y, en los actuales momentos al sefior Ministro del Interior, Arq. Alfredo Veray
a sus seflores delegados Ing. Carlos Andrade, Dr. Emesto Chamorro y Dr. Hernan Soria
quienes en la forma mas objetiva y profesional actian en la Gestion de la Empresa, esfuerzo
que seguramente se vera reflejado en el progreso del pais en el corto plazo.

Atentamente,

QIAY

Carlgs Cevallos Silva
GERENTE GENERAL
TECNISTAMP GASESPOL CEM

Quito, 31 de marzo del 2011.
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