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PARA: JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Seflores acoomistas pongo a su consideracion el siguienie informe econdmico del
Ejercicio Eeondmico 2019, que s¢ basa principalmente en las sipmentes conclusiones:

PRIMERO: Una vez finalizado el 2019, considerando que Iz compala wicio sus
actividades en diciembie del 2014, El afto 2015 fue un afio de inversion, y de la misma
forma el aflo 2016 A wmcios del afo 2017 se tomd la decision de no penerar neevas
productos adicionales, €5 decir unicamente se contar para la comercializacidn con los
desarrollados hasta 2016 v solo se hand mantenimicnto v mejoras a los mismos segun los
requerimientos del mercado y se ha vemido trabajando de eca misma manera.

El proyecio de facturacion electrdnica SIGE, esta penerando wigresos, mientras que ¢l
proyecto Mis Cuentas alin s¢ encuenira en etapa de desamrollo, en el afio 2019 se cerrd o
desarrollo del mismo, y sc espera que on este aiio 2020 empiece 8 genetar reloma, con los
cambios que se han genemado, que serdn defallados mds adelante ¥ con la asociacidn con
algun emmsor de firmas electronicas para ofrecer un producto completo al mercado,

Se suspendio un poco la comercializacion de los nuevos proyecios, pues los resultados
del IEFP] para proteger la propiedad intelectual s¢ ha demorado mas de 3 aflos y en caanto
al de las mascotas s¢ genero dos empresas competidoras de las cuales no podemos
defendemos de manera legal y se ha detemsdo un poco la comerctalizacion de
DatosEmergencia par evitar el mismo escenario. Se continga con ¢ tramite, sin embargo
se ha indicado por partc del IEP] que aln pucde tomar 7 aflos mis el obiener 1a parente de
proteccion. Al finalizar ¢l ado llego una solicitud para o pago del examen, la misma que
se tendri que hacer en 2020 (Ij
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En el caso especifico de DATOSEMERGENCUIA, el distnbuidor muton cado y su equipo
ha realizado un rabyo conssdernble dentro del afio 2019, especialmenic a partir del mes
de octabre, en donde se ha posicionado de meyor mancra la marca ¢n los espacios de
salud, emergencia ¥y rescale especialmenie. =

El valor de las venias continiia onentado en 4 lineas de negocio con & productos o
servicios que se desarvollaron durante el afbo 2016, y se han o mejorando dentro de los
ullimos afos v eslas son
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H_ afio 2019 sgul:mn un hgero aumento en el nivel de venlas, pues la mayoria de
Illm p-m;nml:: cspera la obligacion de Facturacion electromica para adguirirla, con un
total de § 46,177,010 con una pequeiio Increments en ventas. La mayorfa de clientes
preflere los paguetes mds pequefios de facturacién
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Hustracidn |G rifiosde ingreso por clientes 2019

SEGUND{: Los costes de operaciin y los gastos por las actividades operaciones en ¢
periado sumaron un tofal de $45.768,70 los cuales se irdn penerando cuando la empress
s¢ genere ¢l volumen de vemlas esperade com la operacifn completa de los sistemas
desarrollados.  Este aflo, s& ha invertido en ventas, marketing y demis gastos de
comercializacion. En el afo 2019 s ha imientado reducir cosins al méximeo, la nomins se
ha reducido, pues era el nibro més alte y no se veia una productividad con el trabajo del ED

12 y lelang www, domino-f.com
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personal. Actualmente en ndming se cuenta dnicamente con ] personas y cualguier

trabago adicional que se requicra realizar se contratani com un tercero 2 modo de proyecto

0 hajo ¢ contrato de servicios profesionales

TERCERQ: Por diferemcia entre los ingresos v los gastos operacionales bemos obtenado -
una mimma gasancia en operacion de SI08.48 por lo Lanto este rubvo s podia valorar a

final del afo 2020 cuindo la compaia haya realimde sus respectivos balances como
consccuencias de sus operaciones. La empresa se encuentra lodavia cn un cslado de
crecimicnio ¥ a pesar de [a conmraceidn del mercado, este aflo se ha conseguido e una
ganancia minma. Se espere gue 2019 sea & uitimo de inversaon fuerte

LCUARTO: Los activos al final del geraicio han totalizado un valor de SITR.919,59, este
valor corresponde al proceso de mversion que s¢ ha realcado en los provectos
desarmollados que han comenzado a ser comercighzados, s¢ ind incrementando duranie &
proeeso de estructuracion de la compafia que segun |as neccaidades de la misma deberdn
ser adguindas. Los activos de 1a empresa son intangibles, consiste en ol software
desarrodlado v puesto en produceiin, que va s= enumesd en lineas anteriore<

QUINTO: Los pasivos han sumado $181.024,10 este valor corresponde en sa mayoria a
cuenias por pagar a empleados, &n esta ¢aso la Gerencia, debado a que se ha prionzado la
inversaon en el desarrollo de los productos. s posible que esie valor s& vea afectado
durante e 2020 por ios finenaamientos adaonales que se requneran pars cubnr las
sdquisiciones v cancelar bos valores de inversidn imcial, cormespondienie principalmente
al desarroflo de los productos que se comercializan como servicio en la nube, aunque
scgun las esiralegias y proyecciones para el 3o 2020, se espera que las ventas lleguen al
punto de cqubbno y lo superen 3 fin de afic. Es anportante pnonzar también los valoses
de segundad social. que debido a que las ventas no han alcanzado el punto de equilibnio
iodavia s ha pnonzado otres pagos, El personal de venias que colabars en 2018, no
camplit las expectanivas, v por ello se ¢limind este puesto de trabayo wemporalmente,
hasia lograr un equifibne con un sumento de ventas, se evidenowo que ain ese personal las
ventas aumentaron de mancra mimima pero po disminuyeron, por ella & clare que el
personal no estaba aponando €n los ingresos de la compaflia ¥ se volvit un gacto

SEXTO: Para la obtencion de mejores resuliados, s¢ ha trazado una esrmegia de
comerciahizacm, que apalanque tanto al sistema SIGE como a MIS CUENTAS, en
donde todas las facturas de nuestros clientes en SIGE serdn visualizadas en el ssema
MIS CUENTAS, lo que permitird trabajar ventas cruzadas eniie las dos aplicaciones,
ademas de otras fuentes de mgresos a partir de la misma aphicacion. Se ha comenzado a @
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frabagas com planes de comerciahizacon de publicidad en nuestras aflICECIONES EaIUILES
para aumeniar los ingresos, el resuliado de estas esirategias sc vera en f afho 2020

Durante el afo 2019 s¢ ha desarrollado varias integraciones a través de ahanzas "
alcanzadas con sisteinas contaliles

Los unicos desarrollos muevos que se han planificado imcialmente para 2019 estan
relaconados con S[GE v sus imegraciones  La micgracion con caj@s regsiradoras
especilicas no (uve buenos resultados, y se produjo un gasto, la lecnologia sobre la coal
esta of sisteme operanvoe de la caja registradora no permite una facil implementacion ded
saslema

Para este afio 2020, se espera s incremente 108 valores recurrentes de venta a traves de la
solucién de facturacion electronica con 1o integraciém de sistemas contables ¥ pusto de
ventas aliados y las mejoras que sc han realizado a la solucitn MIS CUENTAS EC.
Adscionalmente existe la posibilidad de un desarmolio puntual de software para un nuevo
cliente, esta oportunidad se nos ha refendo por pane de colegas.

Alentamente,

Adniu uevara F,
GERENTE
ORTEGA ¥ CUEVARA DOMINDIT ClA LTDA

I waw facebook com/Dormimo
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