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ASUNTO:  INFORME DEL EJERCICIO ECONOMICO 2018

DE : GUEVARA FLORES ADRIANA DEL PILAR
GERENTE GENERAL DOMINOIT
PARA : JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Sefiores accionistas pongo a su conssderacidn el sipuente informe econdmico del
Ejercicio Econémico 2018, que se basa pnncipalmente en las sipuientes conclusiones:

PRIMERQ: Una vez finahzado el 2018, considerando que la compaflia micio sus
activndades en diciembre del 2014 El afio 2015 fue un afo de mversion, v de la mism
forma el afie 2016 A micios del afo 2017 se tomo la dectsion de no penerar nuevos
productos adicionales. es decy unicamente se contard para la comercalizacion con los
desarrollados hasta 2016 v solo se bara mantentmiento ¥y mejoras a los mismos segun los
requenmenios del mercado.

El proyecto de facturacion electromca SIGE, esta generando ingresos, mientras que el
provecto Mis Cuentas ann se encuentra en etapa de desarrollo, el afto 2018 se cerrard el
desarrollo del mismo, y se espera que en este ado 2019 empece a penerar retomo, con los
cambios que s¢ han geperado v que serdn detallados mis adelante

Se suspendit un poco la comercializacion de los nuevos proyectos, pues los resultados
de! IEPI para proteger 1a propiedad itelectual se ha demorado mas de 3 afios v en cuanto
al de las mascotas se generd dos empresas competidoras de las cuales no podemos
defendernos de manera legal v se ha detendo un poco la comerciahizacion de
DatosEmerpencia par evitar ¢l musmo escenano. S¢ conhinia con ¢l ramute, sin embargo
se ha ndicado por parte del IEPI que ain puede tomar 7 afios mas ¢l obtener la patente de
proteccion.

En el caso especifico de DATOSEMERGENCIA. ¢l distribwdor autorizado v su equipo
ha realizado un tabapo considerable dentro del afio 2018, especialmente a partir del mes
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Solucion de software Actunimente MisC uentas
en la nube que permite | uene la funcionalidad de
recibir, organlzar, facturar cléctronicamente
analizar y decidir los para los usuarios, cuenta
gastos basados en con la aplicacion movil 3
facturacion clectrénica | Trene suscripciones
y fisica. gratuitas y la version
Premium
A través de ln estrategia de
publicacion de facturas de
SIGE en el portal MI5
CUENTAS EC se ha
logrado incrementar el nivel
de trafico por lo que se
comenzard a vender
espacios de publicidad. Al
cierre de 2018 se contaba
con aproximadamente
20000 usuanos con un
mcremento de 20%
mensual
Todavia no presenta un
retomo, por cllo ain se esta
realizando inversiones para
comercializarla. E12019
serf el ulumo afio de
cvaluacion del producto con
las diferentes estrategias n
plantearse, para definir el
destino de la misma
App Aplicacién Web en Puesto que esta es una
LovedMascot y donde los usvarios de | plataforma comtin para
Datos LovedMascot y Loved Mascot y para Datos
Emergencin con DatosEmergencia se Emergencia la inversion
Ayuda-me
accesonios QR registran con todos su | realizada en las dos
asociados datos para ofrecer la soluciones mencionadas se
Informaci6n necesarfa | reparte también en esta
cn las app moviles aplicacion

Mis Cuentas

=102 y Sokano www.domino-il.corr
E-mai servicio chernteldamina-it. com f wwow tocebook.comyDomino [t Faominoit_se
Uniedl] www linkedin.com/company/dominc-it
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| Esta solucion consiste | En 2018 se realizo una
en una aplicacién mversion adicwonal para
mévil gratuita queal | mejoras en ¢l desarrollo de
escanear el QR de fa la splicaciim mavil, ln
placa muestra la generacion de codigos QR y 2
informacidn de la prototipado de accesonos
mascota y sus duefios, | pam mascotas Se meluyd la
y como anexo placas cedulacion de mascotas de
LOVED de identificacién para | manera gratuila, lo cual
MASCOT mascotas con un ayudd a la comercializacion
cédigo QR Gnfco por | de este producto, contando
placa actualmente con mas de
7000 cedulados. Sin
embargo, ¢l retorno aim no
es el esperado, Este
producto continua cn 5us
primeras ventas Se tiene
un promedio de 1 placa
mensual
Estd formada por una | En 2018 se realizd una
app mdvil que al mversion adicional para el
escanear el accesorio | desarrollo y
del usuario presenta comercializacion de la
los datos médices de aphcacidn movil, v
emergencia del usuario | accesonos la generacion de
que tiene uno de los codigos QR v prototipos de
accesorios personales | accesorios, sc ha
DATOS comio pulseras, dijes, comenzado con una
EMERGENCIA tarjetas, stickers que estrategnia de
tienenun codigo QR | comereulizacion a través de
fnico activado un distribwidor, quien por su
experiencin esta abriendo
mercado en otras ciudades
en las que ha temdo
bastante aceptacion  Se
cuenta con varios puntos de
venla
GCir Teodom Woif N15-102 y Solano

www.domino-il.comr
E-mail sarvicio clienteB oomno«t . com 1

Telf: «+593 2 mzs
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. Se realiza el znalios Actualmente los mgesos
‘ para la emrega del pos desarrollo estan '
| servicio de desarrollo de | asociados & b solucion {
|D¢:rm&]‘.nd.|: Desarrollo de soluciones de software a | SIGE, pues s¢ ha requendo |
Soltwaie soluciones a la medida, dando realizar cambios punnnles
medids preferencia 2 aqueliias para chientes corpomtives
que se puedan ofrecer con los que rabajamos a
COmO SETVICIO traves de soc10s de
NEEOCIOY
Se entrega el semviciode
sopofte técnico por un Este aflo s conhinus con
valor mensual a los dos clientes de soporte
chentes técnico mensual, sm
embargo, c3le SENICID VD
Se cuenta con diferentes | baja de mgresos debedo a
niveles de sopone gue uno de los prmcipales
Servicio de Planes de soporte | téenico, 4 planes clientes redujo su tanfa y
Soporte Técnico | téenxco basicamente y depende | servicio y por la
del tamano del chente contraceion econdmica del
pais no se ha incrementado
clientes Smembargoseha
trazado estrategins de
diversificacion de planes
pera que otros clientes

El afio 2018 se observd una disminucion en el nivel de ventas, pues la mayoria de clientes
potenciales espera la obligacion de facturacion electronica para adquiriria, lo que sucedié
a fin de afio, con un total de $ 42.372,95 con una notable disminucién en ventas.
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SEGUNDCO: Los costos de aperacion v los gastos por las actividades operaciones en cl
penodo sumaron un total de S42.180,70 los cuales se wan generando cuando la empresa
se penere el volumen de ventas esperado con la operacion completa de los sistemas
desarrollados  Este ano, se ha mverndo en ventas, marketing v demds pastos de

comercilizacion,  En el ato 2018 se ha tentado reducir costos al miximo, la ndmina u
se ha reducido, pues era ¢l rubro mas alto y no se veia una productividad con el trabajo
del personal

TERCERO: Por diferencia entre los ingresos y los gastos operacionales hemos obtenido
una minima ganancia en operacion de $2,65 por lo tanto este rubro se podra valorar a
final del ano 2019 cuando la compaiia haya realizado sus respectivos balances como
consecuencias de sus operaciones. La empresa se encuentra todavia en un estado de
crecimiento y a pesar de la contraccion del mercado, este ato se ha conseguido tener una
ganancia mimma. Se espera que este sea el ultimo de inversion fuerte

CUARTO:; Los activos al final del ejercicio han totalizado un valor de $175,942,60. este
valor corresponde al proceso de inversion inicial en los proyectos desarmollados que han
comenzado a ser comercuhzados, se ird incrementando durante ¢l proceso de
estructuracion de la compania que segiin las necesidades de la misma deberin ser
adquiridas. Los activos de la cmpresa son intangibles, consiste en el software
desarrollado y puesto en produccion.

QUINTO: Los pasivos han sumado $178.117,56, este valor corresponde en su mayoria a
cuentas por pagar a empleados, en esta caso la Gerencia, debido a que se ha pnonzado la
inversion en el desarrollo de los productos; es posible que este valor se vea afectado
durante ¢! 2019 por los financiamientos adicionales que se requicran para cubrir las
adquisiciones y cancelar los valores de inversion incial, correspondiente principalmente
al desarrollo de los productos que se comercializan como Servicio en la nube, aunque
scgun las estratepias y proyecciones para el ano 2019, se espera que las ventas lleguen al
punto de equilibrio y 1o superen a fin de aflo Es ymportante prionizar tambien los valores
de segundad socal, que debido a que las venias no han alcanzado ¢l punto de equilibno
todavia s¢ ha prionzado otros pagos. El personal de ventas que colaboro en 2018, no
cumplio las expectativas, y por ello se elimind este puesto de trabajo temporalmente,
hasta lograr un equilibrio con un sumento de ventas.

SEXTQ: Para la obtencion de mejores resultados, se ha trazado una estrategia de
comercializacion, que apalanque tanto al sistema SIGE como a MIS CUENTAS, en
donde todas las facturas de nuestros chentes en SIGE seran visualizadas en el sistema
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MIS CUENTAS, lo que permitira trabajar ventas cruzadas entre las dos aplicaciones,
ademis de otras fuentes de ingresos a partir de Ja misma aplicacion. Se ha comenzado a
trabajar con planes de comercializacion de publicidad en nuestras aplicaciones gratuitas
para aumentar los ingresos, el resultado de estas estrategias se verd en el afo 2019.

Durante ¢l ano 2018 se ha desarrollado varias integraciones a través de alianzas
alcanzadas con sistemas contables, ademas se han incluido varios clientes en nuestro
servicio a través de la alianza realizada anteriormente con el sistema Habnis

Los Unicos desarrollos nuevos que se han planificado inicialmente para 2019 estin
relacionados con SIGE y sus integraciones, tanto con otros sistemas como con hardware
tipo cajas registradoras y otros

Para este aflo 2019, se espera se incremente los valores recurrentes de venta a través de la
solucion de facturacién electronica con la integracion de sistemas contables y punto de
ventas aliados y las mejoras que se han realizado a la solucién MIS CUENTAS EC

Atentamente,

A uevara F.
Gerente General
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