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Sefiores accionistas pongo a su consideracion el siguiente informe econdmico del
Ejercicio Econdmico 2016, que se basa principalmente en las siguientes conclusiones:

PRIMERQ: Una vez finalizado el 2016, considerando que la compailia inicio sus
actividades en Diciembre del 2014. El aiio 2015 fue un afio de inversion, y de la misma
forma el aflo 2016. Ademas de los productos con que ya se contaba, se generaron nuevos
desarrollos, que ademas tienen un componente tangible; sin perder la esencia de servicio
de tecnologia que ofrece la empresa.

El proyecto de facturacion electronica SIGE, fue cerrado y ha empezado a generar
ingresos, mientras que ¢l proyecto Mis Cuentas aiin se encuentra en etapa de desarrollo.
Los nuevos proyectos se encuentran en etapa de primeras ventas, una vez que al final del
ejercicio fiscal no fueron concluidos como proyecto.

El valor de las ventas estd orientado en 4 lineas de negocio con 6 productos o servicios
que se han desarrollado durante el afio 2016, estas son:

[::::c“': Producto/Servicio Descripcion Observacion

Software de facturacion | El proyecto se cerré como
electronica para tal y es comercializado con

Suscripciones a negocios, pequedias y las funcionalidades que

software en la SIGE medianas empresas. Con | existen al momento.

nube soluciones a nivel A través de varios partners
corporativo se ha dado impulso a este

producto, asi mismo se ha Q
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incrementado el nimero de
clientes que generan sus
documentos con nuestra
solucion a través de una
SUSCTIPCION.
Solucién de software Se resolvio manejar una
en la nube que permite | estrategia de union de Mis
recibir, organizar, Cuentas con SIGE, lo que
analizar y decidir los permite que en el portal
gastos basados en existan mayor cantidad de
facturacion electrénica | usuarios, asi como de
y fisica. documentos. Los
: documentos de los
i iy principales clientes de SIGE
ahora se pueden revisar en
Mis cuentas y se afiadio la
funcionalidad de
Facturacién Electronica y se
adelanto los tramites para
incluir un botén de pago en
linea para las suscripciones.
Accesorios con Aplicacion Web en Puesto que esta es una
OR y app donde los usuarios de | plataforma comiin para
asociadas LovedMascot y Loved Mascot y para Datos
DatosEmergencia se Emergencia la inversion
SNRe registran con todos su | realizada en las dos
datos para ofrecer la soluciones mencionadas se
informacién necesaria | reparte también en esta
en las app méviles aplicacion.
Esta solucién consiste
en placas de Se realizd una inversion
identificacién para aproximada de $22 000,00
mascotas con un para el desarrollo de la
cbdigo QR Gnico por aplicacion movil, la
LOVED : 48
MASCOT placa y de una app genergcxén de codigos QR y
moévil gratuita que al prototipado de accesorios
escanear ¢l QR de la para mascotas. Este
placa muestra la producto ha producido ya
informacién de la las primeras ventas.
mascota y sus duefios
DATOS Esta formada por Se realizé una inversion de
EMERGENCIA accesorios personales | aproximadamente
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como pulseras, dijes, $22.000,00 para el
tarjetas, stickers que desarrollo de la aphicacion
tienen un codigo QR movil, la generacion de
inico y una app movil | codigos QR y prototipos de
gue al escanear el decesorios, atn no se
accesorio del usuario | 1mpulsa tolalmente la
presenta los datos solucion pues actores clave
médicos de como cuerpos de socomo
emergencia del usuario | 8in no nos dan su respuesta
para la utilizacion de
nuestra aplicacion
B - Se realiza el analists Actualmenic los mgresas
para la entrega del por desarmollo estdn
servicio de desarrollo de | asociados a la solucién
T Desarrollo de soluciones de software a | SIGE, pues se ha requendo
oo soluciones a la medida, dando realizar cambios puntuales
medida preferencia a aquellas para clientes corporativos
que se puedan ofrecer con los que trabajamos a
COMO SETVICIO, través de socios de
NEROCIOS,
Se entrega el servicio de
soporte tecnico por un Este afio se cuenta con dos
valor mensual a los clientes de soporte técnico
clientes. mensual, este servicio
presents perspectivas de
Sumsmrm :::::i&m Se cuernta con diferentes | ereemmuento, siendo un
miveles de soporte factor critico el upo de
técnico, 4 planes servicio que se le entrega al
basicamente y depende | chente
del tamafio del chente

El aito 2016 se observd una mejora en las ventas, especialmente en los altimos meses del
afio, debado a las ventas de SIGE y de la linea de soporte técnico principalmente, con un
total de § 38.813,57 con un crecimiento en ventas con un porcentaje mayor a
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Hustracion 1Grdfloo de Ingreso por cllentes 2016

SEGUNDO: Los costos de operacion y los gastos por las actividades operaciones en el
penodo sumaron un total de $35.400,38, los cuales se rin generando cuando la empresa
se genere el volumen de ventas esperado con la operacion completa de los sistemas
desarrollados.

TERCERO: Por diferencia entre los ingresos vy los gastos operacionales hemos obtemdo
una pérdida en operacion de 85,79 por lo tanto este rubro se podrd valorar a final del
aho 2017 cuindo la compafila haya realizado sus respectivos balances como
consecuencias de sus operaciones.

CUARTO: Los activos al final del gjercicio han iotahizado un valor de $118,505,70_ este
valor corresponde al proceso de imversion inwcial en los provectos desamollados gue han
comenzado a ser comercializados, se wa ncrementando durante el proceso de
estructuracion de la compafiia que segun las necesidades de la misma deberin ser

adquindas

QUINTO: Los pasivos han sumado $120.638,01, este valor corresponde en su mayoria a
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mversion en el desarrollo de los productos; es posible que este valor se vea afectado
durante el 2017 por los financiamientos adicionales que se requieran para cubrir las
adquisiciones y cancelar los valores de inversion inicial, correspondiente principalmente
al desarrollo de los productos que se comercializan como servicio en la nube, aunque
segun las estrategias y proyecciones para el afio 2017, se espera que las ventas lleguen al 5
punto de equilibrio y lo superen a fin de aio.

SEXTO: Para la obtencion de mejores resultados, se ha trazado una estrategia de
comercializacion, que apalanque tanto al sistema SIGE como a MIS CUENTAS, en
donde todas las facturas de nuestros clientes en SIGE serdn visualizadas en el sistema
MIS CUENTAS, lo que permitira trabajar ventas cruzadas entre las dos aplicaciones,
ademds de otras fuentes de ingresos a partir de la misma aplicacion.

Adicionalmente se ha planificado para el afio 2017 el fortalecimiento de los productos
iicialmente, no se desarrollara mas productos ni se abrird mas lineas de negocio en este
afio 2017. Se ha comenzado negociaciones con mayoristas y distribuidores para el
crecimiento de esas soluciones.

Un hecho clave para la consecucion de mayor efectividad de ventas ha sido el fortalecer
el aspecto comercial, para cada uno de los servicios.

Atentamente,

Adnana Guevara F.
Gerente General
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