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Sefiores accionistas pongo a su consideracion el siguiente informe economico del
Ejercicio Econémico 2015, que se basa principalmente en las siguientes conclusiones:

PRIMERO: Una vez finalizado el 2015, considerando que la compafia inicio sus
actividades en Diciembre del 2014, El aio 2015 fue un afio de inversion, en el que se
desarrollaron dos productos de software, que tienen un modelo de comercializacion tipo
servicio; ademas se han implementado otras lineas de productos que han sido
promocionadas con un modelo de servicio, lo que quiere decir que se recibe una cantidad
periddica por parte del cliente por el servicio brindado (anual o mensual)

Los proyectos se encuentran en etapa de primeras ventas, una vez que al final del
cjercicio fiscal no fueron concluidos como proyecto.

El valor de las ventas estd orientado en 4 lineas de negocio que se han desarrollado
durante el afio 2015, estas son:

';::;‘:: Producto/Servicio Deseripeién Observacién
Software de facturacion | El proyecto se encuentra
electronica para detenido para nuevas
Suserpeiones o b dotioioit Gl omeis o OORR -
software en la SIGE ' :
s realizo para este sistema
Se mantienen al momento 3
suscripciones activas, con
pago mensual
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Solucién de software Al cierre del ejercicio fiscal
en la nube que permite | 2015, existian mas de 100
recibir, organizar, usuarios registrados.
analizar y decidir los El 70% de la inversion se
Mis Cuentas gastos basados en realizé para este sistema, el
facturacién electrénica | cierre del proyecto se
y fisica, realizé en el mes de marzo
de 2016
Se entrega el servicio de
soporte técnico por un No se hizo mayor inversion
valor mensual a los en este servicio, debido a
chientes que los esfuerzos se
Servicio de Planes de soporte ; cnfocaron 8 tratee i a
Soporte Téanico | tésaica Se cuenta con diferentes | primera linea de negocio
niveles de soporte
técnico, 4 planes
basicamente y depende
del tamafo del cliente.
Las capacitaciones
(nicamente se entregaron a
los chientes que adquirieron
otros servicios, en donde se
requeria aprender a utilizar
Talleres de diferentes | la herramienta u otros
temas (modalidades conceptos
Capacitaciones Talleres presencial, semi
presencial y on line). Se implementd la
plataforma para la
capacitacion on line, sin
embargo no existié la
acogida necesaria para los
temas propuestos.
Horas de asesoria de Las horas de asesoria se han
Asesoria de tecnologia. brindado como parte de los
Tecnologia y Asesorfa y proyectos que se han
Desarrollo de Consultoria Desarrollo de desarrollado a lo largo del
Software aplicaciones o afio para los clientes
software
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El afio 2015 fue basicamente un afio de inversion, en el que se desarrollaron dos
productos principales (SIGE y Mis Cuentas), por lo que nos encontramos en una etapa de
ventas iniciales, con un valor de $ 2.590.41
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Hustracion 1Grifico de ingreso por clientes 2015

SEGUNDO: Los costos de operacion y los gastds por las actividades operaciones en el
periodo sumaron un total de $5.036,93, los cuales se irdn generando cuando la empresa se
genere el volumen de ventas esperado con la operacion completa de los sistemas
desarrollados.

TERCEROQ: Por diferencia entre los ingresos y los gastos operacionales hemos obtenido
una pérdida en operacion de $2.446,52 por lo tanto este rubro se podra valorar a final del
afio 2016 cudndo la compaiia haya realizado sus respectivos balances como
consecuencias de sus operaciones.

CUARTO: Los activos al final del ejercicio han totalizado un valor de $59.292,95. este
valor corresponde al proceso de inversion inicial en los proyectos desarrollados que han
comenzado a ser comercializados, se ird incrementando durante el proceso de

estructuracion de la compafiia que segin las necesidades de la misma deberan ser
adquiridas.

QUINTO: Los pasivos han sumado $61.339,47, este valor corresponde en su mayoria a
cuentas por pagar a empleados, en esta caso la Gerencia, debido a que se ha priorizado la
inversién en el desarrollo de los productos; es posible que este valor se vea afectado
durante el 2016 por los financiamientos adicionales que se requieran para cubrir las
adquisiciones y cancelar los valores de inversion inicial, correspondiente principalmente Qv
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al desarrollo de los productos que se comercializan como servicio en la nube, aunque
segun las estrategias y proyecciones para el aiio 2016, se espera que las ventas lleguen al
punto de equilibrio y lo superen a fin de aiio.

SEXTO: Para la obtencion de mejores resultados, se ha trazado una estrategia de
comercializacion, que apalanque tanto al sistema SIGE como a MIS CUENTAS, en
donde todas las facturas de nuestros clientes en SIGE seran visualizadas en el sistema
MIS CUENTAS, lo que permitira trabajar ventas cruzadas entre las dos aplicaciones,
ademas de otras fuentes de ingresos a partir de la misma aplicacion.

Adicionalmente se ha planificado para el aflo 2016 el desarrollo de al menos un nuevo
producto que permita continuar posicionandonos dentro del mercado.

Un hecho clave para la consecucion de mayor efectividad de ventas ha sido el fortalecer
el aspecto comercial, para cada uno de los servicios.

En el mercado actualmente existe mucha competencia tanto para Mis Cuentas como para
SIGE, sin embargo el diferenciador mencionado en el primer parrafo de esta conclusion,
serd clave para el retorno en ventas por los sistemas.

Atentamente,
Domin.
Gl 22Ming,.
Adriana Guevara F. .
Gerente General
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