Quito, 22 de Marzo del 2010

Sefiores
SOCIOS DE ENCHANTED EXPEDITIONS CIA.LTDA.
Presente.-

De mis consideraciones

Yo, Judy Carvalhal en mi calidad de Gerente de la Empresa, presento a ustedes sefiores
Socios, mi memoria por el gjercicio econémico del ano 2009..

Este afio 2009 ha sido igual que el 2008, hemos logrado alcanzar un incremento muy
pequefio en los ingresos....

Empezando por las ventas de tikets acreos , hemos bajado considerablemente la comision
por parte de TAME. . '

En la venta de boletos internacionales, y en vista que las aerolineas no otorgan ningun
porcentaje de comision., estamos cobrando un servicio por emision, dependiente del costo del
boleto. TamvieOn en algunos casos hemos tenido que comprar a las Agencias Consolidadoras,
las mismas que nos otorgan algun beneficio dependiendo de la aerolinea..

Debido a la situacion economica mundial, especialmente en los paises del primer mundo,
estamos viendo muy dificil este aiio 2010. , hasta este mes de Marzo ya tenemos cancelados
varios cruceros y servicios de tierra , 1a gente no ticne dinero para gastar o tambien no gasta
para tener reservas posteriores . Tenemos que seguir promocionando con mucho empuje el
turismo al Ecuador y aprovechar que las islas Galapagos siguen siendo el mayor centro de
atraccién mundial por ser unicas.

E1 SRI nos ha calificado para este afio como Contribuyentes Especiales.

Sefiores socios, pongo a consideracion de ustedes, los balances del ejercicio economico del
2009 y agradezco por su atencion..




